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1. Instalacion local

Ya sea que necesite un sistema de etiquetado centralizado independiente o implementaciones de
etiquetado de gran escala, puede adaptar su trabajo de instalacion de Control Center con sus sistema

de Tl existente:
+ Instalacién simple en una Unica computadora:
+ Instalacion en una Unica computadora limpia.
+ Instalacion en una computadora que aloja el servidor SQL.

+ Instalacién avanzada en la que Control Center y la base de datos se ejecutan en maquinas separadas:
+ Instalacién con la base de datos en un servidor SQL independiente.
+ Instalaciéon con base de datos en clister de conmutacién por error.

+ Instalacion con bases de datos en la nube.

Para compartir sus aplicaciones con operadores de impresoras, instale Web Printing.

Una vez completada la instalacidn, active el producto.



2. Requisitos del sistema, lista de
verificacion previa y posterior a la
instalacion Listas de verificacion de
instalacion de NL

Antes de dar inicio a su instalacion local de Control Center, revise los requisitos del sistema necesarios y
repase una lista de verificacién previa a fin de evitar problemas durante la instalacion o después de esta.

Lista de verificacion previa a la instalacion

Acceso a cuentas de Windows con privilegios administrativos y
administrador del sistema SQL

A AVISO

Cuando se instala software de NicelLabel en miiltiples servidores, todos ellos deben
administrarse a través del mismo dominio de Windows.

Acceso a Internet para el proceso de activacion

Se necesita una conexion a Internet para activar Control Center. No se necesita una conexioén a Internet
para el servidor de Windows en el que se instalé Control Center.

Requisitos previos para Microsoft SQL Server

+ La base de datos de Control Center requiere que se instale SQL Server con intercalacion que no
distingue mayusculas de mindsculas.

+ Habilite el servicio Explorador de SQL Server si utiliza nombres de instancias. Esto hara que las
instancias estén visibles para los clientes externos.

+ Habilite el protocolo TCP/IP para SQL Server si este se instalara en una maquina distinta de la de
la pagina web de Control Center. Inicie el Administrador de configuracion de SQL Server, expanda
Configuracion de red de SQL Server y habilite TCP/IP para su servidor/instancia.

+ Habilite la conexién de entrada hacia SQL Server. Inicie Firewall de Windows con seguridad
avanzada y agregue una nueva Regla de entrada para permitir que el programa sqlservr.exe acepte


https://help.nicelabel.com/hc/categories/4406074505105-System-Requirements

conexiones entrantes. El programa se encuentra en la carpeta C:\Program Files\Microsoft
SQL Server\MSSQL<version_number>.SQLEXPRESS\MSSQL\Binn.

+ Si el puerto RPC del servidor que aloja la base de datos SQL esta bloqueado, la instalacién de
Control Center falla. Revise que el puerto RPC de SQL Server esté abierto. El nimero de puerto RPC
normalmente es 135 o 445, segun la configuracion del sistema.

Instalacion del Control Center en un Windows Server con la funcion
Servicios de Escritorio remoto (Terminal Services) habilitada

Cambie el Servidor de Escritorio remoto al modo de instalacion antes de instalar las aplicaciones en el
servidor:

1. Abra el Panel de control.
2. Seleccione Programas.
3. Seleccione Instalar aplicacién en Servidor de Escritorio remoto.

4. Busque el archivo ejecutable de la instalacién, haga clic en Aceptar y siga las instrucciones en
pantalla.

|§ NOTA

Esta herramienta estara disponible inicamente cuando se instale el servidor de terminales.
Colocara automaticamente el servidor de terminales en modo de ejecucion cunado se haya
completado la instalacién de la aplicacion.

Disponibilidad del puerto TCP 8080 en la computadora en la que se
instalara Control Center

Verifique que el puerto TCP 8080 no esté siendo utilizado por alguna otra aplicacion que se ejecuta

en la misma computadora. NiceLabel Control Center emplea el puerto 8080 para permitir el acceso de
WebDAV al almacenamiento en Documentos. Si el puerto ya esta en uso, seleccione otro puerto para la
comunicacién entre WebDAV y Documentos. Habilite la funciéon de administrador de sistemas del servidor
definida en SQL Server para el usuario ingresado.

Puede ejecutar la utilidad de linea de comandos net st at . exe para ver la lista de los puertos abiertos en
la maquina.

1. Abra la ventana del Simbolo del sistema.

2. Ingrese el siguiente comando:
netstat -ano

3. Sive que el puerto 8080 ya esta en uso, seleccione otro puerto para Control Center a fin de no
interrumpir la aplicacion existente.



Permita los verbos HTTP para habilitar WebDAV
Asegurese de que los siguientes verbos HTTP estén habilitados en su servidor de Control Center:

+ HEAD

+ OPTIONS

Lea mas informacion sobre los verbos HTTP en la Documentacion de Microsoft.

Lista de verificacion posterior a la instalacion

Abrir los puertos en el firewall
Permita la siguiente comunicacion de entrada:

+ TCP 80: Conexiones de entrada a Control Center. Los exploradores de las estaciones de trabajo abren
la pagina de Control Center.

+ TCP 8080: conexion de entrada al Almacenamiento de documentos (uso de WebDAV). Puede
seleccionar otro puerto durante la instalacion.

+ TCP 6773: Servicio de proxy de NiceLabel. Conexion para los flujos de administracion de aplicaciones
y licencias.

Si usa trafico HTTPS (SSL/TLS), habilitelo para todos los sitios

Si desea cifrar el trafico entre los clientes de NiceLabel y NiceLabel Control Center, habilite el protocolo
HTTPS para los dos sitios en los que se ejecuta NiceLabel Control Center:

- Sitio web predeterminado: Expone la conexién a la IU principal de Control Center.

+ EPMWebDav: Habilita la integracion del almacenamiento de documentos en los clientes de NicelLabel
mediante el protocolo WebDAV.

Si se habilita la compatibilidad con HTTPS, debe inhabilitarse el trafico HTTP. Los clientes no pueden
utilizar los dos protocolos en forma simultanea. Quite la vinculacién al protocolo HTTP para ambos sitios
en lIS.

Habilite permisos de acceso total a la carpeta Sistema de NicelLabel

El cliente NiceLabel requiere acceso total (escritura, lectura y eliminacién) a la carpeta Sistema.

La carpeta Sistema se encuentra en esta ubicacién:


https://docs.microsoft.com/iis/configuration/system.webserver/security/requestfiltering/verbs/

%PROGRAMDATA%\NiceLabel\NicelLabel 10\

Por lo general, esto no es un problema, ya que, de manera predeterminada, la carpeta %PROGRAMDATA%
tiene el permiso de escritura.

Abrir los puertos en el firewall

Si utiliza el firewall de Windows y este esta en funcionamiento, la instalacién agrega las excepciones a la
lista de conexiones de entrada permitidas. Si el firewall de Windows esta apagado, las excepciones no se
agregan automaticamente. Si utiliza otro firewall, configirelo manualmente.

« TCP 56416: La conexion entrante del servicio de Control Center al servicio de NiceLabel Automation
que permite la administracion remota del servicio de Automation.

+ TCP 6772: Servicio de proxy de NiceLabel. Conexién para los flujos de administracion de aplicaciones
y licencias.

Soporte para WebDAYV para utilizar archivos en el Almacenamiento de
documentos

Instale el soporte para WebDAV en cada maquina en la que se necesite acceder a los datos de

un repositorio del almacenamiento de documentos. EI SO Windows para computadoras de escritorio
(Windows 8, Windows 8.1 y Windows 10) viene con el soporte para WebDAV ya instalado. Agregue
el soporte para WebDAV manualmente al SO Windows Server. Para habilitar WebDAV en el SO
Windows Server, consulte nuestro articulo de la base de conocimientos.

|§ NOTA

Los “clientes” ya no son solo las aplicaciones de NicelLabel Desktop Designer, sino
cualquier software que acceda al almacenamiento de documentos, incluido NicelLabel
Automation o incluso el Explorador de archivos.

Si utiliza un servidor proxy, excluya el trafico local del proxy

No use servidor proxy para direcciones locales; de lo contrario, el es posible que el cliente no obtenga
la licencia de NiceLabel Control Center y los archivos del Almacenamiento de documentos no estén
disponibles. Para obtener mas informacidn, consulte el Articulo de la base de conocimientos.

Agregar el Control Center a los Sitios de confianza

Agregue NicelLabel Control Center a la lista de Sitios de confianza del explorador. Esto le permitira ejecutar
el complemento Almacenamiento de documentos en el explorador.


https://help.nicelabel.com/hc/articles/4405114753041-Installing-support-for-WebDAV-to-access-documents-inside-Document-Storage#installing-support-for-webdav-to-access-documents-inside-document-storage-1-0
https://help.nicelabel.com/hc/articles/4405121442961-The-clients-don-t-activate-with-a-license-from-the-Control-Center-or-files-in-the-Document-Storage-are-not-accessible

3. Instalacién simple en computadoras
individuales

Instalar el Control Center en una Unica computadora le permite operar su entorno de etiquetado como
sistema independiente centralizado. Si dirige una empresa pequeiia o si quiere evaluar el Control Center
antes de lanzar una implementacion a gran escala, la instalacién en una Unica computadora puede ser todo
lo que usted necesita para ver los beneficios de un sistema de etiquetado controlado.

La instalacién de Control Center no deberia tomar mas de 10 minutos.

+ Puede instalar Control Center en una computadora que no tenga una base de datos SQL instalada.
NiceLabel instala la base de datos SQL para usted en este caso.

+ Puede instalar el Control Center en una computadora con una base de datos SQL ya configurada.

IS Server

| Control Center | = Control Center

installer ==
==

MS SQL Server

Instalacion simple en una unica computadora:

3.1. Requisitos para la instalacion simple en una
computadora individual

o IMPORTANTE

Antes de comenzar, asegurese de que el sistema cumpla con los requisitos que se
enumeran en el articulo Requisitos del sistema.

Lea también la lista de verificacion previa a la instalacion de NicelLabel.


https://help.nicelabel.com/hc/categories/4406074505105-System-Requirements

NOTA

Para instalar Control Center en su computadora, debe haber iniciado sesién como
administrador.

Puede instalar Control Center de la siguiente manera:

+ [en] Downloading it from your License Center.
R Loftware Dashboard ® .

v Getting Started & Download Control Center
Dashboard
= & Download Web Printing
(=

Printers Latest release notes

%0 >
=) We are excited to introduce the latest version of our labeling software, packed with new features % Loftware - Product Information

and improvements. This release enhances the labeling experience by offering wide

customization options and improved performance, empowering users to efficiently create and Account name
manage labels for various applications. :a

Product edition
Read more! |

NiceLabel LMS Enterprise

License Users

| License Information Printers
Getting started with Nicelabel LMS Enterprise
NeaLabe Printer seats
This comprehensive guide is designed to help you effortlessly navigate the installation process 5/100
and set up Loftware software on your system. Whether you're a seasoned professional or new to E;W can :‘V)zay,,
label design and printing, we've got you covered. With clear step-by-step instructions and e
Partner

helpful tips, you'll be up and running in no time, unlocking the full potential of Loftware's

powerful features. Let's dive in and get started on your label printing journey! Get help for your growing labeling needs,

Read more!

Learn to use Loftware effectively

Improve your skills and learn best practices with Loftware Academy! Take specialized courses
and learn to use Loftware to design, manage, print, use applications, and automate labeling in (I (S R——

+ Haciendo clic en el vinculo de descarga en el correo electrénico que recibié después de comprar
Label Management System.

Después de terminar la instalacion local, active Control Center.

3.2. Instalar en una unica computadora limpia

Esta seccidn explica como instalar el Control Center en una computadora que no tiene NiceLabel software
de bases de datos instaladas.

Antes de comenzar a instalar Control Center, deben cumplirse los siguientes requisitos:

+ Debe haber iniciado sesién en su computadora como administrador. Si usted es el Gnico usuario de la
computadora, probablemente sea el administrador.

+ Tiene su clave de licencia de NicelLabel lista para activar el Control Center. Puede completar la
instalacion sin la clave de licencia, pero no podra comenzar a trabajar con Control Center a menos
gue active su licencia.
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@ SUGERENCIA

NiceLabel recomienda aceptar todos los ajustes predeterminados que ofrece el instalador
de Control Center. Asi se permite que Control Center se configure automaticamente en su
computadora. Esto incluye instalar la base de datos SQL y configurar el IIS.

3.2.1. Inicio del instalador de Control Center

1. Cierre todas las aplicaciones abiertas en la computadora.

2. Después de recibir el correo electrénico de confirmacion de compra de NicelLabel, haga clic en el
vinculo incluido para descargar el archivo de instalacion de Control Center.

3. Lainstalacion verifica el contenido del paquete de instalacidon. Comience la instalacion.

4. Seleccione el idioma del instalador de Control Center. Haga clic en Aceptar. El instalador ahora
verifica si su computadora estd debidamente configurada.

Select Setup Language

Select the language to use during the
installation:

English W

Seleccion del idioma del instalador
5. Acepte el contrato de licencia. Haga clic en Siguiente.

6. Seleccione la carpeta de instalacidn de destino. Haga clic en Siguiente.

3.2.2. Habilitar Internet Information Services (1IS)

Permita que Internet Information Services instale Control Center.

11



ﬂ Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - X

1]

NiceLabel Control Center Setup

Nicelabel Control Center Setup needs to update your U Setup must install:
system.

Microsoft URL Rewrite 2.1
Setup must instal newer versions of the folowing system

components before instaling NiceLabel Control Center.

i) Setup must enable the following Internet Information
Server (IS) features on your computer:

ASP.NET, .NET Extensbilty, ISAPI Extensions, ISAPI
Fiters, Default Document, Directory Browsng, HTTP
Errors, Static Content, HTTP Logging, Request
Fitering, Windows Authentication, Static Content
Compression, IIS Management Console, WebSockets

Instal Missing Features

< Back Cancel

Habilitar Internet Information Services (11S)

NOTA

Si no ve el boton Habilitar funciones faltantes de IIS, su computadora ya esta debidamente
configurada. Continte con la instalacion.

El instalador de Control Center verifica si .NET framework y las funciones de IIS requeridos estan
disponibles y debidamente configuradas en su computadora.

Si el instalador de Control Center encuentra funciones faltantes, el botén Habilitar funciones faltantes de
IIS aparece automaticamente.

1. Haga clic en el boton Habilitar funciones faltantes de IIS y el instalador de Control Center habilita
el .NET framework y las funciones de IIS faltantes para usted.

2. Acepte los términos del contrato de licencia.

3. Haga clic en Siguiente para configurar el sitio web y los ajustes de almacenamiento.

3.2.3. Configurar el sitio web y el acceso al almacenamiento
En Control Center, se hace un almacenamiento centralizado de los archivos de etiquetado (plantillas,

graficos y soluciones) en Documentos. Configure el acceso al almacenamiento de Control Center en
Documentos y proteja las conexiones entre Control Center y otras aplicaciones de NiceLabel.

12



1.

3.

Este paso es opcional. Seleccione compatibilidad con HTTPS si desea establecer una conexién
segura cliente-servidor. NiceLabel recomienda que asegure sus Control Center conexiones si la
comunicacion con los clientes usa conexiones de Internet abiertas.

o IMPORTANTE

Después de completar la instalacion, use el administrador de IIS para agregar
manualmente el enlace con el sitio HTTPS y el certificado X.509 (SSL) al sitio
seleccionado. Si no completa este paso, su Control Center no se abre. Los pasos
para agregar el enlace con el sitio HTTPS y el certificado SSL en IIS se describen en
la seccién Seccidn 5.1, “Agregar el enlace con el sitio HTTPS y el certificado SSL en
1s”.

Defina la configuracion del sitio WebDAV. Escriba el nombre del sitio y el nimero de puerto en los
que se ejecuta el sitio.

Este sitio es el punto de ingreso de WebDAV en el almacenamiento de Documentos para todas las
aplicaciones que funcionan con archivos almacenados en Documentos. Este sitio se instala en 1S
en la maquina actual. NiceLabel recomienda conservar la configuracion predeterminada.

0 IMPORTANTE

Asegurese de que el nimero de puerto seleccionado no esté siendo usado por un
sitio en IS ni por otras aplicaciones de la computadora.

ﬂ Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard = X

O NiceLabel Control Center Setup

Website Settings Enable Security Settings

NiceLabel Control Center needs to create a new website that wil L] Adivate HTTPS (S5L) support for a secure clent-server

enable users to store and use files from a centralized location. communication.

Important!
HTTPS protocol in NiceLabel Control Center encrypts the After the nstalation completes, run the Internet Information
communication between Nicelabel Control Center and ts Services (I1S) Manager. Manually add HTTPS Ste Bindng and add
chents. X.509 (55L) cerficate to the folowing sites:

- Defaul website (the application nterface)
- Document storage website

Document Storage Website Settings

The site name and port that wil be used.
Site name: EPMWebDAY
I port: 8080 | |

Click Next to contnue.

(oo Cor

Habilitar HTTPS y configurar el puerto WebDAV

Haga clic en Siguiente. El instalador verifica que todo esté correcto y comienza a instalar Control
Center.

13



3.2.4. Crear la base de datos

Su Control Center requiere una base de datos que se ejecute en segundo plano. Debido a que auln no tiene
instancias de SQL Server disponibles en su computadora limpia, NiceLabel instala Microsoft SQL Server
Express por usted.

0 IMPORTANTE

Para permitir que NicelLabel instale el SQL Express en su computadora, debe haber iniciado
sesion como administrador.

También necesitara acceso a Internet para instalar SQL Server Express. Esto permite que el
instalador descargue todos los componentes necesarios.

1. Hagaclic en Instalar SQL Server Express.

B Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - X

O

NiceLabel Control Center Setup

Microsoft SQL Server Instances SQL Server Name: | ~

Select a Microsoft SQL Sey Microsoft SQL Server Express
hstancaet;:cnnnecsf}m, rverort L Sarves B Enter the SQL Server Instance Name using the folowing syntax:

SQLSERVER\INSTANCE

Database Name: NiceAN

In case you do not have a SQL Server you can instal it by pressing the
bbutton below.

Install SQL Server Express

Click Next to continue.

< Back Mext » Cancel

Instalacion de base de datos de SQL Express

2. Sigalas instrucciones de instalacion de SQL Server Express en pantalla.
Una vez que complete la instalacién de SQL Server Express, continte con la instalacion de Control
Center.

3. Seleccione su instancia de SQL Server recientemente instalada.
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ﬂ Nicelabel Control Center - Install Aware Wizard - X

O

NiceLabel Control Center Setup

Microsoft SQL Server Instances SQL server Name: |(bcd)\5uiexpress

Select a Microsoft SQL Sey Microsoft SQL Server Express
hg_ancag to cunneftqm_ reerortier SO Server B Enter the SQL Server Instance Name using the folowing syntax:
SQLSERVER\INSTANCE

Database Name: NiceAN

In case you do not have a SQL Server you can instal it by pressing the
button below.

Install SQL Server Express

Click Next to contnue.

< Back Cancel

El instalador de SQL Server Express configura el Nombre de instancia en:
(local)\SQLEXPRESS

4. Haga clic en Siguiente. Se abrird el didlogo de cambio de la configuracién de usuario. Este es un
paso opcional necesario para la instalacion avanzada. Ignore y haga clic en Siguiente.

5. Haga clic en Instalar. La instalacion continua.

3.2.5. Finalizar la instalacion deControl Center

1. Lainstalacioén del sitio de Web Printing es opcional. Antes de que su explorador se inicie y abra la
pagina Panel de Control Center, puede iniciar la instalacion del sitio de Web Printing.
Si la carpeta que contiene el instalador de Control Center también contiene el archivo de instalacién
de Web Printing, puede seleccionar Instalar NiceLabel Web Printing cuando se complete esta
instalacion. Si el instalador no encuentra el archivo de instalacion de Web Printing, esta opcion no
es visible para usted.
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H Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - X

o

NiceLabel Control Center Setup

Completing the NiceLabel Control Center Setup Wizard

Setup has finished instaling NiceLabel Control Center on your
computer. Launch the appication by selecting the installed icons.

Run NiceLabel Control Center
Install NiceLabel Web Printing after this installation is complete.

NiceLabel Control Center

ook oce

Iniciar la instalacion de Web Printing

Haga esto si comparte las aplicaciones (etiquetas y soluciones) de Control Center dentro de su
empresa o0 con socios comerciales externos.

Esto abre el instalador de Impresion web. Consulte la seccion Pasos para la instalacion del sitio de
Web Printing para conocer detalles sobre como instalar Web Printing.

2. Haga clic en Finalizar.

El explorador abre la pagina Panel de Control Center.

La direccién de su Control Center es: ht t p: / / your conput er nane/ EPM

0 IMPORTANTE

Control Center no puede trabajar correctamente con JavaScript desactivado. Si esta
instalando Control Center en un servidor, es posible que por razones de seguridad,
JavaScript esté desactivado de manera predeterminada. Si no hay problemas de seguridad,
habilite JavaScript en su explorador y vuelva a cargar la pagina. Para obtener mas
informacion, consulte el articulo Cémo habilitar JavaScript en Windows.

Si experimenta algun problema durante la instalacion, contacte a nuestro NiceLabel equipo de soporte en
https://www.nicelabel.com/support.

Active su Control Center con la clave que recibio por correo electrénico después de completar su compra.

3.3. Instalacién en una computadora que hospeda al
servidor SQL

En esta seccion, se explica como instalar Control Center en una computadora que ya aloja SQL Server.
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Asegurese de cumplir estos requisitos antes de comenzar la instalacién de Control Center en su
computadora si esta ya aloja una base de datos SQL:

+ Debe haber iniciado sesién en su computadora como administrador. Si usted es el Gnico usuario de la
computadora, probablemente sea el administrador.

+ La cuenta con la que ha iniciado sesién debe tener la funcion de administrador del sistema en la

base de datos SQL. Esto le permite crear la base de datos exclusiva para su Control Center.

NOTA

Si inicié sesién como administrador tanto para Windows como para SQL, el Control
Center instala su base de datos automaticamente.

+ Tiene su clave de licencia de NicelLabel lista para activar el Control Center. Puede completar la
instalacion sin la clave de licencia, pero no podra comenzar a trabajar con Control Center a menos
que active su licencia.

3.3.1. Inicio del instalador de Control Center

1. Cierre todas las aplicaciones abiertas en la computadora.

2. Después de recibir el correo electronico de confirmaciéon de compra de NicelLabel, haga clic en el
vinculo incluido para descargar el archivo de instalacion de Control Center.

3. Lainstalacion verifica el contenido del paquete de instalacion. Comience la instalacion.

4. Seleccione el idioma del instalador de Control Center. Haga clic en Aceptar. El instalador ahora
verifica si su computadora estad debidamente configurada.

Select Setup Language

Select the language to use during the
installation:

English W

Seleccion del idioma del instalador
5. Acepte el contrato de licencia. Haga clic en Siguiente.

6. Seleccione la carpeta de instalacidn de destino. Haga clic en Siguiente.

3.3.2. Habilitar Internet Information Services (lIS)

Permita que Internet Information Services instale Control Center.
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ﬂ Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - X

1]

NiceLabel Control Center Setup

Nicelabel Control Center Setup needs to update your U Setup must install:
system.

Microsoft URL Rewrite 2.1
Setup must instal newer versions of the folowing system

components before instaling NiceLabel Control Center.

i) Setup must enable the following Internet Information
Server (IS) features on your computer:

ASP.NET, .NET Extensbilty, ISAPI Extensions, ISAPI
Fiters, Default Document, Directory Browsng, HTTP
Errors, Static Content, HTTP Logging, Request
Fitering, Windows Authentication, Static Content
Compression, IIS Management Console, WebSockets

Instal Missing Features

< Back Cancel

Habilitar Internet Information Services (11S)

NOTA

Si no ve el boton Habilitar funciones faltantes de IIS, su computadora ya esta debidamente
configurada. Continte con la instalacion.

El instalador de Control Center verifica si .NET framework y las funciones de IIS requeridos estan
disponibles y debidamente configuradas en su computadora.

Si el instalador de Control Center encuentra funciones faltantes, el botén Habilitar funciones faltantes de
IIS aparece automaticamente.

1. Haga clic en el boton Habilitar funciones faltantes de IIS y el instalador de Control Center habilita
el .NET framework y las funciones de IIS faltantes para usted.

2. Acepte los términos del contrato de licencia.

3. Haga clic en Siguiente para configurar el sitio web y los ajustes de almacenamiento.

3.3.3. Configurar el sitio web y el acceso al almacenamiento
En Control Center, se hace un almacenamiento centralizado de los archivos de etiquetado (plantillas,

graficos y soluciones) en Documentos. Configure el acceso al almacenamiento de Control Center en
Documentos y proteja las conexiones entre Control Center y otras aplicaciones de NiceLabel.
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1.

3.

Este paso es opcional. Seleccione compatibilidad con HTTPS si desea establecer una conexién
segura cliente-servidor. NiceLabel recomienda que asegure sus Control Center conexiones si la
comunicacion con los clientes usa conexiones de Internet abiertas.

o IMPORTANTE

Después de completar la instalacion, use el administrador de IIS para agregar
manualmente el enlace con el sitio HTTPS y el certificado X.509 (SSL) al sitio
seleccionado. Si no completa este paso, su Control Center no se abre. Los pasos
para agregar el enlace con el sitio HTTPS y el certificado SSL en IIS se describen en
la seccién Seccidn 5.1, “Agregar el enlace con el sitio HTTPS y el certificado SSL en
1s”.

Defina la configuracion del sitio WebDAV. Escriba el nombre del sitio y el nimero de puerto en los
que se ejecuta el sitio.

Este sitio es el punto de ingreso de WebDAV en el almacenamiento de Documentos para todas las
aplicaciones que funcionan con archivos almacenados en Documentos. Este sitio se instala en 1S
en la maquina actual. NiceLabel recomienda conservar la configuracion predeterminada.

0 IMPORTANTE

Asegurese de que el nimero de puerto seleccionado no esté siendo usado por un
sitio en IS ni por otras aplicaciones de la computadora.

ﬂ Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard = X

O NiceLabel Control Center Setup

Website Settings Enable Security Settings

NiceLabel Control Center needs to create a new website that wil L] Adivate HTTPS (S5L) support for a secure clent-server

enable users to store and use files from a centralized location. communication.

Important!
HTTPS protocol in NiceLabel Control Center encrypts the After the nstalation completes, run the Internet Information
communication between Nicelabel Control Center and ts Services (I1S) Manager. Manually add HTTPS Ste Bindng and add
chents. X.509 (55L) cerficate to the folowing sites:

- Defaul website (the application nterface)
- Document storage website

Document Storage Website Settings

The site name and port that wil be used.
Site name: EPMWebDAY
I port: 8080 | |

Click Next to contnue.

(oo Cor

Habilitar HTTPS y configurar el puerto WebDAV

Haga clic en Siguiente. El instalador verifica que todo esté correcto y comienza a instalar Control
Center.
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3.3.4. Conectarse a una base de datos SQL

Su Control Center requiere una base de datos. Es por esto que debe seleccionar una instancia de SLQ
existente en su computadora y conectarse a una base de datos exclusiva.

IMPORTANTE

Antes de comenzar con este paso, asegurese de tener listos a todos los usuarios
requeridos para la base de datos de Control Center.

El instalador busca automaticamente las instancias de SQL disponibles y las enumera en la lista
desplegable.

1. Seleccione la instancia de servidor SQL de la lista desplegable o escriba el nombre de su servidor
SQL usando la siguiente sintaxis: SQLSERVER\ | NSTANCE.

2. De manera predeterminada, el nombre de la base de datos esta configurada en NiceAN. NiceLabel
recomienda que conserve el nombre predeterminado de la base de datos para permitir una mejor
comunicacion con nuestro equipo de soporte.

3. Haga clic en Siguiente. Se abrira el didlogo de cambio de la configuracién de usuario. Este es un
paso opcional necesario para la instalacion avanzada. Ignore y haga clic en Siguiente.

4. Haga clic en Instalar. La instalacién continua.

3.3.5. Finalizar la instalacion deControl Center

1. Lainstalacién del sitio de Web Printing es opcional. Antes de que su explorador se inicie y abra la
pagina Panel de Control Center, puede iniciar la instalacion del sitio de Web Printing.
Si la carpeta que contiene el instalador de Control Center también contiene el archivo de instalacién
de Web Printing, puede seleccionar Instalar NiceLabel Web Printing cuando se complete esta
instalacion. Si el instalador no encuentra el archivo de instalacién de Web Printing, esta opcion no
es visible para usted.

n Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - X

[u]

NiceLabel Control Center Setup

Completing the NiceLabel Control Center Setup Wizard

Setup has finished instaling NiceLabel Control Center on your
‘computer. Launch the appication by selecting the installed icons.

Run NiceLabel Control Center

Install NiceLabel Web Printing after this installation is complete.

NiceLabel Control Center

20



Iniciar la instalacion de Web Printing

Haga esto si comparte las aplicaciones (etiquetas y soluciones) de Control Center dentro de su
empresa o con socios comerciales externos.

Esto abre el instalador de Impresion web. Consulte la seccion Pasos para la instalacion del sitio de
Web Printing para conocer detalles sobre cémo instalar Web Printing.

2. Haga clic en Finalizar.

El explorador abre la pagina Panel de Control Center.

La direccién de su Control Center es: ht t p: / / your conput er nane/ EPM

0 IMPORTANTE
Control Center no puede trabajar correctamente con JavaScript desactivado. Si esta
instalando Control Center en un servidor, es posible que por razones de seguridad,
JavaScript esté desactivado de manera predeterminada. Si no hay problemas de seguridad,
habilite JavaScript en su explorador y vuelva a cargar la pagina. Para obtener mas
informacion, consulte el articulo Cémo habilitar JavaScript en Windows.

Si experimenta algun problema durante la instalacion, contacte a nuestro NiceLabel equipo de soporte en

https://www.nicelabel.com/support.

Active su Control Center con la clave que recibid por correo electronico después de completar su compra.
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4. Instalacion avanzadas

Las implementaciones a gran escala de Control Center requieren suficientes capacidades de
procesamiento y una mayor disponibilidad de sus datos almacenados. Para esto es necesaria una
instalacion, en la que su aplicacion de Control Center y la base de datos se ejecutan en maquinas
separadas.

Hay tres escenarios de instalaciones avanzadas Control Center:

+ Instalacion con servidor SQL independiente. Use este procedimiento de instalacion si tiene un
servidor independiente que hospede su servidor SQL y planea ejecutar el Control Center en una
computadora separada.

|
| =
: ==
; =
Control Center i IIS Server
installer !
|
|
|
| ¢
>
: &
9
- ¢
— % q >
Stand-alone Advanced User i C(I:ont:olllct_enter
SQL Server Settings : nstaflation Control Center

Instalacion con servidor SQL independiente.

+ Instalacion de Control Center con base de datos en clister de conmutacion por error. Si el etiquetado
es un proceso comercial critico para la mision en su empresa, es recomendable que se asegure la
operacion de alta disponibilidad de su base de datos. En este caso, estara ejecutando la base de
datos de Control Center en un clister de conmutacién por error.

@\

[ Centro de control JF

==
==

i Crear base de Preparar usuarios de |

- base de datos en

Cambios opcwnales enla

Instalacion con base de datos en cluster de conmutacion por error

+ Seccidn 4.5, “Instalacion con bases de datos en la nube”. Si su compafiia usa infraestructura de nube,
puede instalar la base de datos de Control Center en su nube.
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Servidor IS
entro de
control

Instalacién del Centro de
control

Cambios opcionales en la

configuracion

Instalacion con base de datos en la nube

4.1. Componentes de Control Center en Label
Management System (LMS)

Control Center representa el ndcleo de NiceLabel LMS, que permite crear un entorno de etiquetado de
multiples usuarios.

Estos son los componentes de NiceLabel LMS del lado del servidor:

+ Aplicacién web Control Center. Este es el componente de software del Control Center principal que
se ejecuta en Microsoft Internet Information Services (IIS) utilizando la plataforma .NET.

Web Printing permite compartir etiquetas y soluciones almacenadas en los Documentos de Control
Center con usuarios internos o externos. La instalacién de Web Printing es opcional.

- Backend de la base de datos, donde Microsoft SQL Server alberga la base de datos de Control Center.

Document Management System

= @

Microsoft SQL Database NiceLabel Control Center and Web Printing Microsoft IS Server

((({

Design Labels / Solutions On-Demand Printing Integrated Printing On-Demand Printing
© D2 &&° GE
L1a & A
NiceLabel Designer and NiceLabel Print NiceLabel Automation Web Printing Client

Automation Builder
Arquitectura NiceLabel LMS
En un entorno de LMS, Control Center coopera con estos médulos:

+ NicelLabel Desktop Designer es un diseiiador de plantillas de etiquetas y soluciones.
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+ NicelLabel Print permite imprimir etiquetas sin darle al operador de impresién acceso al disefio de las
etiquetas.

+ NicelLabel Automation permite implementar y ejecutar sistemas de impresion de etiquetas
automatizados gracias a la sincronizacion de los eventos comerciales con la produccion de
etiquetas.

+ La aplicacion web de Web Printing y el Web Client permiten que los usuarios trabajen con sus
Aplicaciones compartidas (plantillas de etiquetas y soluciones) guardadas en el almacenamiento de
Documentos de Control Center.

4.2. Elegir la cuenta de usuario para la base de datos del
cliente

Durante la instalacién de Control Center, podria descubrir que su cuenta actual no tiene suficientes
privilegios para crear la base de datos y los usuarios requeridos en el servidor que aloja su instancia

de SQL Server. En este caso, su instalador de Control Center le ofrece Cambios de configuracion de usuario
opcional. Esta configuracion le permite cambiar la cuenta de usuario actual con la que esta tratando de
crear la base de datos de Control Center o los usuarios EPM_USER requeridos.

ﬂ Optional User Setting Changes x

Database creation
Database name NiceAN
Credentials for creating the database on the SQL Server.
Windows Authentication ~
Use currently logged on user
User name

Password

Users creation
Control Center communicates with the database using these two users: EPM_USER and
EPM_DBADMIN. Let the installer create these users for you or take the already created
users and assign them the EPM_USER and EPM_DBADMIN roles
Let this tool create required users ©
Windows Authentication =
Use currently logged on user
User name

Password

OK Cancel

La ventana Cambios de configuracion de usuario opcional
Modifique la ventana Cambios de configuracion de usuario opcional en dos casos:

+ Siactualmente ha iniciado sesién con una cuenta de usuario con privilegios insuficientes para crear
la base de datos y los usuarios requeridos en la instancia de SQL Server.

+ Estd planeado usar a los usuarios existentes de Windows o SQL como sus usuarios EPM_USER o
EPM_DBADMIN.

Encontrara detalles de los usuarios requeridos para instalar Control Center en la seccidn Identificar a los
usuarios requeridos.
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Use Cambios de configuracion de usuario opcional para crear o editar a los usuarios requeridos para la
administracién de la base de datos y para comunicacién entre su Control Center y su base de datos.

1. Defina al usuario que crea la base de datos en la instancia del servidor SQL seleccionada. Existen
dos opciones:

+ Usar al usuario conectado actualmente. Este es el usuario local de Windows o usuario de
dominio con el que esta instalando el Control Center.

|§ NOTA

Puede usar el usuario local de Windows si el servidor SQL se ejecuta
localmente o en sumaquina. Si el servidor SQL se ejecuta en otra maquina
dentro de su dominio, use un usuario de dominio de Windows.

+ Puede especificar otro usuario que cree la base de datos. Puede ser un usuario de Windows
o un usuario SQL. Defina esto segun el tipo de Autenticacion seleccionado.

IMPORTANTE

Cualquiera sea la opcion que elija, el usuario debe tener rol de administrador
del sistema en su instancia de servidor SQL.

2. Cree usuarios EPM_USER (para leer los datos) y EPM_DBADMIN (para ser propietario de la base de
datos). Hay dos opciones que pueden crear estos dos usuarios:

a. Automaticamente. El instalador de Control Center crea estos dos usuarios para usted.
Si selecciona esta opcion, el instalador crea usuarios EPM_USER y EPM_DBADMIN como
usuarios de Windows.

b. Manualmente. Puede agregar manualmente usuarios EPM_USER y EPM_DBADMIN en su
sistema antes de la instalacién. También puede usar a otros usuarios existentes de Windows o
SQL para llevar a cabo roles de usuarios EPM_USER y EPM_DBADMIN.

Lea como configurar usuarios EPM creados manualmente en la seccion Configurar elementos
protegibles para usuarios de base de datos personalizados.

+ Si selecciona Autenticaciéon de Windows, defina los nombres de los usuarios de
Windows predefinidos que toman los roles de EPM_USER y EPM_DBADMIN. Mantenga
los nombres predeterminados para permitir que los usuarios EPM exclusivos tomen esos
dos roles, o escriba el nombre de otros usuarios de Windows existentes que toman los
roles en su lugar.

+ Si selecciona Autenticacion de SQL, defina los nombres de los usuarios de SQL
existentes que toman los roles de EPM_USER y EPM_DBADMIN.
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4.3. Instalacion con base de datos en un servidor SQL
independiente

En este escenario, tiene un servidor independiente que hospeda a su servidor SQL y planea ejecutar la
aplicacion Control Center en un servidor separado.

Complete estas 2 fases:

1. Fase 1. |dentificar a los usuarios de Windows y base de datos requeridos.

2. Fase 2. Instale la aplicacion de Control Center y configure la conexién de base de datos.

4.3.1. Fase 1: Identificar a los usuarios requeridos

Para instalar e implementar Control Center y que este trabaje con una base de datos ejecutada en
otro servidor, cluster de servidores o servidor en la nube, es necesario tener preparados los usuarios
autorizados requeridos:

Usuarios requeridos para la base de datos |
N —_—

Instalacién del Centro de Creaciéndebase de Administrar base de datos

control datosenservidores yleer datos
Administrador Administrador Usuario SQL
deWindows B / (rolde EPM_USER =~~~ =DM DRADMIN -
= Pugde ser lo mismo r// k“»"‘"
\ J v v \AND)
iCrear durante la
instalacion o reutilizar
usuarios existentes?
~—Purantela T Asignar roles deEPM a
Inhh;‘:n, usuarios existentes
N ~—
Windows \> ) Usuario SQL Windows ==~ Usuario SQL
(privilegio para crear usuarlé\«{ (rolde (privilegio para crearusuario win (rolde
/"\.

Los usuarios autorizados para la base de datos de Control Center

1.  Administrador del sistema. Para crear la base de datos de Control Center en el servidor cliente
que aloja su instancia de SQL Server, necesita un administrador del sistema o usuario de SQL con
privilegios de administrador.

|§ NOTA

Puede utilizar la Instalacién avanzada > DBTool (instalador de la Herramienta de
configuracion de base de datos) para crear su base de datos de Control Center. En
este caso, no es necesario tener privilegios de administrador del sistema. El usuario
que crea una base de datos de Control Center debe ser un db_owner o un miembro
del rol db_owner. Consulte las instrucciones detalladas sobre DBTool en el tema
Crear su base de datos en un clister de conmutacion por error.
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2. EPM_USER. Un usuario (Windows o SQL) que permita que Control Center lea datos desde la base
de datos.

3. EPM_DBADMIN. Un usuario (Windows o SQL) que tenga la base de datos.
Hay dos opciones que pueden crear estos dos usuarios EPM_USER y EPM_DBADMIN:

a. Automaticamente. Durante la instalacion, su instalador de Control Center crea estos dos
usuarios para usted.

b. Manualmente. Antes de la instalacién, puede agregar manualmente a los usuarios EPM_USER
y EPM_DBADMIN en estos dos lugares:

+ En su sistema Windows. En este caso, los usuarios EPM son usuarios de Windows.

+ En su servidor SQL. En este caso, los usuarios EPM pueden ser usuarios de Windows o
SQL.

NOTA

NiceAN es el nombre predeterminado para la Control Center base de datos.

4. Administrador de Windows. Para instalar el Control Center en el servidor exclusivo, necesita un
usuario local de Windows o de dominio con privilegios administrativos.

4.3.2. Fase 2: Instalacion de la aplicacion Control Center con un servidor
SQL independiente

Antes de comenzar a instalar Control Center, deben cumplirse los siguientes requisitos:

+ Debe haber iniciado sesidn en su computadora como administrador. Si usted es el Unico usuario de la
computadora, probablemente sea el administrador.

+ Tiene su clave de licencia de NicelLabel lista para activar el Control Center. Puede completar la
instalacion sin la clave de licencia, pero no podra comenzar a trabajar con Control Center a menos
gue active su licencia.

@ SUGERENCIA

NiceLabel recomienda aceptar todos los ajustes predeterminados que ofrece el instalador
de Control Center. Asi se permite que Control Center se configure automaticamente en su
computadora. Esto incluye instalar la base de datos SQL y configurar el IIS.

4.3.2.1. Inicio del instalador de Control Center

1. Cierre todas las aplicaciones abiertas en la computadora.

2. Después de recibir el correo electrénico de confirmacion de compra de NicelLabel, haga clic en el
vinculo incluido para descargar el archivo de instalacion de Control Center.
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3. Lainstalacion verifica el contenido del paquete de instalacion. Comience la instalacion.

4. Seleccione el idioma del instalador de Control Center. Haga clic en Aceptar. El instalador ahora
verifica si su computadora estad debidamente configurada.

Select Setup Language

Select the language to use during the
installation:

English W

Seleccidn del idioma del instalador
5. Acepte el contrato de licencia. Haga clic en Siguiente.

6. Seleccione la carpeta de instalacion de destino. Haga clic en Siguiente.

4.3.2.2. Habilitar Internet Information Services (lIS)

Permita que Internet Information Services instale Control Center.

ﬂ Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - X

m]

NiceLabel Control Center Setup

Nicelabel Control Center Setup needs to update your U Setup must install:
system.

. Microsoft URL Rewrite 2.1
Setup must instal newer versions of the folowing system

components before instaling NiceLabel Control Center.

i) Setup must enable the following Internet Information
Server (IS) features on your computer;

ASP.NET, .NET Extensbiity, ISAPI Extensions, ISAPL
Fiters, Default Document, Directory Browsng, HTTP
Errors, Static Content, HTTP Logging, Request
Fitering, Windows Authentication, Static Centent
Compression, 1IS Management Console, WebSockets

Install Missing Features

Habilitar Internet Information Services (11S)

|§ NOTA

Si no ve el botdn Habilitar funciones faltantes de IIS, su computadora ya esta debidamente
configurada. Continte con la instalacion.
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El instalador de Control Center verifica si .NET framework y las funciones de IIS requeridos estan
disponibles y debidamente configuradas en su computadora.

Si el instalador de Control Center encuentra funciones faltantes, el botdén Habilitar funciones faltantes de
IIS aparece automaticamente.

1. Haga clic en el boton Habilitar funciones faltantes de IIS y el instalador de Control Center habilita
el .NET framework y las funciones de IIS faltantes para usted.

2. Acepte los términos del contrato de licencia.

3. Haga clic en Siguiente para configurar el sitio web y los ajustes de almacenamiento.

4.3.2.3. Configurar el sitio web y el acceso al almacenamiento

En Control Center, se hace un almacenamiento centralizado de los archivos de etiquetado (plantillas,
gréficos y soluciones) en Documentos. Configure el acceso al almacenamiento de Control Center en
Documentos y proteja las conexiones entre Control Center y otras aplicaciones de NicelLabel.

1. Este paso es opcional. Seleccione compatibilidad con HTTPS si desea establecer una conexion
segura cliente-servidor. NiceLabel recomienda que asegure sus Control Center conexiones si la
comunicacioén con los clientes usa conexiones de Internet abiertas.

o IMPORTANTE
Después de completar la instalacion, use el administrador de IS para agregar
manualmente el enlace con el sitio HTTPS y el certificado X.509 (SSL) al sitio
seleccionado. Si no completa este paso, su Control Center no se abre. Los pasos
para agregar el enlace con el sitio HTTPS y el certificado SSL en IIS se describen en
la seccion Seccidn 5.1, “Agregar el enlace con el sitio HTTPS y el certificado SSL en
1s”.

2. Defina la configuracion del sitio WebDAV. Escriba el nombre del sitio y el nimero de puerto en los
que se ejecuta el sitio.
Este sitio es el punto de ingreso de WebDAV en el almacenamiento de Documentos para todas las
aplicaciones que funcionan con archivos almacenados en Documentos. Este sitio se instala en 1S
en la maquina actual. NiceLabel recomienda conservar la configuracién predeterminada.

IMPORTANTE

Asegurese de que el nimero de puerto seleccionado no esté siendo usado por un
sitio en IS ni por otras aplicaciones de la computadora.
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ﬂ Nicelabel Control Center - Install Aware Wizard = X

[m]

NiceLabel Control Center Setup

Website Settings Enable Security Settings

Nicelabel Control Center needs to create a new webste that wil ] Activate HTTPS (SSL) support for a secure clent-server

enable users to store and use files from a centralized location. communication.

Important!
HTTPS protocol in NiceLabel Control Center encrypts the After the nstalation completes, run the Internet Information
communication between Nicelabel Control Center and s Services (I1S) Manager. Manually add HTTPS Stte Bindng and add
clents. X.509 (55L) cerificate to the folowing sites:

- Defaul website (the application nterface)
- Document storage website

Document Storage Website Settings

The site name and port that wil be used.
Site name: EPMWebDAY
I Port: 8080 | I

Click Next to contnue.

cBocs =

Habilitar HTTPS y configurar el puerto WebDAV

3. Haga clic en Siguiente. El instalador verifica que todo esté correcto y comienza a instalar Control
Center.

4.3.2.4. Crear una base de datos en un SQL Server independiente

Su Control Center requiere una base de datos. Es por esto que debe seleccionar una instancia de SLQ
existente en su servidor y crear una base de datos exclusiva en este paso.

Antes de comenzar con esta instalacion, asegurese de tener listos a todos los usuarios requeridos de la
Fase 1.

1. Seleccione la instancia de servidor SQL del menu desplegable o escriba el nombre de su servidor
SQL usando la siguiente sintaxis: SQLSERVER\ | NSTANCE.

2. Escriba el nombre de la base de datos. NiceLabel recomienda que mantenga el nombre
predeterminado NiceAN. Esto simplifica posibles comunicaciones futuras con nuestro equipo de
soporte de NicelLabel.

3. Haga clic en Siguiente. Si ha configurado correctamente a los usuarios requeridos en la Fase 1
correctamente, el instalador de Control Center crea la base de datos y los usuarios requeridos
automaticamente y procede al paso siguiente.
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|§ NOTA

De manera predeterminada, el Control Center instalador siempre trata de crear
la base de datos y los usuarios requeridos en la cuenta de usuario en la que

ha iniciado sesion actualmente. Si el instalador de Control Center descubre que
su cuenta no tiene los privilegios necesarios para la instancia de SQL Server
seleccionado, la instalacion le pide que inicie sesidbn como un usuario que tenga
los privilegios requeridos.

En caso de que el instalador no pueda continuar, los motivos posibles son tres:

a. Sucuenta no tiene el privilegio para crear una base de datos. El instalador esta tratando de
crear una base de datos mientras esta conectado como usuario sin los privilegios suficientes.
Debido a que el instalador no puede continuar, se abre una ventana para que inicie sesion
como usuario de Windows o SQL con el rol administrador de sistema en la instancia de
SQL Server.

b. Su cuenta no tiene el privilegios para crear usuarios. El instalador esta tratando de crear
los usuarios de Windows EPM_USER y EPM_DBADMIN en el servidor de la base de datos, y
establecer sus privilegios de acceso. En este momento, el instalador descubre que su cuenta
no tiene privilegios para completar estas dos acciones. Como resultado, el instalador no puede
continuar y abre una ventana para que se conecte como usuario de Windows o SQL con
privilegio otorgado para "crear usuario".

c. Lacuenta no tiene ninguno de los dos privilegios (ni el de crear una base de datos ni el de
crear usuarios). En este caso, el instalador de Control Center descubre que su cuenta no tiene
los privilegios para crear la base de datos y para crear los usuarios requeridos. Se abre un
cuadro de didlogo que le permite conectarse usando un nombre de usuario y una contrasefa
que le permitan crear la base de datos y los usuarios requeridos.

Para personalizar la cuenta de usuario con la que el instalador crea la base de datos y los usuarios
requeridos, abra Cambios de configuracion de usuario opcional.

@ NOTA

Si aun asi no puede continuar, contacte a su administrador del sistema local para
identificar a los usuarios requeridos.

4. Haga clic en Siguiente. El instalador verifica que todo esté correcto y comienza a instalar el Control
Center. Si persiste el problema de credenciales, aparece automaticamente un cuadro de didlogo de
inicio de sesion.

4.3.2.5. Finalizar la instalacion deControl Center

1. Lainstalacién del sitio de Web Printing es opcional. Antes de que su explorador se inicie y abra la
pagina Panel de Control Center, puede iniciar la instalacion del sitio de Web Printing.
Si la carpeta que contiene el instalador de Control Center también contiene el archivo de instalacién
de Web Printing, puede seleccionar Instalar NiceLabel Web Printing cuando se complete esta
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instalacion. Si el instalador no encuentra el archivo de instalacién de Web Printing, esta opcion no
es visible para usted.

ﬂ Nicelabel Control Center - Install Aware Wizard - X

=]

NiceLabel Control Center Setup

Completing the NiceLabel Control Center Setup Wizard

Setup has finished instaling NiceLabel Control Center on your
computer. Launch the appication by selecting the installed icons.

Run NiceLabel Control Center
Install NiceLabel Web Printing after this installation is complete.

NiceLabel Control Center

oo oo

Iniciar la instalacion de Web Printing

Haga esto si comparte las aplicaciones (etiquetas y soluciones) de Control Center dentro de su
empresa o0 con socios comerciales externos.

Esto abre el instalador de Impresion web. Consulte la seccién Pasos para la instalacion del sitio de
Web Printing para conocer detalles sobre cémo instalar Web Printing.

2. Haga clic en Finalizar.

El explorador abre la pagina Panel de Control Center.

La direccion de su Control Center es: htt p: / / your conput er nane/ EPM

0 IMPORTANTE
Control Center no puede trabajar correctamente con JavaScript desactivado. Si esta
instalando Control Center en un servidor, es posible que por razones de seguridad,
JavaScript esté desactivado de manera predeterminada. Si no hay problemas de seguridad,
habilite JavaScript en su explorador y vuelva a cargar la pagina. Para obtener mas
informacion, consulte el articulo Cémo habilitar JavaScript en Windows.

Si experimenta algun problema durante la instalacion, contacte a nuestro NicelLabel equipo de soporte en

https://www.nicelabel.com/support.

Active su Control Center con la clave que recibié por correo electronico después de completar su compra.
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4.4. Instalacion con base de datos en clister de
conmutacion por error

En comparacion con una configuracién de base de datos de servidor Unico, ejecutar la base de datos
de Control Center en un cluster de conmutacion por error le permite asegurarse de que sus datos sean
accesibles en caso de falla del servidor.

|§ NOTA

Para conocer las instrucciones sobre como completar la instalacion del servidor SQL con
clister de conmutacién por error, visite la pagina exclusiva de Microsoft.

Complete las 3 fases de la instalacién para obtener un alto grado de disponibilidad para Control Center:

1. Fase 1. Identificar a los usuarios de Windows y base de datos requeridos.
2. Fase 2. Crear y administrar la base de datos en su clister de conmutacién por error.

3. Fase 3. Instale la aplicacion de Control Center y conecte su Control Center a la base de datos que
se ejecuta en los servidores agrupados.

4.4.1. Fase 1: Identificar a los usuarios requeridos

Para instalar e implementar Control Center y que este trabaje con una base de datos ejecutada en
otro servidor, cluster de servidores o servidor en la nube, es necesario tener preparados los usuarios
autorizados requeridos:

Usuarios requeridos para la base de datos |
M _—

Instalaciéndel Centro de Creaciéndebase de Administrar base de datos

control datos enservidores yleer datos
Administrador Administrador Usuario SQL
deWindows D e (rolde EPM_USER =~ oD PRADMIN - -
e R r// ——
Nk y v AND
iCrear durante la
instalacion o reutilizar
usuarios existentes?
_urantel T Asignar roles deEPM a
N Zda_ usuarios existentes
N N —
)
S
Wi|l1c!ow_5 \} ) Usuario SQL wlndoné'*'\:\\,,k_ ) Usuario SQL
(privilegio para crear usuané\ﬂ (rolde (privilegio para c?r'éa.aggg_ario win (rolde
—

Los usuarios autorizados para la base de datos de Control Center

1. Administrador del sistema. Para crear la base de datos de Control Center en el servidor cliente
que aloja su instancia de SQL Server, necesita un administrador del sistema o usuario de SQL con
privilegios de administrador.
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|§ NOTA

Puede utilizar la Instalacién avanzada > DBTool (instalador de la Herramienta de
configuracion de base de datos) para crear su base de datos de Control Center. En
este caso, no es necesario tener privilegios de administrador del sistema. El usuario
que crea una base de datos de Control Center debe ser un db_owner o un miembro
del rol db_owner. Consulte las instrucciones detalladas sobre DBTool en el tema
Crear su base de datos en un cluster de conmutacién por error.

2. EPM_USER. Un usuario (Windows o SQL) que permita que Control Center lea datos desde la base
de datos.

3. EPM_DBADMIN. Un usuario (Windows o SQL) que tenga la base de datos.
Hay dos opciones que pueden crear estos dos usuarios EPM_USER y EPM_DBADMIN:

a. Automaticamente. Durante la instalacion, su instalador de Control Center crea estos dos
usuarios para usted.

b. Manualmente. Antes de la instalacién, puede agregar manualmente a los usuarios EPM_USER
y EPM_DBADMIN en estos dos lugares:

+ En su sistema Windows. En este caso, los usuarios EPM son usuarios de Windows.

« En su servidor SQL. En este caso, los usuarios EPM pueden ser usuarios de Windows o
SQL.

NOTA

NiceAN es el nombre predeterminado para la Control Center base de datos.

4. Administrador de Windows. Para instalar el Control Center en el servidor exclusivo, necesita un
usuario local de Windows o de dominio con privilegios administrativos.

4.4.2. Fase 2: crear su base de datos en un cluster de conmutacion por error

Antes de comenzar a crear la base de datos de Control Center en su clister de conmutacion por error, debe
cumplir los siguientes requisitos:

+ Para instalar la base de datos de Control Center, necesita una cuenta de administrador para
SQL Server. Puede iniciar sesién como:

+ Un usuario de Windows que haya sido configurado como administrador de SQL. Consulte la
seccion Inicios de sesion en SQL Server Management Studio.

+ Una cuenta de usuario de SQL con permisos para crear una base de datos, como el usuario " sa
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|§ NOTA

Al utilizar la Instalacién avanzada > DBTool (instalador de la Herramienta de
configuracién de base de datos) no necesita privilegios de administrador del sistema.
El usuario que crea una base de datos de Control Center debe ser un db_owner o un
miembro del rol db_owner.

+ Asegurese de que su servidor SQL esté configurado correctamente. Consulte la documentacién del
usuario de Microsoft que cubre la instalacién y configuracion del servidor SQL.

+ Tenga listo el instalador de la Herramienta de configuracién de base de datos.
La Herramienta de configuracion de base de datos es una utilidad que permite lo siguiente:

+ Creary administrar la base de datos en su servidor SQL.

+ Crear y administrar los usuarios de base de datos requeridos.

o IMPORTANTE

Cuando se ejecuta la Herramienta de configuracién de base de datos, esta crea un
archivo .ini. Este archivo .ini es necesario para almacenar la configuracion de su base
de datos. Estos ajustes permiten instalar la aplicacién Control Center.

1. Cree la base de datos en su cltster de conmutacion por error desde el servidor donde también esta
instalando Control Center. Conéctese a este servidor.

2. Copie lacarpetal nst al I \ DBTool de los archivos de instalacion al disco local. Esta carpeta
incluye la Herramienta de configuracion de base de datos.

3. Haga doble clic en DBToo I SFX . exe para ejecutar la Herramienta de configuracion de base de
datos. Vaya a Informacién del servidor.

+ Nombre de SQL Server es el nombre de la instancia de SQL Server en la que se crea la base
de datos de Control Center. De manera predeterminada, la Herramienta de configuracion de
base de datos le asigna a la instancia el nombre SERVER\SQLSERVER.

+ Nombre de base de datos es el nombre de la base de datos que esta creando. NicelLabel
recomienda que conserve el nombre predeterminado NiceAN para posibles comunicaciones
futuras con el equipo de soporte de NicelLabel.

+ Seleccione su tipo de Autenticacion. Puede crear su base de datos al iniciar sesién en

Windows o como usuario SQL.

IMPORTANTE

Independientemente del tipo de autenticacidn que seleccione, su cuenta de
usuario debe tener privilegios de administrador del sistema en SQL Server.
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4.

5.

+ Si decide usar la autenticacion de Windows, tiene dos opciones. En ambos casos,

la cuenta necesita privilegios administrativos de dominio de Windows y rol de
administrador de sistema de SQL.

+ Seleccione Usar usuario actualmente registrado si el usuario de Windows con el
que ha iniciado sesién actualmente tiene suficientes privilegios.

+ Puede usar otra cuenta de Windows si el usuario actual tiene privilegios
insuficientes.

NOTA
Asegurese de utilizar la sintaxis DOMAIN\USER.

+ Si decide usar la autenticacion del servidor SQL, proporcione un usuario definido en

el servidor SQL que tenga rol de administrador del sistema. Este generalmente, es el
usuario de sa.

A Nicelabel Database Setup T =

Seleccione si su base de datos
esta instalada localmente o en
la nube.

SQL Server Information

Database type Microsoft SQL Server

SQL Server name [

Database nzme M eccione su servidor SQL
Authentication winfaqui.
| Use currently logged on user

Actualice su configuracién aqui mas

tarde.

'atabase Information

Database version 313

|| Upgrade database |

| Delete databese |

Exit

Trabajar con el Database Setup Tool
Para definir a los usuarios de la base de datos, vaya a Informacion de base de datos.
+ Creacidn de usuarios selecciona cémo definira los usuarios de base de datos requeridos.

+ Para permitir que Database Setup Tool cree automaticamente los usuarios requeridos
por usted, acepte la seleccién predeterminada:Crear EPM_USER y EPM_DBADMIN.

+ Para darles roles de EPM a usuarios ya creados, seleccione He creado los usuarios por
mi mismo.

« En ambos casos, puede usar autenticacion de Windows o autenticacion de SQL Server.

Haga clic en Crear base de datos. Aparece una ventana de confirmacién.
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6. Haga clic en Guardar configuracion y salir. Se abre el explorador de archivos.
Success n

. Database was successfully created,

Important: Save Settings to .ini file

You will need to save the settings that you used to create the on this
machine to .ini file. You will need this file when you ru other
failover servers, You will also need this file when you | enter on the
web server,

|Save settings and exit| |Exit without saving

Guardar la configuracion de la base de datos

A Aviso

Mantenga el archivo .ini en una ubicacidn segura. Este archivo contiene una
configuracién sensible que podria comprometer la seguridad de su sistema de
etiquetado.

Guarde su archivo de configuracién .ini en una llave USB o en una ubicacion
accesible en su red.

Ciertas compaifiias requieren cambios periodicos en la configuracién de la base de datos. En la
mayoria de los casos, dichos cambios son parte de actualizaciones de seguridad periddicas. Para
cambiar la configuracion de la base de datos:

a. Haga clic en Actualizar configuracién de instalacion.

b. Se abre una nueva ventana emergente. Elija qué desea actualizar.

4.4.3. Fase 3: Instalar la aplicacién Control Center

Antes de comenzar a instalar Control Center, deben cumplirse los siguientes requisitos:

+ Debe haber iniciado sesién en su computadora como administrador. Si usted es el Gnico usuario de la
computadora, probablemente sea el administrador.

+ Tiene su clave de licencia de NicelLabel lista para activar el Control Center. Puede completar la
instalacion sin la clave de licencia, pero no podra comenzar a trabajar con Control Center a menos
gue active su licencia.

@ SUGERENCIA

NiceLabel recomienda aceptar todos los ajustes predeterminados que ofrece el instalador
de Control Center. Asi se permite que Control Center se configure automaticamente en su
computadora. Esto incluye instalar la base de datos SQL y configurar el IIS.
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4.4.3.1. Almacenar el instalador y el archivo .ini en la misma carpeta

1. Cree una carpeta de instalacion de Control Center exclusiva en su computadora.
2. Copie el archivo instalador de Control Center en la carpeta exclusiva.

3. CopiatuUserData. ini archivo a la misma carpeta.

NOTA

No cambie el nombre del UserData. ini archivo.

A AVISO

Conserve la copia de su UserData. ini Archivo en una ubicacién segura. Este archivo
contiene configuraciones confidenciales que podrian comprometer la seguridad de su
sistema de etiquetado.

El Control Center El instalador utiliza su UserData. ini archivo para configurar automaticamente las
conexiones de bases de datos agrupadas.

4.4.3.2. Inicio del instalador de Control Center

1. Cierre todas las aplicaciones abiertas en la computadora.

2. Después de recibir el correo electrénico de confirmacion de compra de NicelLabel, haga clic en el
vinculo incluido para descargar el archivo de instalacion de Control Center.

3. Lainstalacion verifica el contenido del paquete de instalacidon. Comience la instalacion.

4. Seleccione el idioma del instalador de Control Center. Haga clic en Aceptar. El instalador ahora
verifica si su computadora estad debidamente configurada.

Select Setup Language

Select the language to use during the
installation:

English W

Seleccion del idioma del instalador
5. Acepte el contrato de licencia. Haga clic en Siguiente.

6. Seleccione la carpeta de instalacién de destino. Haga clic en Siguiente.

4.4.3.3. Habilitar Internet Information Services (lIS)

Permita que Internet Information Services instale Control Center.
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ﬂ Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - X

1]

NiceLabel Control Center Setup

Nicelabel Control Center Setup needs to update your U Setup must install:
system.

Microsoft URL Rewrite 2.1
Setup must install newer versions of the folowing system

components before instaling NiceLabel Control Center.

i) Setup must enable the following Internet Information
Server (IS) features on your computer:

ASP.NET, .NET Extensbilty, ISAPI Extensions, ISAPI
Fiters, Default Document, Directory Browsng, HTTP
Errors, Static Content, HTTP Logging, Request
Fitering, Windows Authentication, Static Content
Compression, IIS Management Console, WebSockets

Instal Missing Features

< Back Cancel

Habilitar Internet Information Services (11S)

NOTA

Si no ve el boton Habilitar funciones faltantes de IIS, su computadora ya esta debidamente
configurada. Continte con la instalacion.

El instalador de Control Center verifica si .NET framework y las funciones de IS requeridos estan
disponibles y debidamente configuradas en su computadora.

Si el instalador de Control Center encuentra funciones faltantes, el botén Habilitar funciones faltantes de
IIS aparece automaticamente.

1. Haga clic en el boton Habilitar funciones faltantes de IIS y el instalador de Control Center habilita
el .NET framework y las funciones de IIS faltantes para usted.

2. Acepte los términos del contrato de licencia.

3. Haga clic en Siguiente para configurar el sitio web y los ajustes de almacenamiento.

4.4.3.4. Configurar el sitio web y el acceso al almacenamiento

En Control Center, se hace un almacenamiento centralizado de los archivos de etiquetado (plantillas,
graficos y soluciones) en Documentos. Configure el acceso al almacenamiento de Control Center en
Documentos y proteja las conexiones entre Control Center y otras aplicaciones de NicelLabel.

39



1.

3.

Este paso es opcional. Seleccione compatibilidad con HTTPS si desea establecer una conexién
segura cliente-servidor. NiceLabel recomienda que asegure sus Control Center conexiones si la
comunicacion con los clientes usa conexiones de Internet abiertas.

o IMPORTANTE

Después de completar la instalacion, use el administrador de IIS para agregar
manualmente el enlace con el sitio HTTPS y el certificado X.509 (SSL) al sitio
seleccionado. Si no completa este paso, su Control Center no se abre. Los pasos
para agregar el enlace con el sitio HTTPS y el certificado SSL en IIS se describen en
la seccién Seccidn 5.1, “Agregar el enlace con el sitio HTTPS y el certificado SSL en
1s”.

Defina la configuracion del sitio WebDAV. Escriba el nombre del sitio y el nimero de puerto en los
que se ejecuta el sitio.

Este sitio es el punto de ingreso de WebDAV en el almacenamiento de Documentos para todas las
aplicaciones que funcionan con archivos almacenados en Documentos. Este sitio se instala en 1S
en la maquina actual. NiceLabel recomienda conservar la configuracion predeterminada.

0 IMPORTANTE

Asegurese de que el nimero de puerto seleccionado no esté siendo usado por un
sitio en IS ni por otras aplicaciones de la computadora.

ﬂ Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard = X

O NiceLabel Control Center Setup

Website Settings Enable Security Settings

NiceLabel Control Center needs to create a new website that wil L] Adivate HTTPS (S5L) support for a secure clent-server

enable users to store and use files from a centralized location. communication.

Important!
HTTPS protocol in NiceLabel Control Center encrypts the After the nstalation completes, run the Internet Information
communication between Nicelabel Control Center and ts Services (I1S) Manager. Manually add HTTPS Ste Bindng and add
chents. X.509 (55L) cerficate to the folowing sites:

- Defaul website (the application nterface)
- Document storage website

Document Storage Website Settings

The site name and port that wil be used.
Site name: EPMWebDAY
I port: 8080 | |

Click Next to contnue.

(oo Cor

Habilitar HTTPS y configurar el puerto WebDAV

Haga clic en Siguiente. El instalador verifica que todo esté correcto y comienza a instalar Control
Center.

40



4.4.3.5. Finalizar la instalacion deControl Center

1. Lainstalacién del sitio de Web Printing es opcional. Antes de que su explorador se inicie y abra la
pagina Panel de Control Center, puede iniciar la instalacion del sitio de Web Printing.
Si la carpeta que contiene el instalador de Control Center también contiene el archivo de instalacion
de Web Printing, puede seleccionar Instalar NiceLabel Web Printing cuando se complete esta
instalacion. Si el instalador no encuentra el archivo de instalacion de Web Printing, esta opcion no
es visible para usted.

ﬂ Nicelabel Control Center - Install Aware Wizard - X

o

NiceLabel Control Center Setup

Completing the NiceLabel Control Center Setup Wizard

Setup has finished instaling NiceLabel Control Center on your
computer. Launch the appication by selecting the installed icons.

Run NiceLabel Control Center
Install NiceLabel Web Printing after this installation is complete.

NiceLabel Control Center

Iniciar la instalacion de Web Printing

Haga esto si comparte las aplicaciones (etiquetas y soluciones) de Control Center dentro de su
empresa 0 con socios comerciales externos.

Esto abre el instalador de Impresion web. Consulte la seccién Pasos para la instalacion del sitio de
Web Printing para conocer detalles sobre cémo instalar Web Printing.

2. Haga clic en Finalizar.

El explorador abre la pagina Panel de Control Center.

La direccién de su Control Center es: htt p: / / your conput er nane/ EPM

0 IMPORTANTE
Control Center no puede trabajar correctamente con JavaScript desactivado. Si esta
instalando Control Center en un servidor, es posible que por razones de seguridad,
JavaScript esté desactivado de manera predeterminada. Si no hay problemas de seguridad,
habilite JavaScript en su explorador y vuelva a cargar la pagina. Para obtener mas
informacion, consulte el articulo Cémo habilitar JavaScript en Windows.

Si experimenta algun problema durante la instalacion, contacte a nuestro NicelLabel equipo de soporte en
https://www.nicelabel.com/support.

Active su Control Center con la clave que recibié por correo electrénico después de completar su compra.
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4.5. Instalacion con bases de datos en la nube

Puede instalar bases de datos Control Center (NiceAn) en su servidor local o bases de datos en la nube.
Para instalar una base de datos en la nube, selecciénela en el menu desplegable Tipo de base de datos en
la Herramienta de configuracion de base de datos durante la instalacion:

+ Servidor Microsoft SQL es su base de datos Control Center instalada localmente (en las
instalaciones). Seleccione esta opcion para ejecutar su base de datos NiceAN, Control Center, y
su base de datos a nivel local.

NOTA

Puede usar autenticacién Windows o SQL para conectarse a la base de datos del
Servidor Microsoft SQL.

- Base de datos SQL de Microsoft Azure es la base de datos que instala en la nube Microsoft Azure de
su compainiia. Seleccione esta opcidn para ejecutar Control Center localmente y ejecutar su base de
datos en su nube de Azure.

+ Instancia administrada de base de datos SQL de Microsoft Azure es la base de datos que instala en
su servidor SQL que se ejecuta en una maquina virtual en la nube de Azure.

+ Amazon RDS es la base de datos que ejecuta en su nube de Amazon.

|§ NOTA

Puede usar la autenticacion SQL para los tres tipos de bases de datos basadas en la
nube.

NOTA

NicelLabel instala y mantiene su base de datos por usted cuando usa bases de datos
Control Center en la NiceLabel nube de Azure (dentro del dominio onnicelabel . com).

4.6. Crear y configurar los usuarios de la base de datos

Para completar la instalacion, su instalador de Control Center necesita dos usuarios de base de datos:

+ Usuario EPM_DBADMIN, para instalar la base de datos. Este usuario también es propietario de la
base de datos.

+ Usuario EPM_USER para obtener acceso a la base de datos y habilitar la comunicacién con su Control
Center.

Al crear a los usuarios EPM manualmente, la primera opcion es usar una cuenta de usuario de Windows o
SQL. Las siguientes instrucciones corresponden a ambos tipos de usuarios.
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L =T

Selectapage [ .
Seipt ~ [ Hel
27 General Ssit - [ Heb
2 Server Roles
2 User Mapping Loginname:  TRAINER\EFM_DBADMIN
[y Sccurables]
Name Type
| § | TRAINER\SQLEXPRESS Server
Connection Pemissions for TRAINER'SOLEXPRESS
Server. Explict | Efective
ireinersglexpress Permission Grantor Grant With Grart Deny =
Connection Connect 5QL \ =] B B
= Connect SGL sa =) =)
] View connection properties
Control server ] = |Lal] 28
Create any database [} =] [=E
Progress Createanydatabase  sa | - =] = =1 W
| \
Rea Create availability group il .
ol rete TV st e i Elusuario EPM_DBADMIN puede crear
Ll | cualquier base de datos en un servidor SQL.
e
|Este usuario crea la base de datos del Centro de
control
L

Configurar usuarios de bases de datos

« EPM_DBADMIN: Asigne a este usuario las siguientes dos funciones: Conectar SQL y Crear cualquier
base de datos.

IMPORTANTE

Defina estos roles antes de comenzar a instalar la base de datos.

+ EPM_USER: La aplicacion Control Center suplanta a este usuario durante cada interaccion con la
base de datos. El usuario se asigna a esta base de datos unicamente.

NOTA

Es posible cambiar los nombres de los usuarios EPM_DBADMIN y EPM_USERS.

Ademas, el usuario de la base de datos debe configurarse con permisos adicionales para la base de datos
(la base de datos predeterminada es NiceAN).
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5. Seguridad, actualizaciones y
migraciones

Considere cuidadosamente sus opciones antes de cambiar la accesibilidad a los mddulos de NicelLabel,
actualizar o migrar Control Center o la base de datos. Lea nuestra documentacion y decida qué situacién
se adapta mejor a sus necesidades.

5.1. Agregar el enlace con el sitio HTTPS y el certificado
SSLenlIS

Cuando tenga previsto usar su Control Center en un entorno de red abierto, seleccione el soporte
HTTPS al instalar su Control Center para proteger las comunicaciones entre cliente y servidor. Si habilita
la opcion soporte HTTPS durante la instalacion, su direccién de Control Center pasa a serhtt ps://
your servernanme/ epm(http:// pasaaserhttps://).

ﬂ MNicelabel Control Center - InstallAware Wizard e *

O

NiceLabel Control Center Setup

Website Settings Enable Security Settings

[] Activate HTTPS (S5L) support for a secure dient-server

NiceLabel Control Center needs to create a new website that wil .
communication.

enable users to store and use fies from a centralized location.

Important!
HTTPS protocol in NiceLabel Control Center encrypts the After the nstalation completes, run the Internet Information
communication between NiceLabel Control Center and s Services (I1S) Manager. Manually add HTTPS Site Bindng and add
chents. X.509 (S5L) certificate to the folowing sites:

- Default webste (the applcation nterface)
- Document storage website

Document Storage Website Settings
The site name and port that will be used.

Ste name: EPMWebDAY
Port: 8080 | |

Cick Next to contnue.

(oo corn

@ SUGERENCIA

Para obtener mas informacién sobre la seguridad de su entorno de impresién, consulte con
sus compaferos de trabajo responsables de la infraestructura de red de su empresa.
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Antes de que pueda abrir y comenzar a trabajar con su Control Centerusando una conexién segura,
configure su lIS.

NOTA

Si no tiene el administrador de IIS instalado en su computadora, puede obtenerlo del Centro
de descarga de Microsoft.

Instrucciones para el sitio web predeterminado

1. Abra su administrador de IIS.

2. En el panel de Conexién del lado izquierdo de la ventana, expanda el nodo "yourservername” y

expanda el nodo Sitios.

L Internet Information Services (IIS) Manager
® @ ) Sites » Default Web Site

‘ @ Default Web Site Home

~ ¥ Go - GyShowAll | Groupby: NoGrouping - i~

Site Bindings

Binding Informa Add..

e HostName Pot P Address

hitps a3 1216148205
R NET ”

] Require Server Name Indication

AddFTP Publihing.

@ rep

SSL centifcate
ar [ Notselected

TP E.mai <
Bt Setings

Spciy requirementz for SSL and client cetficates.

EFenweien ] onten e
Ready

Configuracion del sitio web predeterminado
3. Seleccione Sitio web predeterminado.
En el panel Acciones del lado derecho de la ventana, haga clic en Enlaces.

+ Se abre el cuadro de didlogo Enlaces del sitio. Haga clic en Anadir.

Site Bindings

Type  HostName Port  IP Address

Binding Informa... Add...
hitp %

Edit

5. En el campo Tipo, seleccione https.

6. En el campo Puerto, escriba 443.
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7. En certificado SSL, seleccione su certificado de la lista. Haga clic en Ver para ver las propiedades

de su certificado.

NOTA

Si no ve el certificado apropiado en la lista, instalelo primero. Encontrard muchas
paginas con instrucciones sobre como instalar el certificado en la Web.

8. Hagaclic en Aceptary cierre el cuadro de dialogo.

Ahora puede abrir la pagina Control Center a través de una conexién segura. Tenga en cuenta que el URL de
su Control Center ahora comienza con ht t ps: / /. Asi es como sabe que ha configurado correctamente la

conexién segura a su Control Center.
Instrucciones para el sitio EPMWebDAV

1. Abra su administrador de IIS.

2. En el panel de Conexién del lado izquierdo de la ventana, expanda el nodo "yourservername” y

expanda el nodo Sitios.

®) #

@ ) URDS) > Stes » EPMWebDAY >

e view Help

Intemet Information Services (1IS) Manager

|

‘ @ EPMWebDAY Home

495 UROS) GALAXVwuro5)
2 Appliction Pools

Filter ~ ¥ Go - (GShowAll |Groupby: NoGrouping  * i~

48] sites Feature Name

> @ Detault Web ste L NET At
@ EPMWebAY & NET Compiltion

code
Jected preferences in ASPNET applications

Pages
1

e HostName Port

ESMTP Emait
55t Setings

[T Festures View - Contentview
Ready

Configuracion del EPMWebDAV

3. Seleccione EPMWebDAV.

Eiample: wwcontoso.com or marketing.cor

NET
Site Bindings

1P Address Binding Iforme. Add.

Edit Site Binding U

1P aderess: Port:
AllUnassigned ] [eoet

AddFTP Publihing.

@ rep

4. En el panel Acciones del lado derecho de la ventana, haga clic en Enlaces.

+ Se abre el cuadro de didlogo Enlaces del sitio. Seleccione el elemento existente y haga clic en

Editar.
5. En el campo Puerto, escriba 8081.

6. Haga clic en Aceptar.

7. En el campo Tipo, seleccione https.

8. En el campo Puerto, escriba 8080.

46




10.

11.

12.

13.

Puede dejar el campo Nombre de host vacio.
Si su sistema solicita posteriormente el Nombre del host, introduzca el nombre del ordenador.

Encontrara el nombre de la computadora en Panel de control > Sistema y Seguridad > Sistema.
Este es el nombre de la computadora, no un nombre FQDN.

En Certificado SSL, seleccione el certificado correcto. Haga clic en el boton Ver para ver las
propiedades del certificado.

Add Site Binding ?

Type: IP address: Port:
https v | |All Unassigned v
Host name:
yourcomputername
[] Require Server Name Indication
S5L certificate:
Mot selected v Select... View...

OK Cancel

Seleccionar el certificado

|§ NOTA

Si no ve el certificado apropiado en la lista, instalelo primero. Encontrard muchas
paginas con instrucciones sobre como instalar el certificado en la Web.

Haga clic en Aceptar.

Seleccione el viejo enlace http configurado en el puerto 8081. Haga clic en Quitar.

Haga clic en Cerrar.

Modificacion del archivo de configuracién

Después de cambiarhtt p: // ahttps:// enISS, modifique su archivo de configuracién de Control

Center:

1.

2.

3.

4.

Vaya a c:\Program Files\NiceLabel\NiceLabel Control Center\DocumentAPI\.
Abra el archivo config. json con un editor de texto.

Busque la linea «Render i ngEndpoi nt » y cambie htt p a ht t ps.

Elcorfg son £1 |

"ProjectMame": "Document API™,
napiv: {
"RenderingEndpoint™: "https://Esssss/EPM/renderingapi”

by

"ConnectionStrings": {
"Lms": "DJsQ40MnnlObJédsxSLTCBDZ 2ajgbHs FEENTu4M5mCZXn 1Y 6/ Vb TuWYOKS SLxHX +£0£Gkeg ]k
"AppInsights™: ""

T TP

Guarde y cierre el archivo config. json.
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La comunicacién entre el explorador de archivos de escritorio y Control Center esta protegida.

5.2. Actualizacion de la configuracion de conexion de su
base de datos

Cuando sus politicas de seguridad o infraestructura de base de datos cambian, actualice sus Control
Centerconexiones con su base de datos con nuestro Herramienta de configuracion de base de datos.
Actualizar sus credenciales de usuario de base de datos o su configuraciéon de conexién le asegura que sus
sistemas funcionen correctamente con su nueva configuracion.

NOTA

Para la Instalacién de la Herramienta de configuracion de la base de datos, lea Fase 2:
crear su base de datos en un cluster de conmutacion por error.

Para actualizar la configuracion de conexién de su base de datos, haga lo siguiente:

1. Abra Herramienta de configuracion de base de datos.

2. En Seleccione sus cambios, seleccione o borre las siguientes opciones segun lo que vaya a
actualizar:

A Nicelabel Database Setup Tool

Update Control Center ¢ i .
Seleccione lo que esta

cambiando aqui.

After changing your database c
connection parameters for yo,

Select your changes

SQL server name pf database name or authentication was changed
User names were changed
[] Passwords were changed

SQL Server that Control Center connects to
SQL Server name

New SQL Server name

Database name NiceAN

New database name NiceAN
Authentication Windows Authentication 0
Use currantly logged on user
Username

Password

User that owns the database
User name EPM_DBADMIN

Password

User that Control Center uses to connect to the database
User name EPM_USER

Password

Update Cancel

Actualizar con la Herramienta de configuracion de base de datos

+ La opcion El nombre del servidor SQL o nombre de base de datos o autenticacion
cambié permite cambiar el nombre de la base de datos y establecer nuevos métodos de
autenticacion de usuarios. Si la selecciona, ingrese los cambios en la seccion “SQL Server al
gue Control Center se conecta”:
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+ En SQL Server al que Control Center se conecta > Nombre de nuevo SQL Server,
ingrese el nombre de la instancia de servidor que aloja la base de datos de Control
Center.

+ En Nombre de nueva base de datos, ingrese el nombre de la base de datos de Control
Center. NiceAN es su nombre de base de datos predeterminado.

+ En Tipo de autenticacionm seleccione el método de inicio de sesidn de su SQL Server.
Seleccione Autenticacién de Windows o Autenticacion de Servidor SQL dependiendo
de la configuracion de su Servidor SQL.

« Para iniciar sesién en su base de datos con sus credenciales de Windows
vigentes, marque Usar usuario actualmente conectado.

+ Para iniciar sesién con otras credenciales de Windows, desmarque la casilla de
verificacion Usar usuario actualmente registrado e ingrese su nombre de usuario
y contrasefia.

+ Para iniciar sesién con Autenticacion SQL, ingrese su nombre de usuario y
contrasefa de SQL.

+ Los nombres de usuario se cambiaron: Cambia los nombres de usuario del propietario de la
base de datos y de los usuarios.

+ EPM_DBADMIN es su propietario de base de datos predeterminado.

+ EPM_USER es su usuario de base de datos predeterminado.

|§ NOTA

La opcién Usuario propietario de la base de datos solo es visible cuando
usa un SQL Server o una Instancia administrada de base de datos Azure SQL
durante la configuracion de la base de datos.

+ Las contraseiias se cambiaron: Cambia las contrasefias del propietario de la base de datos 'y
de los usuarios.

3. Haga clic en Actualizar.

La Herramienta de configuracién de base de datos muestra una notificacién: Exito: la actualizacién de la
configuracion de la base de datos fue exitosa. Su base de datos estd configurada y sus aplicaciones estan
listas para usar.

5.3. Actualizacion y migracion de Control Center a otro
servidor

Puede migrar una instancia existente de Control Center 10 a un servidor nuevo o puede migrar Control
Center 2019 y realizar una actualizacién a 10.
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A AVISO

La base de datos de Control Center 10 no es compatible con versiones anteriores de
Control Center. No es posible revertir a versiones anteriores de Control Center una vez que
se actualiza la base de datos. Cree una copia de seguridad de su base de datos de Control
Center antes de realizar la actualizacion a Control Center 10.

La migracién a un nuevo servidor consta de dos pasos:

1. Migrar la base de datos de Control Center.

2. Instalar la aplicacion Control Center en su nuevo servidor.

Puede instalar la aplicacion y la base de datos de Control Center en un mismo servidor o en servidores
distintos.

Cuando se migra la base de datos a un nuevo servidor, es posible que algunos ajustes existentes de la
base de datos impidan que la nueva instalacion de Control Center funcione. En el siguiente procedimiento,
se describe también cémo cambiar las propiedades necesarias de la base de datos para permitir el
funcionamiento de la nueva instancia de Control Center.

El objetivo es copiar su base de datos existente al nuevo servidor y habilitar usuarios nuevos mediante la
ejecucion de secuencias de comandos de SQL.

Si actualmente tiene instalado Control Center V2019, active la clave de licencia de LMS 10 en el Control
Center existente. Control Center V2019 también funciona con la licencia de la version 10.

Para migrar su base de datos de Control Center y actualizar Control Center, haga lo siguiente:

1. Enel servidor actual, cree un respaldo de la base de datos SQL de Control Center. Copie el respaldo
de la base de datos al nuevo servidor y realice un restablecimiento de la base de datos.

2. Instale Control Center 10 en el nuevo servidor. Durante la instalacion, seleccione un nombre de
base de datos que sea distinto del nombre de la base de datos de respaldo del servidor anterior. (El
nombre predeterminado de la base de datos es Ni ceAN, que en la mayoria de los casos también es
el nombre de la base de datos anterior. Por lo tanto, durante la instalacion, seleccione, por ejemplo,
el nombre Ni ceAN1).

A AVISO

Preste atencion a seleccionar la opcién de habilitar HTTPS. Esta opcién no puede
cambiarse después de la instalacion sin reinstalar Control Center.

La instalacién crea los usuarios de Windows EPM_USER y EPM_DB_ADMIN.
En los pasos 3 a 7, se describe cémo configurar los usuarios EPM_USER y EPM_DB_ADMIN.

3. Abra SQL Management Studio y ejecute la secuencia de comandos para crear credenciales de
Windows o SQL en la base de datos anterior (la base de datos restaurada de su antiguo servidor).
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A AVISO

Edite las secuencias de comandos antes de ejecutarlas. Reemplace los nombres de
variables S(VARIABLE_NAME).

USE [master];
GO

4. Agregue permisos al usuario EPM_DBADMIN:

GRANT CONNECT SQL TO [$(EPM_DB_ADMIN)];
GRANT CREATE ANY DATABASE TO [$(EPM_DB_ADMIN)];

5. Cree EPM_USER y otérguele permisos:

USE [$(DatabaseName)];

GO

CREATE USER [$(EPM_USER)] FOR LOGIN [$

(EPM_USER)] WITH DEFAULT_SCHEMA = [$(SchemaName)];

GRANT CONTROL, EXECUTE, SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE ON SCHEMA::[$
(SchemaName)] TO [$(EPM_USER)];

GRANT CREATE TABLE TO [$(EPM_USER)]:

GRANT CREATE SCHEMA TO [$(EPM_USER)]:

6. Cambie el propietario del esquema SignalR:

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.schemas WHERE name = "SignalR")
BEGIN
-- set schema owner
EXEC ("ALTER AUTHORIZATION ON SCHEMA::[SignalR] TO [$
(EPM_USER)]: ")
END

7. Cambie el propietario de la base de datos. Esta es la sintaxis para los usuarios de Windows:

EXEC ("ALTER AUTHORIZATION ON DATABASE: : [$(DatabaseName)] TO [$
(EPM_DB_ADMIN)]:");

|§ NOTA

Reemplazar $(DatabaseName) con NiceAN (su base de datos anterior)
Reemplazar $(SchemaName) con nan
Reemplazar S(EPM_DB_ADMIN) con NEW_SERVER\EPM_DBADMIN

Reemplazar S(EPM_USER) con NEW_SERVER\EPM_USER

8. Cambie el nombre de la base de datos que acaba de instalar, luego, cambie el nombre de su base
de datos de respaldo al que tenia la base de datos recién creada antes del cambio de nombre. De
esta forma, Control Center usara la base de datos de respaldo con los usuarios nuevos.
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Ejemplo

El nombre de la base de datos de respaldo es NiceAN. Cuando instalé la base de datos nueva,
selecciond el nombre NiceANT.

Primero, cambie el nombre de la base de datos recién instalada de NiceAN1 a NiceAN1a.

Luego, cambie el nombre de la base de datos de respaldo de NiceAn a NiceAn1.

|§ NOTA

Puede cambiar el nombre de sus bases de datos en el modo sin conexion. Haga
clic con el botdn derecho en su base de datos y seleccione Tareas > Desconectar.

Ahora, puede ejecutar Control Center en el nuevo servidor.

5.4. Migrar la base de datos de Control Center a un nuevo
servidor

Puede migrar la base de datos de Control Center existente a un nuevo servidor y ejecutar Control Center en
el servidor existente.

|§ NOTA

Si migra la base de datos de Control Center y también actualiza Control Center, primero
migre la base de datos y después ejecute la instalacion de la actualizacion de Control
Center.

En caso de que Control Center esté instalado en el Servidor7, la base de datos SQL de Control Center esté
ubicada en el Servidor2 y usted desee migrar la base de datos SQL al Servidor3, haga lo siguiente:

1. Enel Servidor2, cree su copia de respaldo de la base de datos SQL de Control Center. Copie el
respaldo de la base de datos al Servidor3 y realice un restablecimiento de la base de datos.

2. Desinstale Control Center del Servidor1.

3. Realice una instalacion de Control Center desde cero en el Servidor1. Durante la instalacién,
seleccione la opcién de instalar la base de datos de Control Center en el Servidor3. Dado que
ya existe un respaldo de la base de datos en el Servidor3, elija otro nombre para la base de datos
nueva.

4. Abra SQL Management Studio en el Servidor3 ejecute las siguientes secuencias de comandos en
la base de datos restablecida. Las secuencias de comandos cambian los nombres de los usuarios
de la base de datos restablecida, de modo que Control Center pueda reconocer a los usuarios. (Los
nombres de usuario anteriores estan relacionados con el Servidor2).
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|§ NOTA

Reemplazar §(DatabaseName) con NiceAN (su base de datos anterior)
Reemplazar $(SchemaName) con nan
Reemplazar S(EPM_DB_ADMIN) con NEW_SERVER\EPM_DBADMIN

Reemplazar S(EPM_USER) con NEW_SERVER\EPM_USER

a. Cree credenciales de Windows o SQL.

A Aviso

Edite las secuencias de comandos antes de ejecutarlas. Reemplace los
nombres de variables S(VARIABLE_NAME).

USE [master];
GO

b. Agregue permisos al usuario EPM_DBADMIN:

GRANT CONNECT SQL TO [$(EPM_DB_ADMIN)];
GRANT CREATE ANY DATABASE TO [$(EPM_DB_ADMIN)];

c. Cree EPM_USERy otorguele permisos:

USE [$(DatabaseName)];

GO

CREATE USER [$(EPM_USER)] FOR LOGIN [$

(EPM_USER)] WITH DEFAULT_SCHEMA = [$(SchemaName)];

GRANT CONTROL, EXECUTE, SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE ON SCHEMA::[$
(SchemaName)] TO [$(EPM_USER)];:

GRANT CREATE TABLE TO [$(EPM_USER)];

GRANT CREATE SCHEMA TO [$(EPM_USER)]:

d. Cambie el propietario del esquema SignalR:

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.schemas WHERE name = "SignalR")
BEGIN
-- set schema owner
EXEC ("ALTER AUTHORIZATION ON SCHEMA::[SignalR] TO [$
(EPM_USER)]:");
END

e. Cambie el propietario de la base de datos. Esta es la sintaxis para los usuarios de Windows:

EXEC ("ALTER AUTHORIZATION ON DATABASE: : [$(DatabaseName)] TO [$
(EPM_DB_ADMIN)];"):

5. Cambie el nombre de la nueva base de datos NiceAN de Control Center en el Servidor3.
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6.

Cambie el nombre de la base de datos restablecida al nombre original de la nueva base de datos
NiceAN de Control Center en el Servidor3.

Puede borrar la nueva base de datos NiceAN de Control Center en el Servidor3 después de verificar que
Control Center funcione correctamente.

5.5. Migracioén de datos de Printer Management desde
versiones anteriores de Control Center

Cuando se actualiza Control Center de una version anterior (por ejemplo, de la version 2019 a la 10), los
datos de Print Management no se migran automaticamente. Para migrar los datos de Printer Management,
haga lo siguiente:

1.

Actualice Control Center a la versidn mas reciente.

Actualice todos los médulos de NicelLabel a la versidn mas reciente y conéctelos a Control Center.
En Control Center, vaya a Printer Management > Impresoras.

Haga clic en Agregar > Importar impresoras.

Seleccione las impresoras y siga las instrucciones del asistente. El asistente selecciona
automaticamente los grupos de impresoras en funcién de los datos existentes de

Printer Management. Si no hay impresoras disponibles, espere que las estaciones de trabajo envien
los datos de las impresoras a Control Center.

Existen algunas limitaciones y diferencias en la nueva version de Printer Management en comparacién con
las versiones anteriores.

En las versiones anteriores, los grupos incluian las colas de impresién, pero en la nueva version los
grupos incluyen las impresoras (los dispositivos).

En las versiones anteriores, las colas de impresion podian pertenecer a varios grupos. En la versién
nueva, las impresoras pertenecen a un solo grupo.

En las versiones anteriores, Printer Management era compatible con grupos dindmicos (segun el
nombre o el estado de la impresora). En la nueva version de Printer Management, la pertenencia a un
grupo es estatica.

El grupo de impresoras importadas se determina inicialmente en funcién de grupos estaticos. Si la
nueva version de Printer Management no encuentra ningun grupo, se crean grupos dindmicos (pero
solo segun el nombre de la impresora, no segun el estado). .
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6. Instalando Web Printing

Web Printing es una aplicacion web que forma parte de Control Center. Web Printing le permite
implementar de forma centralizada sus aplicaciones de impresién (soluciones de etiquetado) desde el
almacenamiento de su Control Center en todos sus departamentos, fabricas y ubicaciones con sus
compafieros de trabajo remotos o usuarios externos.

S NOTA

Web Printing y Control Center deben instalarse en la misma computadora.

Para compartir y usar aplicaciones de impresion, debe completar los procedimientos de instalacién de Web
Printing en ambos lugares:

+ En su servidor
Instale su sitio Web Printing para permitir la comunicacion entre su Control Center y los usuarios de
Control Center (operadores de impresoras).

+ En su computadora de usuario
Instale el NiceLabel Web Client para acceder a sus aplicaciones de impresiéon compartidas
y utilizarlas. Dado que NiceLabel Web Client es un cliente ligero que no requiere privilegios
administrativos para su instalacion, todos los usuarios pueden instalar el Web Client en sus
computadoras.

o IMPORTANTE
Para situaciones de instalacion de Web Printing avanzadas, lea la Guia de instalacién de
Web Printing.

6.1. Pasos para la instalacion del sitio de Web Printing

El sitio de Web Printing se conecta a la base de datos de Control Center utilizando la autenticacion de
usuario de SQL. Antes de comenzar con la instalacion, asegurese de conocer el nombre y la contrasena
del usuario de SQL con suficientes privilegios para la base de datos de Control Center. Necesitara esta
informacion durante el proceso de instalacion.

1. Inicie sesién en su computadora como usuario con permisos administrativos. Este puede ser una
cuenta de usuario Administrador local.

2. Afin de garantizar que la instalacion esté completa, cierre todas las aplicaciones antes comenzar.

3. Descargue el paquete de software . La instalacion de la aplicacion de Web Printing verifica el
contenido del paquete de instalacion.
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NOTA

Si el ment de la aplicacién no se abre automaticamente, haga doble clic en
NiceLabelWeb Printing10.exe.

Antes de que comience la instalacion, el asistente verifica si los siguientes componentes
necesarios estan instalados en el servidor:

* Microsoft IIS
+ Microsoft .NET Framework 4.5

Si el componente .NET no esta presente en su sistema, el instalador configura el componente
automaticamente antes de que continle el asistente.

Seleccione Instalar NiceLabel LMS.

Seleccionar NiceLabel Web Printing.

Seleccione el idioma de instalacion de la lista desplegable y haga clic en Aceptar.
Siga las instrucciones del asistente de configuracién.

Defina la configuracion de IIS para el sitio de Web Printing y la forma en que accederdn los usuarios
a la pagina de Web Printing:

+ Puede instalar Web Printing como un directorio virtual dentro del sitio web predeterminado.
Configure el nombre de la carpeta virtual.
Por ejemplo, los usuarios acceden al sitio en http://<yourservername>/
PowerFormsWeb.

+ Puede instalar Web Printing como un sitio web nuevo. Tenga cuidado al proporcionar el
numero de puerto. Solo puede utilizar puertos que no esté utilizando otro servicio en esta
computadora.

Por ejemplo, puede acceder a este como http://<nombredesuservidor>:81/
PowerFormsWeb si definié el puerto 81.

|§ NOTA

Puede instalar el sitio de impresion web como un sitio nuevo (1er nivel),
o como directorio virtual dentro del sitio web seleccionado (2do nivel). No
puede instalarlo en el 3er nivel.

+ También puede definir los valores del encabezado host, de modo que el sitio responda con
un nombre descriptivo.
Por ejemplo, si define el nombre descriptivo ‘mypowerformswebserver’ y el valor del
encabezado host para el sitio de impresion web, el sitio también respondera en la direccion
http://mypowerformswebserver.
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@ SUGERENCIA

Para obtener mas informacién sobre la configuraciéon de nombres
descriptivos, consulte el siguiente articulo de la base de conocimientos: Usar
nombres de encabezado host para acceder al sitio de aplicaciones web.

+ Active la compatibilidad con HTTPS si desea establecer una conexion segura cliente-
servidor. Esta opcion configura automaticamente el nimero de puerto como 443.

|§ NOTA

Agregue manualmente el enlace con el sitio HTTPS y el certificado X.509
(SSL) al sitio seleccionado en el administrador de IIS. Los pasos para agregar
el enlace con el sitio HTTPS y el certificado SSL en IIS se describen en la
seccion Agregar el enlace con el sitio HTTPS y el certificado SSL en IIS.

Haga clic en Siguiente.

9. Seleccione el servidor Microsoft SQL donde ya instal6 la base de datos de Control Center.

NOTA

Este paso y los siguientes solo son aplicables en caso de que Web Printing se
instale en una computadora diferente de la de Control Center.

Asegurese de ingresar el nombre de SQL y el nombre de instancia correctos. Si SQL Server se
configuré con una instancia predeterminada, ingrese solo el nombre del servidor. Si SQL Server
se configuré con instancias, ingrese el nombre del servidor y de la instancia con la sintaxis
servidor/instancia (por ejemplo, SERVERNAME\SQLEXPRESS).

A AVISO

La base de datos de Control Center (NiceAN o cualquier otra ) DEBE existir
previamente en el servidor de Microsoft SQL seleccionado.

10. Ingrese el nombre de usuario y la contrasefia para acceder a la base de datos de Control Center en
el servidor de Microsoft SQL. Proporcione las credenciales de la cuenta de SQL (no las credenciales
de la cuenta de Windows). El sitio de Web Printing se conecta al servidor de su base de datos como
un usuario de SQL.

11. Cuando finaliza la configuracién del sitio de Web Printing, puede dejar seleccionada la casilla de
verificacion del sitio Ejecutar Web Printing.
Haga clic en Finalizar.

La pagina de Inicio de sesion de Web Printing se abre en el explorador.
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6.2. Instalacion del Web Client

Instalar el Web Client para el usuario conectado (opcién predeterminada)

De manera predeterminada, el Web Client se instala en la computadora para el usuario actualmente
conectado. Este es el método de instalacién mas comun que no requiere privilegios de administrador.

—_

Ejecute el archivo de instalacién del Web Client en una computadora cliente.
2. Seleccione el idioma de instalacion. Haga clic en Aceptar.
3. Aparece la ventana Iniciar instalacion. Haga clic en Instalar.

4. Haga clic en Cerrar una vez que finaliza la configuracion.

NOTA
- Después de completar la instalacion, podra encontrar el Web Client instalado en la
carpeta Users\AppData.

5. Abra un explorador web en su computadora cliente e ingrese la siguiente direccién: htt p: //
your Control Center/powerfornsweb.

6. Inicie sesion en su aplicacién Web Printing. La pagina web le permite lanzar su solucién de
impresion.

|§ NOTA

La solucién de impresion debe iniciarse desde el explorador web solo la primera
vez. La proxima vez, podra ejecutar la solucién de impresion con solo hacer doble
clic en el icono del Web Client.

Instalacion del Web Client para todos los usuarios

También puede instalar el Web Client para todos los usuarios que se conecten en la computadora. Este
método de instalacion requiere privilegios de administrador.

|§ NOTA

Este método de instalacién es util cuando se usan servidores Citrix. La instalacion para
todos los usuarios le permite instalar el Web Client solo una vez, y publicarlo a todos los
usuarios.

1. Abra el Simbolo del sistema.

2. Navegue hasta el archivo de instalacién del Web Client descargado NiceLabelWeb ClientSetup.exe
en su sistema.

3. Ejecute el comando NiceLabelWeb ClientSetup.exe ALLUSERSINSTALL.
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Después de completar la instalacion para todos los usuarios, podra encontrar el Web Client instalado en la
carpeta ProgramData.
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7. Activacion de aplicaciones de Control
Center y NicelLabel de escritorio

Para saber cémo activar su Control Center, lea el tema Activar un producto nuevo.

Para obtener informacién sobre cémo activar su Control Center, consulte la Guia del usuario de License
Center.

Después de activar Control Center, puede conectar las aplicaciones de NicelLabel para equipos de escritorio
al seleccionar la opcién Control Center e ingresar la direccién web de Control Center.

3 NOTA

Puede ingresar su licencia de Control Center en las aplicaciones de NiceLabel para equipos
de escritorio, pero esto activa solo las aplicaciones, no Control Center.

|§ NOTA

Si pierde una conexion estable con Control Center, aparece una advertencia en su pantalla.
Se iniciara un periodo de gracia, durante el cual aun podra trabajar sin conexion, pero
deberad iniciar sesion y volver a conectar su software antes de que finalice el periodo de
gracia.

Si no se establece la conexion con License Center, su suscripcion se desactivara después
del periodo de gracia.

Si cambia su nombre de usuario y contrasefia, debera volver a conectar su software antes
de que finalice el periodo de gracia.

7.1. Administracién de licencias y desconexion de Control
Center de License Center.

En Control Center, usted puede:

+ Aumentar la cantidad de impresoras disponibles al actualizar su licencia.
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@ NOTA

La licencia habilita funciones de Control Center y determina la cantidad de impresoras
que se pueden usar.

Puede ver los detalles de la licencia (edicién y cantidad de impresoras, impresoras
usadas) en la pestafia Administracion > Informacion de productos.

Para obtener mas informacién sobre como se cuentan y reservan las impresoras,
consulte el tema correspondiente.
+ Actualizacién su versién de Control Center.

« Desconectar su Control Center de License Center.

7.2. Activacion de modulos de NicelLabel de escritorio

Active los modulos de NiceLabel (Desktop Designer, Print o Automation) en todas las estaciones de
trabajo.

|§ NOTA

Si no activa sus mddulos, estos se ejecutaran en un modo de prueba de 30 dias sin
conexién a Control Center. En el modo de prueba, no estan disponibles los registros de
eventos de impresion ni la administracion de usuarios.

1. Asegurese de que Control Center esté activado.

2. Ejecute el médulo NiceLabel en su computadora.
Se abre el cuadro de dialogo de activacién.

Nicelabel 10 Activation

Use Trial Qh Activate license
Try NiceLabel with no restrictions Activate license and start using
for 30 days. NiceLabel now.
[ Contact us % Buyonline
Have questions about which software to choose? Buy NiceLabel license cnline,

3. Hagaclic en Activar.

4. La abre la ventana de opciones de activacion. Haga clic en el botén Activar que se encuentra
debajo de Control Center.
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Nicelabel Activation

€ Go Back
Choose how to connect your software

Va) ey

Sign in Control Center

Sign in and connect your software with your Connect to your local Control Center instance,
Nicelabel Cleud product or Loftware License

Center.

Exam Example:

https://mysubscriptionaccountonnicelabel.com https//myserver/EPM/

5. Ingrese el nombre del servidor de Windows en el que esta instalado Control Center. Para
verificar que la computadora cliente pueda conectarse al servidor de Control Center, haga clic
en Comprobar conexion. Para finalizar la activacion, haga clic en Conectar.

£ GoBack
Activate your license

Connect to Control Center

Control Center URL address:
myserver | -

Connect

Ahora, el médulo esta conectado a Control Center. Repita el procedimiento de activacién en los otros
modulos.

7.3. Licencias de impresoras

Control Center hace un seguimiento de la cantidad de impresoras en uso en la lista Administracién

de impresiones. La licencia de Control Center puede limitar la cantidad de impresoras. Puede ver la
cantidad de impresoras permitida por su licencia y la cantidad de impresoras en uso en Administracion >
Informacioén de productos.

NOTA

Para ver una descripcion detallada de cdmo se cuentan, usan y reservan las impresoras,
consulte el documento sobre licencias.

Si pasan 7 dias sin que se use una impresora, Control Center quita la impresora de la lista
automaticamente.

Para detectar y contar sus impresoras, NiceLabel utiliza una combinacién de lo siguiente:

+ Nombre de modelo de la impresora. El nombre del modelo esta codificado en el controlador de la
impresora. Los usuarios no pueden cambiar este nombre.
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+ Ubicacién de la impresora. La forma en que la impresora esta conectada a su computadora es
irrelevante para el recuento de licencias. NicelLabel identifica la impresora por:

« Ladireccion IR, en el caso de las impresoras en red

+ Laubicacidény el puerto, en el caso de las impresoras conectadas de manera local

Para asegurarse de tener impresoras disponibles, haga lo siguiente:

1. Vaya a Administracion de impresoras > Impresoras con licencia.

2. Seleccione la impresora y haga clic en el boton Reservar impresora.

Esta opcidn le permite impedir que las impresoras seleccionadas se quiten después de pasar mas de
7 dias sin actividad. Puede Anular la reserva de una impresora cuando lo desee.

|§ NOTA

Cuando se supera la cantidad de impresoras en uso que permite la licencia, el software
entra en un modo de gracia de 30 dias. En el modo de gracia, la cantidad de impresoras
disponibles se duplica temporalmente, pero aparece un mensaje de advertencia.

Si desea aumentar permanentemente la cantidad de impresoras disponibles, puede adquirir
una clave de licencia de nivel superior. Comuniquese con el equipo de ventas de NiceLabel.

63



8. Desinstalar Control Center, Web
Printing y Web Client

Puede desinstalar Control Center, Web Printing y Web Client de la misma manera que casi todas las demas
aplicaciones de Windows.

El orden de desinstalacion de Control Center, Web Printing y Web Client no es importante.

|§ NOTA

Si desea actualizar Control Center, Web Printing o Web Client, no es necesario que
desinstale los programas. Simplemente ejecute los archivos de instalacion mas recientes.

Desinstalar Control Center

—_

Abra la pagina de Control Center y dirijase a la pestafia de Administracion.
Haga clic en Desactivar licencia.

En su computadora, vaya a la Configuracion del sistema > Aplicaciones y caracteristicas (Afiadir o
eliminar programas).

Busque y haga clic en NicelLabel Control Center.
Haga clic en Desinstalar.
Siga las instrucciones del asistente para desinstalar el programa.

Durante el proceso de desinstalacion, se le preguntara si desea conservar o eliminar la base de
datos de Control Center. Si tiene previsto reinstalar Control Center en el futuro, le recomendamos
conservar la base de datos.

Desinstalar NiceLabel Web Printing

En su computadora, vaya a la Configuracion del sistema > Aplicaciones y caracteristicas (Afadir o
eliminar programas).

Busque y haga clic en NiceLabel Web Printing.
Haga clic en Desinstalar.

Siga las instrucciones del asistente para desinstalar el programa.
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Desinstalar NiceLabel Web Client

1. En sucomputadora, vaya a la Configuracion del sistema > Aplicaciones y caracteristicas (Afiadir o
eliminar programas).

2. Busquey haga clic en NiceLabel Web Client.
3. Hagaclic en Desinstalar.

4. Siga las instrucciones del asistente para desinstalar el programa.
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