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1. A propos de NiceLabel Control Center

NiceLabel Control Center vous permet de gérer I'ensemble de votre systéeme d'impression d'étiquettes a
partir d'un seul emplacement, en toute sécurité. Pour les entreprises, petites et grandes, il aider a gagner
du temps, a réduire les erreurs et les colts et a augmenter le rendement de vos processus d'impression
d'étiquettes.

Dans Control Center, vous pouvez :

+ Produire des étiquettes réguliéres et conformes.

+ Surveiller, analyser et améliorer vos processus d'impression d’étiquettes.

Dans le cadre de Loftware Cloud, Control Center vous permet de bénéficier d'un acces en ligne sécurisé

sur le Cloud et d’assurer une gestion centrale de vos documents, imprimantes, ordinateurs et pilotes. Grace
a l'acces en ligne, vous pouvez gérer les utilisateurs, les groupes, les applications d'impression et les
intégrations correspondant a votre systeme, sans la nécessité de maintenir une infrastructure informatique.
Selon vos besoins opérationnels, vous pouvez également installer Control Center localement dans votre
propre environnement informatique, dans le cadre de NiceLabel Label Management System.

Control Center aide différentes personnes a gérer et utiliser votre systeme d'étiquetage :

+ Les administrateurs informatiques mondiaux géerent la sécurité, I'accés et la synchronisation a
I'échelle mondiale tout en assurant une surveillance centrale de I'étiquetage sur plusieurs sites.

+ Les administrateurs informatiques locaux réalisent les procédures d'installation, de configuration,
d’'essai et de résolution des problemes sur des sites uniques pour maintenir la cadence de production.

+ Les créateurs d'étiquettes créent et testent des documents, des applications et des intégrations, et ils
utilisent les flux de travail et la gestion des impressions pour vos masques d’étiquettes.

+ Les responsables de I'assurance qualité approuvent les changements a apporter dans les flux de
travail, regoivent les rapports, assurant la conformité aux réglementations et réduisent les risques.

+ Les responsables opérationnels standardisent les processus d’impression et recueillent les données
de production pour déterminer des moyens permettant d'améliorer le rendement et d'éviter des
erreurs.

Control Center est disponible dans le cadre des produits NiceLabel suivants :

+ NiceLabel LMS Pro/LMS Enterprise (sur site) :

+ NiceLabel Control Center est une application basée sur le Cloud qui vous permet de partager et
de stocker vos fichiers d'étiquettes et étiquettes a imprimer. Control Center se connecte a toutes
les imprimantes de tous les utilisateurs dont Desktop Designer est connecté a Control Center.

+ NicelLabel Web Printing est une application Web qui fait partie de Control Center. Web Printing
vous permet de déployer centralement vos étiquettes depuis le stockage de Control Center.


https://help.nicelabel.com/hc/categories/360003767257-Control-Center

+ NicelLabel Desktop Designer est une application congue pour créer et imprimer des étiquettes.
Installez Desktop Designersur votre ordinateur et connectez-le au Control Center. Dans Control
Center, vous pouvez voir tous les périphériques connectés a votre Desktop Designer.

+ Imprimer dans NicelLabel est une application autonome pour des impressions rapides et
simples, sans la nécessité d'ouvrir des étiquettes dans Desktop Designer pour bureau.

+ NicelLabel Automation Pro/Enterprise est une application qui automatise les taches répétitives,
comme l'impression automatisée.

+ NicelLabel Web Client est une application permettant d’accéder a vos étiquettes et de les utiliser,
en partage dans Control Center.

1.1. Utiliser Control Center

Ouvrez NicelLabel Control Center depuis votre navigateur pour démarrer la gestion centrale de I'ensemble
de votre systeme d’impression d’étiquettes, a partir d'un seul endroit. C’'est depuis votre Dashboard que
vous lancez la gestion centrale de votre systeme d’impression d’étiquettes, a partir de Control Center.

1. Ouvrir Control Center :

+ Pour Label Management System, ouvrir http://yourserver/epm. Remplacer yourserver
par le nom de serveur de votre installation. Pour des informations sur la procédure de
connexion initiale, consulter Section 2, « Installation locale ».

2. Lapage de connexion Control Center s'ouvre. Se connecter avec votre compte Microsoft ou Google.

Une fois que vous étes connecté, votre Dashboard s'ouvre :


https://help.nicelabel.com/hc/categories/360003784317-Designer-Pro-PowerForms
https://help.nicelabel.com/hc/articles/4402145592209-NiceLabel-Print
https://help.nicelabel.com/hc/categories/360003767377-Automation

Dashboard

Dashboard

Recent Printing Activity (last 24 hours) oJ

= Documents c . 210

Applications v 30

{3} Integrations

Printers
\) History
0 Analytics 1 2 3 > » 5 v
Users e
Recent Errors (last 24 hours) J

Administration

NiceLabel

1 2 3 » m

6:42 AM

619 AM

1:49 AM

@

History Common Actions 0’

. 8  Print from your applications
2 E -
©  Add new managed printer

o Waiting for your Approval Documents

fi2.nlbl ) 01

0 9/20/2021, 1:42 PM G# P

v

License Information License details

History
- eaion @
LMS Enterprise J

Used printer seats
20/100

Trigger c
= Automation
NiceLabel 03
Trigger = 5 c A Server Information
Automation AM
e Automation e —
NiceLabs . L Server time
Tigge JELRS v TR TRss 6:58 AM
= Automation AM -

All computers

Votre Dashboard vous donne un apergu de 'ensemble de votre systeme d'étiquetage :

Activité d'impression récente (derniéres 24 heures) comprend les ordinateurs utilisés pour des
impressions, les comptes d'impressions, les heures et les erreurs.

Erreurs récentes (derniéres 24 heures) comprend les types d’erreurs, les modules, les ordinateurs,
les utilisateurs, les statuts et les dates de soumission.

Ordinateurs exécutant Automatisation contient tous ceux parmi vos ordinateurs qui exécutent
NicelLabel Automation.

Activités communes comprend des liens vers diverses actions fréquemment réalisées par Control
Center, y compris Imprimer depuis vos applications et Ajouter une nouvelle imprimante gérée.

Attendre votre approbation comprend des fichiers dans les flux de travaux partagés avec vous a
des fins d’examen et d’approbation ou de rejet.

Information de licence comprend les informations sur le produit et le nombre d'imprimantes que
vous utilisez.

Informations sur le serveur comprend Control Center le nom du serveur et I'heure du serveur.

Utiliser le menu a gauche pour ouvrir d'autres pages de Control Center :



NOTE

Vous pouvez masquer des pages de Control Center afin que vos utilisateurs ne les voient
pas en mettant a jour les Roles d'acceés des utilisateurs.

1. Dashboard

2. Documents

3. Applications

4. Intégrations

5. Imprimantes
6. Historique

7. Analytique

8. Utilisateurs

9. Administration

Vous pouvez consulter les informations importantes concernant I'ensemble de votre systeme d'étiquetage
sur votre Dashboard quand vous ouvrez Control Center.

1.2. Langue d’affichage

Control Center est une application Web qui s'exécute sur votre navigateur. Pour modifier la langue de
I'interface utilisateur de votre Control Center, vous devez changer manuellement les préférences de langue
dans votre navigateur (ou votre systéme pour Microsoft Internet Explorer).

NOTE

Avant de changer la langue d’affichage, assurez-vous que votre langue est disponible dans
Control Center.

1.2.1. Google Chrome
Dans Google Chrome, vous changez la langue d’affichage dans les paramétres du navigateur.

Si la langue de votre choix n'est pas disponible, Control Center s’affiche en anglais par défaut.

ASTUCE

Si la langue de votre choix n'est pas disponible, Google Chrome peut temporairement
traduire des pages dans la langue de votre choix.


https://www.nicelabel.com/products/available-languages
https://support.google.com/chrome/answer/173424?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en

Pour changer la langue d'affichage de votre Control Center dans Google Chrome, procéder comme suit :

1. En haut a droite, cliquer sur Personnaliser and controler Google Chrome ( ) > Paramétres.

— X
e Guest @

New tab Ctrl+T
New window Ctrl+N
Downloads Ctrl+)
Zoom - 100% + o
Print... Ctrl+P
Find... Ctrl+F
More tools >
Edit Cut Copy Paste
Settings [
Help >
Exit

2. Accéder a Avancé > Langues.

Settings

2 You and Google
Autofill
Safety check

Privacy and security

Search engine

Default browser

a
o
Qo
@  Appearance
Q
=]
©

On startup

l Advanced - I

¥ Downloads

£  Printing

T Accessibility

\ System

9D Reset and clean up

3. Cliquer sur Langue pour agrandir les options de langues. Trouver la langue de votre choix et cliquer
sur Plus d'actions ( ¢ ) > Afficher Google Chrome dans cette langue.
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Languages

Language
English

Order languages based on your preference

English
This language is used when translating pages @
This language is used to display the Google Chrome Ul

Slovenian [ @ Display Google Chrome in this language ]

German [  offer to translate pages in this language

. Move to the top
Spanish

Move down

Russian
Remove

French

Italian

Add languages

Offer to translate pages that aren't in a language you read o

Spell check

Si la langue de votre choix ne figure pas dans la liste, cliquer sur Ajouter des langues. Sélectionner
la langue de votre choix dans le menu et cliquer sur Ajouter. La nouvelle langue figure maintenant
dans la liste (tout en bas), mais la langue de votre choix n‘est pas encore définie. Répéter I'étape 3
pour définir la langue que vous avez ajoutée.

4. Cliquer sur Redémarrer pour redémarrer Chrome et appliquer vos changements.

|§ NOTE

Actualiser votre navigateur et rouvrir Control Center pour appliquer vos
changements.

Votre interface utilisateur Control Center s’affiche maintenant dans la langue de votre choix.

1.2.2. Microsoft Edge

Dans Microsoft Edge, vous changez la langue d’affichage dans les paramétres du navigateur.

Si la langue de votre choix n'est pas disponible, Control Center s’affiche en anglais par défaut.

NOTE

Vous devez vous reconnecter a Microsoft Edge pour modifier la langue d'affichage de votre
navigateur.

Pour changer la langue d’affichage de votre Control Center dans Microsoft Edge, procéder comme suit :

1. Accéder a Parameétres et plus (  ou Alt+F) > Paramétres.

11



2.

— X

ok @ W

New tab Ctrl+T

E New window Ctrl+N

E‘,@_ New InPrivate window  Ctrl+Shift+N
Zoom - 100% +

7,"5 Favorites Ctrl+Shift+O

“0) History >

i Downloads Ctrl+)

B Apps >

{3 Extensions

Collections Ctrl+Shift+Y

Hé',: Print Ctrl+P

:@}1 Web capture Ctrl+Shift+S

B Share

Do Find on page Ctrl+F

AV Read aloud Ctrl+Shift+U
More tools >

(i:@ Settings N J
? Help and feedback >

Cliquer sur Langues.
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@,‘3 Settings X ‘-|—
< O @ Edge | edgey//setting

Settings

£ Search settings

=l

Profiles
Privacy, search, and services
Appearance

On startup

Bl Cd D

New tab page

R

Share, copy, and paste

|

Cookies and site permissions

I

Default browser

1<

Downloads

Family safety

Languages ]

Printers
System
Reset settings

Phone and other devices

@20 G Db @ >

About Microsoft Edge

3. A coté de lalangue de votre choix, cliquer sur () et choisir Afficher Microsoft Edge dans cette
langue.

Languages

Preferred languages Add languages

Websites will appear in the first language in the list that they support. To re-order your preferences, offer translations and see
Microsoft Edge displayed in a language, select More actions ... next to a language.

English (United States)
Microsoft Edge is displayed in this language

English
German @[ m Display Microsoft Edge in this language ]
Offer to translate pages that aren't in a language | read a [ ] offer to translate pages n this language
T Move to the top.
Check spelling T Moveup

Tl Remove
Enable spellcheck

English (United States)

English (United States) a

English ®>

German (O]
Customize spell check >

Si la langue de votre choix ne figure pas sur votre liste, cliquer sur Ajouter des langues.
Sélectionner votre langue dans la liste déroulante. Cliquer sur Ajouter.

4. Cliquer sur Redémarrer pour appliquer votre changement de langue.
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NOTE

Actualiser ou recharger les onglets déja ouverts qui contiennent Control Center
pour appliquer votre changement.

Votre interface utilisateur Control Center s’affiche maintenant dans la langue de votre choix.

1.2.3. Mozilla Firefox

Dans Firefox, vous changez la langue d'affichage pour des applications et pages Web multilingues dans
options de navigateur.

Si la langue de votre choix n'est pas disponible, Control Center s’affiche en anglais par défaut.

NOTE

Firefox vous permet également de ne changer la langue d'affichage que pour votre interface
Firefox. Cette méthode n'affecte pas la langue d’affichage de votre Control Center.

Pour changer la langue d’affichage de votre Control Center dans Mozilla Firefox, procéder comme suit :

1. En haut a droite, cliquer sur menu ( =) > Options.
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https://support.mozilla.org/en-US/kb/use-firefox-another-language
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N @ ® =

® sign in to Firefox >

bls  Protections Dashboard

E2 New Window Ctrl+N
©9 New Private Window Ctrl+Shift+P
a Restore Previous Session
Zoom — 100% + 2
Edit
I\ Library >

7O Logins and Passwords

*— Add-ons Ctrl+Shift+A

('ﬁ' Options [ )

,/ Customize...

Open File... Ctrl+0
Save Page As... Ctrl+S

@ Print...

Q Find in This Page... Ctrl+F
More >
Web Developer >

2% What's New >

® Help >

C) Exit Ctrl+Shift+Q

2. Plus bas sur la page, accéder a Langue et apparence > Langue.

C ® ©) Firefox  about:preferences
Find in Option:
% Genera Language and Appearance
@ Home
Fonts and Colors
Q search Default font ~ Default (Times New Roman) v Size 16 v Advanced...

Colors...
& Privacy & Security

~
< sync

Zoom

Default zoom 100% v

Zoom text only

Language
Choose the languages used to display menus, messages, and notifications from Firefox.

English (United States) v Set Alternatives.

(Chuass your preferred language for displaying pages Choose... J

/| Check your spelling as you type
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3. A coté de *Sélectionner la langue de votre choix pour afficher les pages, cliquer sur Choisir....
4. Vous pouvez modifier l'ordre des langues d’affichage de votre navigateur. Placer la langue de votre
choix au sommet de votre liste.

Webpage Language Settings X

Web pages are sometimes offered in more than one language. Choose languages for displaying

these web pages, in order of preference

English (United States) [en-us] . Move Up N

Slovenian [sl]

Move Down
Remove

Select a language to add... v Add

Si la langue de votre choix ne figure pas sur votre liste, cliquer sur Sélectionner une langue a
ajouter.... Sélectionner la langue de votre choix dans le menu déroulant et cliquer sur Ajouter. Votre
nouvelle langue figure maintenant au sommet de votre liste. Les applications et les sites Web
s'affichent dans la langue figurant au sommet de votre liste (si la traduction est disponible).

|§ NOTE

Actualiser ou recharger les onglets déja ouverts qui contiennent Control Center
pour appliquer votre changement.

5. Cliquer sur OK.

Votre interface utilisateur Control Center s’affiche maintenant dans la langue de votre choix.
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2. Installation locale

Si vous utilisez NiceLabel Label Management System et que vous souhaitez installer Control Center sur
site, suivre notre Guide d'installation et d'activation de Control Center 10 sur site.

Que vous ayez besoin d’'un systeme d'étiquetage indépendant centralisé ou de déploiements d’étiquetages
a grande échelle, vous pouvez adapter la procédure d’installation de votre Control Center a votre systeme
informatique existant :

+ Installation simple sur un seul ordinateur
+ Installation sur un seul ordinateur.
+ Installation sur un ordinateur qui héberge le serveur SQL.

« Installation avancée ou votre Control Center et sa base de données fonctionnement sur des machines
distinctes :

+ Installation avec une base de données sur un serveur SQL autonome.
+ Installation avec une base de données dans un cluster de failover.

 Installation avec des bases de données Cloud.

Pour partager vos applications avec les opérateurs d'imprimantes, installer Web Printing.

IMPORTANT

Une fois votre installation achevée, activez votre produit.
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3. Documents et flux de travail

Control Center inclut Documents, un lieu de stockage centralisé pour vos masques d'étiquettes,
applications et fichiers associés.

Dans Control Center, vous pouvez :
+ Gérer le contenu de stockage de vos Documents.
+ Gérer les autorisations de dossiers.

« Gérer les flux de travail.

3.1. Documents

Documents dans Control Center est un stockage partagé basé sur le Web pour vos fichiers d’'étiquettes,
de solutions, de graphiques, et autres fichiers. Documents fonctionne comme Google Drive ou des
plateformes similaires ou vous pouvez inspecter et gérer vos dossiers et fichiers, et définir des
autorisations pour des utilisateurs et des groupes :

« Gérer les flux de travail
+ Gérer le systéme de contréle des versions
+ Créer des rapports d'étiquettes

+ Comparer les fichiers d’'étiquettes

Vous pouvez stocker tous les types de fichiers dans Documents, pas uniquement des fichiers de type
NiceLabel.
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All Files

Documents / All Files / Labels / Pasta

B Loftware

Al Files Workflow Requests Recycle Bin'24"

)
Dashboard

> INiceLabel-Samp. =) Name + Moditied, Soe Info Logs Revisions

B > Database

Applications B Pastaaccdb 10/3/2022, 11:25:53 AM 460 kB [ Pasta_Label export_lcnibl (R

> Graphics &P

£

L o BEele [ Pasta_Label_export.nibl 10/3/2022, 6:47:20 AM 6.64 KB + Preview

Integrations

- > Non producti...

=1 [ Pasta_Label_export_Lnibl 10/3/2022, 6:47:25 AM 6.75KB

=) Long pasta PAS09 1zl

Printers. Pasta
v, .
R — (] [ Pasta_Label_export_lc.nlbl 10/3/2022, 6:47:27 AM 674 KB BIGOLI 250G
4 Bl [ Pasta_Label_prod.nibl 10/3/2022, 6:48:21 AM 7.22K8
4
Lol
vl 5
Administration ~ File properties

Type  NiceLabel label file
Dimensions 70 X100 mm
Filesize 6.74KB
Created  10/3/2022, 6:47 AM
Modified  10/3/2022, 6:47 AM
Description -

Modified by jp >.com

Workflow -

1. Liste de dossiers (vue arborescente)

2. Options de recherche

3. Onglets principaux

4. \Volet des propriétés et d'apercu du document

5. Sélection de colonnes

NOTE

La disponibilité des options dépend de votre édition Control Center et de vos droits
d'utilisateur définis dans Réles d'acceés.

Dans Documents, vous pouvez :

+ Rechercher des données de fichiers et d'étiquettes.

« Prévisualiser vos étiquettes, graphiques et fichiers PDF.

+ Déplacer des fichiers et des dossiers.

+ Afficher les propriétés des fichiers.

+ Mettre a jour et télécharger des fichiers.

+ OQuvrir des fichiers en utilisant la syntaxe WebDAV ou HTTP.

+ Accéder aux fichiers de la base de données du Stockage de documents a partir de Web Printing.

« Gérer les permissions des fichiers.
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L'affichage Documents par défaut présente trois colonnes : Nom, Modifié et Taille. Pour ajouter ou
supprimer des colonnes, cliquez sur le bouton Colonnes, puis sélectionnez ou désélectionnez les colonnes
disponibles et cliquez sur Appliquer.

All Files ® @
Documents / Allfiles / Labels / Pasta
Al Files Workflow Requests Recycle Bin
.. Cocx @ o - E=3-m
> B INicelabel-Samp.. | (3 name 1 Modified size Info Logs Revisions
» Database o
B Pastaaccdd 10/3/2022, 11:25:9 Available columns [ Pasta_Label export icalbl
» [ Graphics
@ Name
. (g [ Pasta_Label_export.nibl 10/3/2022, 6:47:2 L] : > (o
Create
» Non producti.
= [ Pasta_Label_export_Lnlbl 10/3/2022, 6:47:2 Modified i pai — i
Pasta size
2 ;
Tt @ [ Pasta Label_export lenlbl 10/3/2022, 6:47:2 . BIGOLI 250G
> [ system [ Pasta_Label_prodanlbl 10/3/2022, 6:48:2) Workflow Step
Revision
= ‘l‘lll‘l”

3.1.1. Gestion de fichiers et de dossiers dans Documents

Vous pouvez gérer des fichiers et des dossiers dans Documents en suivant une procédure similaire a celle
de Google Drive ou d’autres applications de partage de fichier basées sur le Web. Vous pouvez utiliser

des boutons, des menus contextuels (en cliquant avec le bouton droit de la souris sur les fichiers ou les
dossiers) et des raccourcis clavier. Le contexte est le meilleur moyen de gérer vos fichiers. Les menus
contextuels ont du contenu dynamique, selon les types de fichiers et les droits d’utilisateur.

Dans Documents, vous pouvez :

+ Couper/Copier/Coller des fichiers et dossiers.
+ Télécharger, téléverser et supprimer des fichiers et dossiers.

+ Prévisualiser vos fichiers d’étiquettes, images et fichiers PDF. Les prévisualisations d'étiquettes vous
permettent de saisir des valeurs de variables.

« Rechercher selon différentes propriétés de fichier ou de dossier.
+ Afficher I'historique et les révisions de fichier

+ Gérer les fichiers supprimés.

+ Gérer les flux de travail.

« Comparer les fichiers et les révisions d'étiquettes.

Cliquer avec le bouton droit de la souris sur les éléments pour accéder aux options. Vous pouvez
également utiliser les raccourcis clavier.

Onglet, boutons et vignettes

Trois onglets principaux figurent au sommet de la page :
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All Files

Documents (new) / All Files

AllFiles  Workflow Requests  Recycle Bin |

» [ !Nicelabel-Samples

Name 1 Modified
> Database
INiceLabel-5amples 5/24/2019, 10:55:17 AM

» Graphics

+ Tous les fichiers est |la page principale par défaut ou vous gérez vos fichiers et dossiers.
+ Télécharger, téléverser et supprimer des fichiers et dossiers.

+ Prévisualiser vos fichiers d’étiquettes, images et fichiers PDF. Les prévisualisations d'étiquettes vous
permettent de saisir des valeurs de variables.

|§ NOTE

Vous devez étre membre du réle d’acces Administration pour gérer les fichier dans la
Corbeille.

o IMPORTANT

Quand vous supprimez vos fichiers ou dossiers depuis la Corbeille, vous ne pouvez
plus les restaurer ensuite. La suppression de fichiers et dossiers depuis la Corbeille
est permanente et comprend la suppression de I'ensemble des révisions et journaux
associes.

Les menus contextuels changent si vous activez des fonctions supplémentaires telles que le controle de
révision, les flux de travail et les permissions d'accés.

INFO LOGS REVISIONS |

Root

+ Info présente les propriétés de fichier ou de dossier, les données de flux de travail et de révision, ainsi
qu’'un petit apergu du fichier.
Si vous souhaitez consulter un apergu plus grande ou un apergu en format de fichier PDF, cliquer sur
les trois points au niveau du fichier que vous avez sélectionné, puis cliquer sur Apergu.... Dans la
fenétre Apergu, vous pouvez agrandir ou rétrécir votre étiquette, image ou fichier PDF.

La fonction d’apergu d’'étiquette vous permet de tester |' apercu avec des valeurs de variables.

Loption Apergu n'est pas prise en charge d’'autres fichiers que des étiquettes, graphiques et fichiers
PDF. Mais vous pouvez télécharger les fichier et les ouvrir localement.

+ La vignette Journaux vous permet de consulter les événements détaillés concernant vos fichiers et
dossiers :

« Créer
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* Renommer
« Déplacer
« Archiver/Extraire/Annuler I'extraction

La vignette Journaux présente les 5 derniers événements. Vous pouvez consulter tous les
événements si vous cliquez sur Voir le journal complet.

+ La vignette Révisions présente les 5 derniéeres révisions d'un fichier sélectionné et les options pour
télécharger le fichier, prévisualiser le fichier et créer un Rapport d’'étiquette. Pour consulter tous les
détails des révisions actuelles et antérieures, cliquer sur le lien Historique de révision complet. La
fenétre Historique de révision s'ouvre. Vous pouvez :

+ Créer un Rapport d'étiquette.
« Rétablir vos fichiers aux versions antérieures.
« Télécharger des fichiers.

« Comparer les révisions.

Boutons :

+ Nouveau (dans l'onglet Mes fichiers).
Vous pouvez créer des dossiers ou téléverser des dossiers et des fichiers dans le dossier qui est
sélectionné dans un affichage en arborescence.

All Files

Documents (new) / All Files

All Files Workflow Requests Recycle Bin

- o =

> INicelabel-Samples

Name T

. Natahase

+ Colonnes (tous les trois onglets) :

- {e=

INFO LOGS REVISIONS

Root
= Folder properties

Mamea Rnnt

Ajouter ou supprimer des colonnes pour modifier votre affichage.
+ Charger d'étape de flux de travail (dans I'onglet Requétes de flux de travail) :

Workflow Requests

Documents (new) / Workflow Requests

All Files Workflow Requests Recycle Bin

Change workflow step

- Name t Created
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Vous pouvez modifier les étapes de flux de travail relativement a un ou plusieurs fichier(s) ou
dossier(s) sélectionné(s).

+ Rétablir et supprimer dans l'onglet Corbeille :

Recycle Bin

Documents (new) / Recycle Bin

All Files Workflow Requests Recycle Bin

Quand vous supprimez vos fichiers et dossiers, ils sont déplacés dans I'onglet Corbeille ou vous
pouvez les rétablir ou les supprimer de fagon permanente. Vous devez étre membre du réle d'accés
Administration pour gérer les fichier dans la Corbeille.

+ Lesicones en haut a droite permettent d'alterner entre la vue de vos fichiers et dossiers sous forme
de fiche ou de liste.

I Pasta.Label_export tcnlbl Pastaacadd

2, 646 A0

101372022, 645.AM 107372022, 1125 A

107372022, 814 AM

La vue par défaut sous forme de liste et de vignettes

Modificateurs d’'icones
+ Pointcyan:
¥
Le flux de travail est défini pour le dossier ou le fichier.

+ Point bleu avec une fleche orientée vers le bas :

e

Le fichier est extrait.

+ Symbole de verrou :

[+
Vous ne disposez d'aucune autorisation relativement au dossier.

+ Symbole de neutralisation :
e

Le fichier est neutralisé.
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Utilisation des menus contextuels

En cliquant avec le bouton droit de la souris sur vos dossiers, vous bénéficiez d'options supplémentaires
pour :

+ Téléverser des fichiers et des dossiers. (Vous pouvez également téléverser vos fichiers ou dossiers
en les déplagant et en les déposant dans le volet a c6té de I'affichage en arborescence.)

« Couper, copier et coller des fichiers et des dossiers.

+ Modifier les permissions des dossiers.

« Créer des rapports d’étiquettes.

« Supprimer des fichiers et des dossiers. Par la suite, vous pouvez rétablir les dossiers supprimés dans

I'onglet Corbeille de recyclage.

En cliquant avec le bouton droit de la souris sur vos fichiers, vous avez la possibilité de :

+ Renommez vos fichiers.
+ Télécharger des fichiers. Vous ne pouvez télécharger qu’'un seul fichier a la fois.
+ Copiez, coupez et collez vos fichiers.

+ Supprimez vos fichiers. Vous pouvez rétablir des fichiers supprimés dans I'onglet Corbeille.

@ NOTE

Quand vous collez des fichiers ou des dossiers avec le méme nom, les fichiers ou les
dossiers ne sont pas remplacés, mais les noms sont assortis de suffixes « (01) », « (02) »,
etc.

En cliquant avec le bouton droit de la souris sur vos fichiers de solution, vous bénéficiez d'options
supplémentaires pour :

+ Modifier votre solution sur votre application NiceLabel Desktop Designer.
+ Exécuter votre solution sur votre application NiceLabel Desktop Designer.

+ Créer des rapports d’étiquettes.

@ NOTE

NicelLabel Les fichiers de formulaires V6 (.xff) ne sont plus pris en charge. Control Center
traite les fichiers de formulaires V6 comme des fichiers au format inconnu. Vous pouvez
malgré tout ouvrir, modifier et exécuter des fichiers de formulaires V6 dans la derniere
version de Designer PowerForms.

En cliquant avec le bouton droit de la souris sur vos fichiers d'étiquettes, vous bénéficiez d'options
supplémentaires pour :
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+ Modifier vos étiquettes sur votre Desktop Designer.

+ Imprimer depuis le bureau. Lapplication NiceLabel Print s'ouvre et vous pouvez imprimer des
étiquettes.

+ Prévisualiser vos étiquettes.
« Comparer vos étiquettes.

+ Créer des rapports d’étiquettes.

|§ NOTE

NicelLabel Les fichiers d'étiquettes V6 (.Ibl) ne sont plus pris en charge. Control Center traite
les fichiers d'étiquettes V6 comme des fichiers au format inconnu. Vous pouvez malgré tout
ouvrir, modifier et exécuter des fichiers d'étiquettes V6 dans la derniére version de Desktop
Designer.

Les menus contextuels changent si vous activez des fonctions supplémentaires telles que le controle de
révision, les flux de travail et les permissions d'acceés.

Control Center retourne dans le dernier dossier ouvert quand vous fermez et rouvrez Documents.

Raccourcis clavier dans Documents

Globalement, les raccourcis clavier sont les mémes que dans d'autres applications Windows ou documents
Google:

Action Appuyer

Tout sélectionner Ctrl+A

(Sélectionne les 50 premiers éléments, a moins que vous ne les fassiez
défiler vers le bas pour en afficher davantage).

Copier Ctrl+C
Coller Ctrl+V
Couper Ctrl+X
Déplacer la sélection vers le haut 1
Déplacer la sélection vers le bas !
Ajouter un élément supérieur a la sélection Maj+1

Supprimer un élément supérieur de la sélection

Ajouter un élément inférieur a la sélection Maj+|

Supprimer un élément inférieur de la sélection

Désélectionner tous les éléments Echap.
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Action Appuyer

Sélectionner une série d’éléments Faire glisser la souris
Supprimer le fichier ou le dossier Supprimer
Renommer F2

Modifier I'étiquette Entrée

3.1.2. Rechercher des données de fichiers et d’'étiquettes

La recherche dans Documents fonctionne comme la recherche dans votre explorateur de fichiers. Vous
pouvez chercher le dossier actuellement ouvert dans le volet principal. Si vous souhaitez chercher
I'ensemble des Documents, allez dans le dossier Racine.

La recherche partielle est activée par défaut. Par exemple, quand vous saisissez le terme lab, votre résultat
de recherche inclut étiquette et laboratoire. Pour désactiver la recherche partielle, vous devez saisir votre
mot clé entre guillemets droits — par exemple, "lab".

NOTE

Vous ne pouvez rechercher que des fichiers et des dossiers auxquels vous avez acces.

La recherche avancée du contenu d’'étiquette comprend :

+ Nom de fichier.
+ Etape du flux de travail.

+ Description de ce que vous avez saisi lors de la conception d’'étiquettes dans Propriétés d'étiquette >
Infos.

+ Nom de l'imprimante.

+ Nom d'objet que vous avez saisi lors de la conception d'étiquettes dans l'onglet Propriétés de l'objet >
Général.

+ Contenu d'objet, par exemple, des textes fixes.
+ Nom de variable

+ Valeur de variable par défaut (valeur provisoire dans les propriétés de variables).

Pour ouvrir la fenétre de recherche avancée, cliquer sur l'icone a droit du champ Recherche.

Q seamn. a8 -]
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3.1.3. Prévisualiser les fichiers d'étiquettes

Vous pouvez prévisualiser vos fichiers d’étiquettes directement dans Documents sans ouvrir vos étiquettes
dans Desktop Designer.

Pour afficher la prévisualisation de votre étiquette :

1. Cliquer avec le bouton droit de la souris sur votre fichier d'étiquette et cliquer sur Apergu dans le
menu contextuel.

NOTE

Vous ne pouvez pas prévisualiser les solutions (fichiers .nsin).

m Q, search..

- MName 1 Modified Size

m Duo Pen Mgt~ 5/24/2019, 10:55:17 AM 35.7¢
[ edit on Desktop
[ Phasesl Prot P prin from Desktop 5/24/2018, 10:55:17 AM 35.7¢

B Print

Rename... 2

Download

Preview...

Compare

Copy CTRL+C
Cut CTRL+X

Paste CTRL+V
Check Out

Rawicinn Hictans

2. Lapergu s'ouvre dans une fenétre intégrée.
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Preview

W Duo Pen Needlenlbl H h .-
!

Variables

@  Load variables fi

Product Name
Part Number (Ref)
ssuing Agency
Code

Labeler Code
Lot

Packaging Level
Expiry (days)

Mfg Date
Manufacturer

Mfg Address

~ File properties

Dimer ns
File size
Created

Modified

Description

Modified by

Workfiow
Workflow step
Checked out
Checked out by
Revision

Path

——ll HIBCC
CompuHyper GlobalMed

F2044

o Duo Pen Needle

A999

AB3887

. F2944 USE BY

AB3887 2019-07-27

20220927 ]
Computyper GlobalMed /ﬂ/_ 45c ‘ g

pee (W 4pm, PN o

USEONLY IS DAMAGED TEMPERATURE -

NiceLabel label file (25P)RHA999(26Q)0(1T)AB3887
7X10cm J Manufacturer [ECTREF] (16D)20220928(14D)20190727
35.74K8 CompuHyper GiobalMed MedDevFront UK

5/24/2019, 1055 AM 123 Technology Dr Somewhereshire

e I o |H|”“||‘||‘|| | | |I I| I| || ||
) 800555 1234 (USA)

- 565 555 123 (Al oers) o0 uk *+AOQOF29440Q"

www.chgm.com

No

: E

10

/INiceLabel- [ ) Bn

SamolesA /Content-

1. En cliquant sur cette icone, vous pouvez modifier, imprimer ou télécharger votre fichier
d'étiquette.

2. Vous pouvez parcourir le fichier texte d'échantillon contenant des données de variables
(name:value pairs).

3. Options d’agrandissement d’apercu de |"étiquette avec un bouton plein écran.

N

NOTE

Si vous saisissez les données de Valeur initiale dans les propriétés de vos variables
d'étiquettes, les champs de valeurs Variables présentent le contenu de Valeur
initiale.

|§ NOTE

Quand vous sélectionnez une étiquette double-face, I'apergu ne présente que le coté face.
Pour voir les deux c6tés, cliquez avec le bouton droit de la souris sur le fichier d’étiquette,
puis cliquez sur Imprimer dans le menu contextuel. La fenétre Apercu et impression s’ouvre
avec un apergu de I'impression des deux co6tés de votre étiquette.

Control Center peut également présenter un apergu des fichiers image et PDF. Cliquer avec le bouton
droit de la souris sur le fichier et cliquer sur Apergu. Vous pouvez prévisualiser les fichiers ayant pour

extension .bmp,

.png, .jpeg, .gif, .tif, .wmf, .emf, et .pdf.

En utilisant la révision de fichiers, dans I'Historique de révision, on peut prévisualiser les fichiers de toutes
les révisions de I'étiquette choisie.
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|§ NOTE

A l'ouverture de votre apercu d'étiquette, il est possible d'introduire les valeurs pour les
variables et de visualiser de quelle maniére elles s’affichent quand elles sont imprimées.
Vous pouvez également utiliser des valeurs de base de données.

|§ NOTE

Control Center génere des apergus d'étiquettes a I'aide de I'imprimante installée sur votre
Control Center. Si I'imprimante n'existe pas, Control Center utilise une imprimante virtuelle a
la place.

Appliquer les valeurs du fichier de données aux variables

En général, vous pouvez concevoir des masques d’'étiquettes avec des variables qui n‘ont pas de valeur par
défaut définie. Ceci permet de veiller a ce qu'aucune valeur codée en dur ne soit utilisée durant I'impression.
En revanche, cela complique le processus de prévisualisation et de comparaison d'étiquettes, car vous
devez fournir les valeurs des variables avant que Control Center génére I'apergu d’étiquette. Vous pouvez
saisir les valeurs manuellement durant la génération de I'apercu d’étiquette.

Vous pouvez également fournir a Control Center le fichier de données externe (une liste de variables et
leurs valeurs). Control Center applique le fichier de données pour la génération des apercus d'étiquettes.
Le fichier de données doit fournir les paires nom:valeur. Si la variable de méme nom n’est pas définie dans
I'étiquette, la paire nom:valeur est effacée.

|§ NOTE

Control Center peut trouver le fichiers en respectant les regles définies ci-dessous, sinon
cliquer sur l'icéne du dossier a coté de nom d'étiquette / apergu et remplacer les données
par défaut avec le fichier de données.

Structure du fichier de données
Vous pouvez créer votre fichier de données de variables dans une structure XML ou délimitée.
Structure XML

Vous fournissez vos variables dans I'élément racine <Variables /> de votre fichier XML. Les noms de

variables fournies sont accompagnés des noms d’attributs et des valeurs de variables avec la valeur des
éléments.

<?xml version="1.0" encoding=""utf-8"7>
<Variables>
<variable name="'customer'>Pizzeria Manhattan</variable>
<variable name="country">Belgium</variable>
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<variable name="Lot nr">478887566</variable>
</Variables>

Structure délimitée

Créer chaque paire nom:valeur sur une ligne séparée. Le nom de variable se situe a gauche du signe égal
(=), la valeur de variable se situe a droite.

customer=Pizzeria Manhattan
country=Belgium
Lot _nr=478887566

Convention de nom du fichier de données

Le nom du fichier de données peut étre identique au nom de I'étiquette, mais en utilisant
I'extension .vallues. Ce fichier de données privé vous permet de fournir d'autres données pour chaque
étiquette.

Quand I'étiquette s'appelle label .nlbl, nommer votre fichier de données label .values.

L'autre option est d'utiliser le méme fichier générique de données pour toutes les étiquettes. Dans ce cas,
nommez le fichier de données default.values. Les paires nom:valeur contenues seront utilisées pour
toutes les étiquettes.

NOTE

Si les deux fichiers existent dans le méme dossier, le fichier label .values sera
prépondérant sur le Ffichier default.values.

Localisation du fichier de données

Vous pouvez stocker votre fichier de données n'importe ou dans le stockage de Documents.

Exemple

Vous avez stocké votre étiquette pasta.nlbl dans le dossier /food labels. Le chemin d'accés a votre
étiquette est /food labels/pasta.nlbl.

Control Center recherche votre fichier de données dans l'ordre suivant.

1. Lefichier de données privé dans le méme dossier que le fichier d'étiquette.

Exemple

/food labels/pasta.values

2. Le fichier de données privé dans le sous-dossier SampleValues.
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Exemple

/Tood labelsfolderl/SampleValues/pasta.values
3. Le fichier générique de données dans le méme dossier que le fichier d'étiquette.

Exemple

/Tood labels/default.values
4. Le fichier générique de données dans le sous-dossier SampleValues.

Exemple

/Tood labels/SampleValues/default.values

Quand Control Center trouve le premier fichier disponible .values, la recherche s'arréte et le contenu du
fichier de données est utilisé pour I'apercu de I'étiquette.

|§ NOTE

Lutilisation du sous-dossier SampleValues est utile quand vous avez un processus de
flux de travail défini dans le dossier d'étiquette, mais que vous ne voulez pas l'utiliser pour
gérer vos fichiers de données. Dans ce cas, vous pouvez sauvegarder la nouvelle version du
fichier de données sans passer par toutes les phases du flux de travail.

3.1.4. Acces direct aux fichiers

Vous pouvez accéder a vos fichiers stockés dans Documents directement depuis votre navigateur. Voici la
syntaxe :

Syntaxe WebDAV :
\\<server>@8080\DavWWWRoot\folder\label .nlbl
Connexion sécurisée avec Documents :
\\<server>@SSL@8080\DavWWWRoot\folder\label .nlbl
Syntaxe HTTP :
http://server:8080/folder/label .nlbl

Connexion sécurisée a Documents :

https://server:8080/folder/label _nlbl
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3.1.5. Polices personnalisées

Si vous utilisez des polices personnalisées pour I'étiquetage, vous pouvez charger et stocker vos polices
dans Documents de Control Center.

Lemplacement de stockage dédié pour les polices dans Documents est /System/Fonts. Control Center
utilise les polices depuis /System/Fonts pour les apergus d'étiquettes.

Pour charger vos polices personnalisées dans Documents :

1. Aller dans Documents > Systéme > dossier Polices. Si le dossier Systeme n’existe pas encore,
créez-en un au niveau racine et créez un sous-dossier Polices.

All Files All Files

Dacuments (new) / Al Files Documents (new) / All Files / System

AllFiles  Workflow Requests  Recycle Bin AllFiles  Workflow Requests  Recycle Bin

m - v oot m R
T WiceLabel-samples New Folder — INiceLabel-samples — —

Database File Upload

Database
Fonts 10/3/2022, 807:59 AM

Folder Upload H 5/24/2019, 10:55:17 AM

7 Labels Database 9/28/2022, 1:08:02 PM

>
>

» [ Graphics
> g Labels
>

Solutions Solutions

»
»
> [ Graphics
>
>

System

Fonts

2. Chargez vos dossiers dans le dossier Systeme/Polices.

|§ NOTE

Vous ne pouvez pas utiliser les polices personnalisées avec I'effet Texte incurvé. Pour plus
de détails, lire le guide utilisateur de Desktop Designer.

S NOTE

Pour utiliser les polices personnalisées dans l'objet Paragraphe Texte enrichi, assurez-vous
d’activer I'option Rendu alternatif. Pour plus de détails, lire le guide utilisateur de Desktop
Designer.

3.2. Permissions de dossiers

Vous pouvez gérer vos permissions de dossiers quand vous souhaitez limiter I'accés a certains dossiers
dans Documents a des groupes d'utilisateurs spécifiques. Vous pouvez personnaliser les permissions
d’accés aux dossiers et sous-dossiers par roles d'acces spécifiques et les appliquer a tous les membres
des roles d’acces.

32



|§ NOTE

Si Control Center est installé localement, vous devez d’abord activer Authentification.

Si vous n'activez pas l'authentification, Control Center applique les permissions par défaut.
Tous les utilisateurs ont des permissions d’acces illimité a tous les dossiers stockés dans
Documents.

3.2.1. Regles des permissions de dossiers

Ces régles définissent les permissions d'acces aux dossiers dans Documents :

+ Vous définissez les permissions d'accés aux dossiers associés a des roles d'acces. Les utilisateurs
peuvent avoir plusieurs réles qui affectent les permissions de lecture, d’écriture, de modification et de
suppression dans le stockage Documents.

+ Toutes les permissions que vous définissez pour un dossier s'appliquent aux contenus des dossiers
et aux sous-dossiers.

+ Les sous-dossiers héritent des permissions provenant des dossiers parents, mais vous pouvez définir
des permissions personnalisées pour chaque sous-dossier.

3.2.2. Regles supplémentaires concernant les permissions de dossiers liées
aux flux de travail

Lorsque vous appliquez des processus de flux de travail spécifiques a vos dossiers, ces regles
supplémentaires s’appliquent :

+ Sil'acces a un dossier est en lecture seule, seule la derniere version approuvée/publiée peut étre lue.

Si les fichiers ne sont pas encore approuvés/publiés, vous ne pouvez pas les lire.

NOTE

Les utilisateurs dans les environnements de production doivent avoir seulement le
droit de lecture pour garantir qu'ils ne voient que les versions approuvées/publiées.

+ Avec des droits d'accés complets aux dossiers (permissions de lecture et d'écriture), toutes les
versions des fichiers peuvent étre lues.

3.2.3. Changer les permissions de dossiers

NOTE

Vous pouvez gérer les permissions de dossiers si vous vous connectez a Control Center en
tant qu'administrateur.
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Les permissions de dossiers dépendent des roles d’acces.
Vous pouvez définir les autorisations d’acces au dossier en modifiant les Rdles d'acces.

1. Aller dans l'onglet Utilisateurs > Roles d'acceés et cliquer sur un role de la liste a personnaliser.

|§ NOTE

Si vous souhaitez ajouter un nouveau role, cliquer sur Ajouter, puis suivre les étapes
ci-dessous.

Pour des informations complémentaires sur 'ajout de roles d’acces, voir une
rubrique dédiée.

2. Aller dans la fenétre Permissions pour ce role > onglet Documents pour définir des permissions

générales et par défaut applicables a tous les dossiers.

3. Pour définir des permissions personnalisées relativement a des dossiers et des sous-dossiers
spécifiques, aller dans Permissions personnalisées des documents en bas de la page.

4. Sélectionner un dossier et cliquer sur Personnaliser.
Control Center ouvre la boite de dialogue Personnaliser les permissions pour le dossier que vous
sélectionnez.

5. Cliquer sur les permissions de stockage et des flux de travail spécifiques a appliquer pour ce role et
dossier.

NOTE

Les parametres des roles d'acces que vous modifiez pour ce dossier s'appliquent a
tous les utilisateurs auxquels ce role d'acces a été attribué.

6. Cliquer sur Personnaliser.

Les permissions que vous définissez pour ce rdle et ce dossier s'affichent désormais dans la boite
de dialogue Permissions personnalisées des Permissions personnalisées des documents.

7. Cliquer sur Enregistrer pour enregistrer vos parametres et continuer a travailler.

Les permissions personnalisées des dossiers que vous avez définies sont enregistrées et s’appliquent
maintenant a tous les membres des roles d'acces.

3.2.4. Options de permissions d'acces spécifiques

NOTE

Si Control Center est installé localement, il faut activer la licence Enterprise et
Authentification.

Neutraliser des fichiers
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Quand un fichier d’étiquette ou de solution publié devient obsoléte au cours de son cycle de vie, la
neutralisation permet de rendre le fichier indisponible pour les utilisateurs en lecture seule. Avec la
neutralisation, il est inutile de supprimer les fichiers obsoletes du stockage Documents. Loption Neutraliser
des fichiers masque simplement les fichiers obsolétes et les remet a disposition avec la réactivation.

Neutralisation/réactivation n'est disponible que si vous activez Flux de travail et Contrdle des versions.
Pour neutraliser votre fichier dans le stockage Documents :

1. Cliquer avec le bouton droit de votre souris sur le fichier pour afficher le menu contextuel et cliquer
sur Neutraliser. La fenétre de confirmation apparait.

v o m Q, Search..

> INiceLabel-Samples

- Name * Modified Size
3 Database
. M Pasta_Label_export.nibl 10/3/2022, 6:47:20 AM 6.64 KB
> Graphics
- Labels M Pasta_Label_export_lL.nibl 10/3/2022, 6:47:25 AM 6.75 KB
Pasta
[ Pasta Label_expo= '--"-' 3022 GAT2T AM 674 KB
> Solutions [ Edit on Desktop
> System [ Pasta Label prod B Frint from Desktop 2022, 6:48:21 AM 7.22 KB
B Print
Rename... F2
Download
Preview...
Compare
Copy CTRL+C
Cut CTRL+X
Paste CTRL+V
Check Qut

Revision History
File Log
Label Report

Decommission

Remove... Del

2. Cliquer sur OK pour continuer. La fenétre de confirmation s’ouvre. Saisir la raison pour laquelle vous
neutralisez le fichier.

Une fois que vous avez neutralisé le fichier, I'icone de fichier est mise a jour: ®. Cette icone indique
que le fichier n'est plus visible pour les utilisateurs en lecture seule.

E NOTE
" Vous pouvez neutraliser des fichiers méme s'ils ne sont pas actuellement publiés.
Cette option est également disponible pour les fichiers qui se trouvent encore dans
le processus d’approbation ou qui ont précédemment été dé-publiés.

Réactiver des fichiers :
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Pour que des fichiers neutralisés redeviennent visibles, il faut utiliser l'option de réactivation :

1. Cliquer avec le bouton droit de votre souris sur le fichier pour afficher le menu contextuel et cliquer
sur Réactivation.

» B INicelabel-Samples ~ _ tm § -
» [0 Datsbase
[ pasta_tabel_export.nibi 10/3/2022, 6:47:20 AM 6.64 KB
» [ Graphics
v [ Labels [ Pasta_tabel_export_Lnlbl 10/3/2022, 6:47:25 AM 6.75K8
Pasta
[ Pasta_tabel_expo= *==*-* 12022, 6:47:27 AM 674K8
| s [ Edit on Desktop
» B system [ Paste_Labelprod gy print from Desktop 2022, 6:48:21 AM 7.22KB
B print

Rename...
Download
Preview..

Compare

| Paste CTRLv
Check Out

Revision History
File Log

Label Report

Decommission

Remove... oel

2. Lafenétre de confirmation s'ouvre. Saisir la raison pour laquelle vous réactivez le fichier. Le fichier
est de nouveau visible pour les membres des réles d'acces avec droits de lecture seule.

NOTE

Vous pouvez afficher les événements neutralisation/réactivation et leurs détails dans
Control Center Historique.

Par défaut, les roles d’acces profils d'administrateur et d'approbateurs ont la permission de neutraliser des
fichiers. Pour autoriser d'autres roles d’'accés a effectuer une neutralisation :

1. Aller dans Administration > Roles d'acces.
2. Sélectionner le réle d'acces.
3. Dans Permissions pour ce role, aller dans lI'onglet Documents.

4. Dans Permissions par défaut pour les documents > Flux de travail, activer ou désactiver
Neutraliser/rétablir des fichiers.

3.2.5. Suppression des fichiers publiés

Par défaut, seuls les membres du role d'accés Administrateur peuvent supprimer des fichiers publiés du
stockage Documents. Les administrateurs peuvent autoriser n'importe quel autre réle d'acces a supprimer
les fichiers publiés.

Pour accorder au role d’accés sélectionné le droit de supprimer des fichiers publiés dans le stockage
Documents :
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1. Aller dans Administration > Rdles d'acces.
2. Sélectionner le réle d'acces.
3. Dans Permissions pour ce role, sélectionner 'onglet Documents.

4. Dans Permissions générales pour les documents (tous les dossiers), activer Supprimer les fichiers
publiés.

5. Cliquer sur Enregistrer (au sommet ou en bas de la page) pour enregistrer vos paramétres et
continuer a travailler.

g NOTE

Vous pouvez supprimer des dossiers qui contiennent des fichiers publiés. En I'absence
d’autorisation de supprimer les fichiers inclus, une erreur s’affiche avec la liste des fichiers
que I'on ne peut pas supprimer.

3.3. Rapports d'étiquettes

Utiliser la fonctionnalité Rapport d'étiquette pour créer une description détaillée des structures et des
apercus de vos masques d’étiquettes.

Dans le Rapport d'étiquette, vous pouvez consulter des informations détaillées sur les masques
d'étiquettes que vous avez sélectionnés. Vous pouvez générer des rapports d’étiquettes sur le masque
d’étiquette unique, sur un groupe de masques d'étiquettes, sur tous vos masques d'étiquettes dans le
dossier sélectionné ou sur la révision spécifique des fichiers d’étiquettes.

Le rapport d'étiquette contient :
+ Les métadonnées (nom, auteur, description, données d’'imprimante)
+ Le journal des étapes de flux de travail (date, utilisateur, données, commentaire)
- Les informations structurelles (liste des objets et variables d’étiquettes ainsi que leur contenu)

+ Prévisualisation d'étiquettes

|§ NOTE

Les valeurs de variables ne s’affichent dans I'apergu d’étiquette que si vous avez
fourni les données de valeur initiale sur votre conception d'étiquette. En I'absence de
valeur initiale, des points d'interrogation sont affichés sur I'apergu d’étiquette.
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Labe! report (Pasta_Label_export.nibl)

Download 150N | Download XML

Mame  Pasta Labslssportribl

Long pasta PAS09

BIGOLI 250G
S
: LI

E— isbesa Laoe spariol 403 1z2R 1000 a--E

Workflow steps log

No workfiow steps

Text fields

Prod_code A RE]
Category avial 2

Frad name Az

Bar codes
Barcode_1 Ean13 123456780012

Pictures

Picure Embedded

Variables

ProdiD PASOO ProdiD

Category. Long pasta. Category

Utiliser les informations du Rapport d'étiquette pour créer un catalogue d'étiquettes (une liste de

toutes les étiquettes utilisées dans votre environnement). Ceci vous permet de surveiller le nombre de
masques d'étiquettes, leurs structures ainsi que leur utilisation prévue. Avant de créer un nouveau masque
d’étiquette, vous pouvez consulter votre catalogue d'étiquettes pour voir si une étiquette similaire existe
déja. Vous pouvez utiliser le masque de I'étiquette existante comme modele de masque pour créer votre
nouvelle étiquette.

Vous pouvez télécharger vos structures d'étiquettes au format JSON ou XML.

3.3.1. Générer le Rapport d'étiquette

Vous pouvez obtenir votre rapport d'étiquette :

+ Sur le(s) fichier(s) d'étiquette(s) que vous avez sélectionné(s). Sélectionner un ou plusieurs fichier(s)
d'étiquette(s), cliquer dessus avec le bouton droit de votre souris et sélectionner Rapport d'étiquette.
Le Rapport d’étiquette s'ouvre.
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- Name + INFO  10GS  REVISIONS
[ Gs1-128nlbl 9/19/2022, 1:10:41 PM 9/21/2022, 11:35:01 AM 7.93KB.
3 tems selected
[ 1senanibl 9/19/2022, 1:10:47 PM 9/21/2022, 11:35:03 AM 47k8
[} Pacta tabel exnortnlbl 012212022, 155642 PM 9/22/2022, 1:56:42 PM 6648
Preview..
9 q : :
/] I, » compere 22, 12:44:50 PM 9/22/2022, 1:16:55 PM 7.42K8
9 q 2 2
8 m- copy 322, 11:09:46 AM 9/21/2022, 11:35:06 AM 623k8
cut -
m~ 522, 11:10:40 AM 9/21/2022, 113507 AM 333¢8
Paste
m 522, 1:2233 PM 9/21/2022, 11:35:12 AM 213k8
Check out

ridlow Step

Remove. oel

+ Dans votre dossier. Sélectionner votre dossier, cliquer dessus avec le bouton droit de votre souris
et sélectionner Rapport d’étiquette. Le rapport d'étiquette sera généré pour tous les dossiers
d'étiquettes de ce dossier et tous ses sous-dossiers.

= Neme t d size INFO  L0GS  REVISIONS
9/19/2022, 12:53:16 M o/19/2022, 12:53:16 PM
Folder selected
Y8 Graphics 9/19/2022, 12:5235 M 9/21/2022, 120434 PM
o Lab 2,11:3439 AM 9/22/2022, 15807 PM
Rename. "
Solt 2,12:53:27 PM 9/19/2022, 12:53:27 PM
Copy
cut
paste
Checkin
Check out

Discard Check Out

Set Workflow.

« Pour une version spécifique de votre fichier d'étiquette. Sélectionner votre fichier d'étiquette et aller
dans l'onglet Révisions. Cliquer sur I'Historique de révision complet.

- Name 1 ar Size INFO LOGS

[0 Gs1-128nibl 9/19/2022, 1:10:41 PM 9/21/2022, 11:35:01 AM 793KB [ pesta Labe prodnbl
g, 1senunibl 9/19/2022, 1:10:47 PM 9/21/2022, 11:35:03 AM 47KB
Last 5 revisions
[T, Pasta Lbel prod.nlbl 9/22/2022,12:4450 PM 9/22/2022, 1244:50 PM 722K8
ErY
[, Pasta_palletnibl 9/21/2022, 11:09:46 AM 9/21/2022, 11:35:06 AM 623KB.

La fenétre Historique de révision s'ouvre. Sélectionner votre ou vos révision(s), puis cliquer sur le
bouton Rapport d’étiquette.

Revision History (Pasta_Label_prod.nlbl) X

REVISION HISTORY ~ COMPARE REVISIONS

Revision Workflow info Comment Revert
Workflow step: My first stsp -
o e Workflow: i
: . Electronic signature: No Product name font enlarged
l.anmicrosoft.com

Email notifications:

Workflow step: My first stap

Workflow: '

Electronic signature: No Barcode moved Revert
Email notifications:

l.enmicrosoft.com

Workflow step: My first stap

Workflow: J

Electronic signature: No Barcode enlarged Revert
Email notifications:

l.onmicrosoft.com

Workflow step: My first stap

Workflow: «

Electronic signature: No Price added. Revert
Email notifications:

/2022, 1:05 PM
[ Awissisiml onmicrosoft.com

Workflow step: My first stap
Workflow:
Electronic sianature: No Pacta nackane lahel lahel
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|§ NOTE

Control Center génére des apergus d'étiquettes a I'aide de I'imprimante installée sur votre
serveur Control Center. Si l'imprimante n'existe pas, Control Center utilise une imprimante
virtuelle a la place.

|§ NOTE

Si une étiquette stockée a l'option Empécher le remplacement de police activée, 'apergu
avant impression n'est pas disponible en cas de polices manquantes. Pour plus de détails,
consulter le guide utilisateur de Desktop Designer.

3.4. Comparer les fichiers d'étiquettes

NiceLabel LMS Pro Nicelabel LMS Enterprise

La fonctionnalité Comparer permet d'obtenir des apergus et d'effectuer une comparaison graphique de
différents fichiers d’étiquettes ou de différentes révisions d'un méme fichier d'étiquette.

Le code de couleurs vous permet de repérer toutes les différences.

NOTE

La comparaison graphique est disponible pour les fichiers d’étiquettes (.NLBL) seulement.

3.4.1. Comparer différents fichiers d'étiquettes
Pour comparer différents fichiers d'étiquettes, effectuer les opérations suivantes :

1. Ouvrir Documents dans Control Center et accéder au dossier contenant les étiquettes que vous
souhaitez comparer.

2. Sélectionner deux ou plusieurs étiquettes dans le méme dossier.

3. Cliquer avec le bouton droit de la souris dans le volet de sélection de fichier et sélectionner
Comparer.
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Q, Search...
- Name T Modified Size
[T pasta Label exportnibl nmnmaan aanan s 6.64 KB
Preview...
[ Pasta_Label_export_Lnlbl — M 6.75KB
_| ¢ - pare
[ Pasta_Label_export_Icnlbl Copy e M 6.74 KB
- Cut CTRL+X
J [N Pasta_Label_prod.nibl M 7.22 KB
Paste CTRL+W
Check Out
Change Workflow Step
Label Report
Decommission
Remove.., Del
.
1

Sélectionnez deux fichiers d’'étiquettes pour les comparer. Limage superposée des différences
entre les étiquettes présente les apergus des deux étiquettes sélectionnées. Changement de
I'affichage des conceptions d’étiquettes en couleur.

Compare x

Files Left preview (Pasta_Label_export.nibl) Right preview (Pasta_Label_export_c.nlb)

Left variables ‘ @ Load variables file... | Browse |.

PAS09 PAS09

Right varisbles | Load varisbes .. | wsowse @ BIGOLI 250G BIGOLI 250G

Preview Name path

[Labels/Pasta L

BRI i
1

portnibl

[Labels/Pasta L .M||x||.‘l||,||.|m,|.|l,|l,‘l,‘|| .H,‘Jﬂ”l||,||.|m,|||l,‘l,”||

Pastalabelex bl export Lol 100.00 100,005
port_Lnlbl o B S

Comparison

v [Labels/Pasta L
sl abel export lc.
nibl

Lergpesis ‘ L]
BIGOLI 250G

. 1000 ([ BB}

Par défaut, les éléments en magenta foncé appartiennent a I'apergu gauche et ceux en magenta
clair a I'apercgu droit. Pour permuter les deux nuances de magenta, appuyer sur I'icone centrale avec
les deux fleches.

Pour désactiver/activer I'apergu gauche ou droit dans la fenétre Comparaison, cliquer sur les icones
d’yeux.
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Comparison —_ 0 2 o=

3.4.2. Comparer les versions d'un fichier d'étiquette identique

Pour comparer les révisions d'un méme fichier d'étiquette :

1. Cliquer avec le bouton droit de votre souris sur |'étiquette déja révisée au moins deux fois, et
sélectionner Comparer.

m Q, search...

- Name * Modified Size
[T Pasta_Label_export.nlbl 9/28/2022, 8:08:38 AM 6.64 KB
R, Pasta_Label_export_Lnlbl 9/28/2022, 8:08:34 AM 6.75 KB

M Pasta_Label_export_lcnlbl 9/28/2022, 8:16:50 AM 6.74 KB

[ Edit on Desktop

Pasta_Label_prod.nibl 9/2¢ ) 7.22KB
M N P B B Print from Desktop -

B Print

Rename... F2
Download

Praview...
Compare

Copy CTRL+C
cut CTRL+X

Paste CTRL+V
Check Out

Chanas Warlflooe Ttan

2. Sélectionner deux révisions a comparer. Limage superposée des différences entre les étiquettes
s'affiche sous I'apercu des deux étiquettes sélectionnées. Changement de I'affichage des
conceptions d'étiquettes en couleur.
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Compare x

Files Left preview (Pasta_Label_export_lc.nlbl - 0.3) H Right preview (Pasta_Label_export_lc.nlbl - 0.1)

Leftvariables | () Load variables file & Browse @

Long pasta PAS09 iz ® Long pasta PAS09 1zi
Right variables () Load variables file. & Browse @ BIGOLI 250(; BIGOLI 250G
Preview Revision Modified
ooz 0z 9/28/2022, 10:
N 1l ||||w I
s 9/28/2022, 10; 810212283100, /0212205100,
02 S6AM + RLI + R
- a--aa a--a8
— Comparison @2 e

9/28/2022, 8:1

0.1 (Curre e

Long pasta PAS09 1zl

BIGOLI 250G

yl

,

Appliquer les valeurs du fichier de données aux variables

En général, vous pouvez concevoir des masques d’'étiquettes avec des variables qui n'ont pas de valeur par
défaut définie. Ceci permet de veiller a ce qu'aucune valeur codée en dur ne soit utilisée durant I'impression.
En revanche, cela complique le processus de prévisualisation et de comparaison d'étiquettes, car vous
devez fournir les valeurs des variables avant que Control Center génére I'apergu d'étiquette. Vous pouvez
saisir les valeurs manuellement durant la génération de I'apergu d’étiquette.

Vous pouvez également fournir a Control Center le fichier de données externe (une liste de variables et
leurs valeurs). Control Center applique le fichier de données pour la génération des apergus d'étiquettes.
Le fichier de données doit fournir les paires nom:valeur. Si la variable de méme nom n’est pas définie dans
I'étiquette, la paire nom:valeur est effacée.

|§ NOTE

Control Center peut trouver le fichiers en respectant les regles définies ci-dessous, sinon
cliquer sur l'icone du dossier a c6té de nom d'étiquette / apergu et remplacer les données
par défaut avec le fichier de données.

Structure du fichier de données
Vous pouvez créer votre fichier de données de variables dans une structure XML ou délimitée.
Structure XML

Vous fournissez vos variables dans I'élément racine <Variables /> de votre fichier XML. Les noms de

variables fournies sont accompagnés des noms d’attributs et des valeurs de variables avec la valeur des
éléments.
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<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7>
<Variables>
<variable name="customer''>Pizzeria Manhattan</variable>
<variable name="'country'>Belgium</variable>
<variable name="Lot nr">478887566</variable>
</Variables>

Structure délimitée

Créer chaque paire nom:valeur sur une ligne séparée. Le nom de variable se situe a gauche du signe égal
(=), la valeur de variable se situe a droite.

customer=Pizzeria Manhattan
country=Belgium
Lot _nr=478887566

Convention de nom du fichier de données

Le nom du fichier de données peut étre identique au nom de I'étiquette, mais en utilisant
I'extension .vallues. Ce fichier de données privé vous permet de fournir d'autres données pour chaque
étiquette.

Quand I'étiquette s'appelle label .nlbl, nommer votre fichier de données label .values.

L'autre option est d'utiliser le méme fichier générique de données pour toutes les étiquettes. Dans ce cas,
nommez le fichier de données default.values. Les paires nom:valeur contenues seront utilisées pour
toutes les étiquettes.

|§ NOTE

Si les deux fichiers existent dans le méme dossier, le fichier label .values sera
prépondérant sur le Fichier default.values.

Localisation du fichier de données

Vous pouvez stocker votre fichier de données n'importe ou dans le stockage de Documents.

Exemple

Vous avez stocké votre étiquette pasta.nlbl dans le dossier /food labels. Le chemin d'accés a votre
étiquette est /food labels/pasta.nlbl.

Control Center recherche votre fichier de données dans l'ordre suivant.

1. Lefichier de données privé dans le méme dossier que le fichier d'étiquette.

Exemple

/Tood labels/pasta.values
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2. Le fichier de données privé dans le sous-dossier SampleValues.

Exemple

/Tood labelsfolderl/SampleValues/pasta.values
3. Le fichier générique de données dans le méme dossier que le fichier d'étiquette.

Exemple

/food labels/default.values
4. Le fichier générique de données dans le sous-dossier SampleValues.

Exemple

/Tood labels/SampleValues/default.values

Quand Control Center trouve le premier fichier disponible .values, |la recherche s'arréte et le contenu du
fichier de données est utilisé pour I'apercu de I'étiquette.

|§ NOTE

Lutilisation du sous-dossier SampleValues est utile quand vous avez un processus de
flux de travail défini dans le dossier d'étiquette, mais que vous ne voulez pas l'utiliser pour
gérer vos fichiers de données. Dans ce cas, vous pouvez sauvegarder la nouvelle version du
fichier de données sans passer par toutes les phases du flux de travail.

3.5. Controle des versions (systeme de controle des
révisions)

NiceLabel LMS Pro Nicelabel LMS Enterprise

Documents comprend un systéeme de contrdle des révisions pour les versions de vos étiquettes, images
et d'autres fichiers associés. Votre systéme de controle des révisions stocke un journal historique de vos
fichiers et vous permet d’effectuer les actions suivantes :

« Modifier toutes les révisions (versions) de vos fichiers.

+ Faire un suivi des changements apportés dans vos fichiers.
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+ Rétablir les révisions précédentes.

Quand vous modifiez un fichier d'étiquette depuis Documents dans Desktop Designer et que vous
I'enregistrez ensuite, Control Center génére une nouvelle révision (version) de fichier. Control Center
conserve toutes les révisions de fichiers antérieures afin de vous permettre de rétablir d'anciennes versions
de vos fichiers d'étiquettes.

|§ NOTE

Pour garder toutes les versions d’un fichier disponibles, activer d’abord la gestion des
versions pour votre Control Center. Aller dans l'onglet Administration > Gestion des
versions et flux de travail > section Parameétres du stockage de documents.

Vous pouvez également créer un nouveau fichier avec le méme nom et le charger dans Documents. Dans
ce cas, il faut cocher la case Remplacer les fichiers existants. Le numéro de révision augmente dans ce
cas.

Upload Files (1)

M Pasta_Label_var2.nlbl
/Pelko/Labels/Pasta_Label_var2.nlbl

venwrite existing files

Comment:

Updated package code. \

@ NOTE

Par défaut, la modification des fichiers d'étiquettes dans Documents est verrouillée. Vous
ne pouvez ouvrir vos fichiers d'étiquettes qu’en mode de lecture seule. Pour modifier vos
fichiers d'étiquettes, il faut les extraire dans Documents ou dans Desktop Designer.
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3.5.1. Travailler avec les révisions

Le systéme de contrble des révisions garantit un processus transparent lors de la révision de vos
étiquettes, solutions et autres ressources d’'étiquetage dans Documents. Aprés chaque archivage de
document, votre Control Center stocke des informations sur les promotions des flux de travail, les
archivages, les modifications et les commentaires des utilisateurs. Control Center controle également qui a
effectué toutes les actions et quand.

En archivant vos fichiers, vous pouvez choisir des versions mineures ou majeures.

+ Les révisions mineures marquent les modifications d'utilisateur Iégéres quand vous travaillez sur des
brouillons et que vous appliquez de petites corrections.
Si vous extrayez votre document, que vous le modifiez ensuite et que vous l'archivez sans le
promouvoir a I'étape suivante du flux de travail, Control Center crée une nouvelle version mineure
par défaut.

+ Les révisions majeures marquent d'importants changements apportés a vos documents avant
qu’un créateur d’'étiquette ou de solution n'assigne les fichiers aux approbateurs. Généralement, les
nouvelles révisions majeures correspondent aux promotions des étapes des flux de travail.
Ladministrateur peut choisir quelle étape du flux de travail marque une modification dans vos
documents en tant que nouvelle révision majeure.

3.5.2. Extraire des fichiers ou des dossiers (Check out)

Avant de pouvoir commencer a modifier vos fichiers dans Documents, vous devez les extraire. Les fichiers
extraits sont cochés et leur modification est verrouillée pour les autres utilisateurs. Tous les autres
utilisateurs peuvent consulter la révision actuelle des fichiers. Vous pouvez extraire les fichiers dans
Designer ou dans Control Center.

Pour autoriser d’autres utilisateurs a modifier les fichiers, vous devez archiver les fichiers ou annuler |'état
d’extraction. Les méthodes sont disponibles dans l'interface utilisateur de Designer et de Control Center.

Pour extraire vos fichiers ou dossiers dans Control Center, cliquez avec le bouton droit de votre souris sur
vos fichiers ou dossiers sélectionnés, puis sélectionnez Extraire dans le menu contextuel.

Pour extraire vos fichiers ou dossiers dans Designer, cliquer sur I'icone Extraire ou dans I'onglet Stockage
de documents.

A AVERTISSEMENT

Si vous cliquez sur Annuler I'extraction, vous perdrez définitivement toutes les
modifications apportées par les utilisateurs aprés avoir extrait le fichier. Pour conserver
les modifications, archiver vos fichiers ou dossiers.

Dans le volet Info, vous pouvez voir qui a extrait le fichier, ce qui vous permet de demander
a cette personne d’enregistrer son travail avant d’annuler | extraction.
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3.5.3. Archiver des fichiers ou des dossiers (Check in)

Une fois que vous avez terminé la modification de vos fichiers et que vous souhaitez les mettre a la
disposition d'autres utilisateurs, vous devez archiver vos fichiers ou dossiers. Vous pouvez archiver les
fichiers dans Desktop Designer et Control Center.

Pour archiver vos fichiers ou dossiers dans Control Center, cliquer avec le bouton droit de votre souris sur
vos fichiers ou dossiers sélectionnés, puis sélectionner Extraire dans le menu contextuel.

Pour archiver vos fichiers ou dossiers dans Desktop Designer, cliquez sur I'icone Archiver dans l'onglet
Stockage de documents.

A AVERTISSEMENT

Si vos solutions utilisent des valeurs dynamiques (souvenez-vous de la derniére option de
valeur utilisée), le fichier de variables dynamiques (.dvv) doit étre extrait. Si le fichier .dvv
file est archivé, une erreur survient lors de I'impression, et les étiquettes ne s'impriment pas.

Plutot que d'utiliser des valeurs dynamiques, utiliser des valeurs globales ou les actions
Enregistrer les données variables / Charger les données variables dans vos solutions.

Quand vous archivez votre fichier, la révision du fichier s'incrémente et le commentaire que vous avez saisi
est journalisé.

3.5.4. Historique de révision des fichiers

Chaque changement apporté a vos fichiers est enregistré dans la base de données de Control Center.
Lhistorique de révision comprend tous les événements concernant les fichiers, y compris les changements
de révisions et de flux de travail.

Pour afficher le journal, procéder comme suit :

1. Cliquer avec le bouton droit de votre souris sur votre fichier, puis cliquer sur Historique de révision
dans le menu contextuel.
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- Name t Modified
[T Pasta Label exportnibl 9/28/2022
[T Pasta Label_export Lnlbl 9/28/2022
[T Pasta_Label_export i ikt ar2nAng),

[ edit on Desktop

[ Pasta_Label_prod.nl 22

I8 Frint from Desktop
B Print

Rename.. F2
Download
Preview...

Compare

Copy
Cut

Paste CTRL+V

Check Out

Change Workflow Step

File Log

| kel Bannrt

Q, search..

), 8:08:38 AM
), 8:08:34 AM
, 12:33:09 PM

, 8:08:29 AM

Size INFO  LOGS  REVISIONS
Bo4Ke I Pasta Label export lcnlbl
675KE .
v Preview
164.75 KB
Lang pasta PAS09 zi
7.22Ke

BIGOLI 250G

=
I

921228310001

~ File properties

Type NiceLabel label file
Dimensions 70 X 100 mm
File size 164.75 KB
Created 9/28/2022, 8:16 AM
Modified 9/28/2022, 1:42 PM
Description
Modifiedby  jpelko@loftware.com
Workflow  Label production

Vous pouvez également sélectionner votre fichier, puis aller dans l'onglet Révisions et cliquer sur

Historique de révision complet.
[ |

- Name t c

Q search

Modified
[ Gs1-128nlbl 9/19/2022, 1:10:41 PM
[ 1senanibl 9/19/2022, 1:10:47 PM
[ Pasta_Label_prod.nlbl 9/22/2022, 12:44:50 PM

[ Pasta_palletnibl 9/21/2022, 11:09:46 AM

2.

Revision History (Pasta_Label_prod.nibl)

REVISION HISTORY

Label Report

COMPARE REVISIONS

onmicrosoft.com

1:06 PM

Medified by:
Size: 7.41 KB

nmicrosoft.com

Revision: 10 &
1:05 PM

12:44 PM
slonmicrosoft.com

scouzsie

Size: 7.22 KB

1 H 10 v | items per page

1. Numéro de version majeure.
2. Numéro de version mineure.

/2172022, 11:3501 AM

9/21/2022, 11:35:03 AM

9/22/2022, 12:44:50 PM

/2172022, 11:3506 AM

INFO  10GS
793 k8
[ Pasta_Label_prodnibl
47x8
Last 5 revisions
7228
EX
6238

rkflow information

Workflow step: My first stap
Workflow: G

Electronic signature: No
Email notifications:

q I.com

Workflow step: My first stap
Workflow:

Electronic signature: No

Email notifications:

a Lcom

Workflow step: My first stap
Workflow:

Electronic signature: No
Email notifications

ar el.com

Workflow step: My first stap
Workflow:

Electronic signature: No

Email notifications:

or elcom

Workflow step: My first stap
Workflow:

Electronic signature: No

Email notifications:

o elcam

La fenétre Historique de révision s'ouvre, avec tous les détails.

Comment

Product name font enlarged

Barcode moved

Barcode enlarged

Price added.

Pasta package label label

3. Créer un rapport d’étiquette. Un rapport de structure d’étiquette s'ouvre dans un nouvel
ongle Rapport d'étiquette comprenant des métadonnées sur votre étiquette, notamment I'apergu
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graphique, et une liste de I'ensemble des objets et variables de I'étiquette. Vous pouvez également
télécharger le rapport d'étiquette sous forme de fichier XML.

4. Télécharger le fichier d'étiquette. Vous pouvez télécharger des copies locales de toutes vos
révisions d'étiquettes existantes depuis Documents sur votre ordinateur. Ouvrez vos copies
téléchargées dans Desktop Designer et utilisez-les pour créer de nouvelles révisions.

5. Comparer toutes les révisions. Vous pouvez effectuer une comparaison graphique des
changements d’'une version de document a l'autre.

6. Rétablir la révision actuelle a la révision sélectionnée. Il est possible de revenir sur toutes les
versions précédentes d'un fichier. Cette action copie la version du fichier sélectionné et l'ajoute
comme étant la nouvelle version (actuelle).

|§ NOTE

Revenir sur la révision d'une étiquette est réservé aux réles d’acces ayant les
permissions de lecture/écriture sur le dossier actuel. Voir comment définir les
permissions d'acces aux dossiers dans la section Gérer les permissions de
dossiers.

Vous pouvez également prévisualiser n'importe quelle révision de votre fichier d'étiquette. Utiliser
cette fonctionnalité pour éviter d'ouvrir des étiquettes dans Desktop Designer.

3.5.5. Demander des révisions d'étiquettes

Dans certains cas, vous pourriez souhaiter utiliser d'anciennes révisions d'étiquettes dans vos solutions
Automation ou PowerForms.

NOTE

Vous pouvez ouvrir et modifier des fichiers selon votre role d’acces. Les roles d’acces
dépendant des permissions d’utilisateur.

Requeérir la version HEAD (derniére disponible)

Si vous demandez un fichier sans préciser une révision, la derniére révision disponible est utilisée dans
votre solution d’'impression.

+ Sivous disposez d'un acces au fichier en lecture/écriture, vous pouvez l'ouvrir avec la derniére
révision.

+ Sivous acces un acces au fichier en lecture seule, vous obtenez :
+ La derniere révision (si le dossier na pas de flux de travail activé).

- La dernieére révision approuvée/publiée (si le dossier est attribué au processus de flux de
travail).

Requérir une révision spécifique
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Pour demander une version spécifique dans votre solution d'impression, ajouter la révision en tant que
paramétre aprés le nom du fichier. Par exemple, pour demander la révision 10 du fichier pasta.nlbl,

utiliser la syntaxe :

pasta.nlbl?v=10

Actions Editor - On Click Event

1 Copy R had p—
1
-cn- g Lrap = e
All Open Print  Set  Quit
X Delate € Actions ¥ Label Label Printer
Clipboard | Undo 8 Redo = Action order Add
Action =R

About
1 4[J7 Open Label

HEE <

1.1 % St Printer MName: Open Label
2 6 Print Label Description:
£
Action type: Open Label
Settings —
Label name: hitps://te joonnicelabel.com:8080/p ~ || B8 |[] pata source

FH Show execution and error handling options

A AVERTISSEMENT

Lors de I'exécution de solutions avec d'anciennes révisions, un message d’erreur s'affiche
aux utilisateurs qui ne sont pas autorisés a utiliser d'anciennes révisions.

Requérir la derniére version publiée

Pour requérir une version spécifique, insérer le parametre aprés le nom du fichier.
Pour demander la derniére version publiée du fichier pasta.nlbl, utiliser la syntaxe :
pasta.nlbl?v=P

Si aucune révision de fichier n'est approuvée, votre solution affiche le message d’erreur.

3.6. Flux de travail

Nicelabel LMS Pro NiceLabel LMS Enterprise

Control Center vous permet d'activer les flux de travail ainsi que Section 3.5, « Contréle des versions
(systéme de controle des révisions) ». Les flux de travail vous permettent de définir des controles qualité
supplémentaires dans votre processus d’impression d’étiquettes. Les flux de travail incluent des séquences
d’étapes connectées qui suivent la logique des flux de travail. Chaque flux de travail comporte au moins une
étape de démarrage et une étape finale. Il peut y avoir une ou plusieurs étape(s) de promotion possible(s)
depuis I'étape courante.
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IMPORTANT

Vous devez activer authentification dans Control Center pour utiliser les flux de travaux.

Lutilisation des flux de travail permet de suivre I'état du fichier d'étiquette.

En incluant des dossiers dans votre processus de flux de travail, les révisions que les utilisateurs voient
lorsqu’ils demandent des fichiers d’étiquettes dépendent des droits de leurs réles d'accés. Pour des
informations complémentaires, consulter Gérer les permissions de dossiers.

3.6.1. Processus d’approbation

IMPORTANT

Activer authentification dans Control Center pour utiliser le processus d'approbation.

Les étapes d'approbation dépendent du type de flux de travail que vous utilisez. Control Center définit la
hiérarchie des étapes de flux de travail pour chaque flux de travail par défaut et les étapes qui sont ensuite
autorisées.

Les fichiers que vous téléchargez sur le stockage Documents dans les dossiers permettant les flux de
travail commencent a I'étape Brouillon. Lorsque les auteurs ont terminé leur configuration initiale et

le contenu des étiquettes, ils déplacent le fichier a la prochaine étape : Demande d’approbation. Les
approbateurs regoivent des notifications par email (si configurées) pour les fichiers qui leur ont été
assignés a des fins de révision et d'approbation. Les approbateurs peuvent Rejeter les fichiers (notifie les
auteurs des modifications a effectuer) ou les approuver. Les approbateurs déplacent les fichiers a I'étape
Approuvé. Chaque flux de travail définit les étapes disponibles et les transitions de I'une a l'autre.

|§ NOTE

Pour parvenir a envoyer des emails de notification, votre serveur de messagerie
électronique doit étre sur une liste blanche.

Si votre serveur de messagerie électronique n'est pas sur une liste blanche, I'erreur suivante
survient :

La valeur ne peut pas étre nulle. (« Adresse » de parametre)

Déplacer les fichiers a I'étape Approuvé peut demander aux utilisateurs de fournir a nouveau leurs
identifiants. La réauthentification confirme ainsi que les bons utilisateurs sont toujours connectés. Le
processus d'approbation en deux étapes de la production d’étiquettes inclut la réauthentification par
défaut.

L'étape Approuvé (ou Publié dans certains flux de travail) est la derniére pour chaque fichier. Vous ne
pouvez pas utiliser les étiquettes en production tant qu’elles ne sont pas approuvées et publiées. Les
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membres du réle Opérateur (ou tout utilisateur ayant seulement les droits d'impression) ne voient que
les fichiers qui sont dans I'étape Approuvé/Publié. Les auteurs peuvent commencer a travailler sur une
nouvelle version de I'étiquette, mais les modifications ne seront visibles que pour les utilisateurs ayant
seulement les droits d'impression, jusqu’a ce que la version atteigne |'état Approuvé.

|§ NOTE

Les fichiers ne deviennent visibles pour les membres du role d'acces Opérateur (opérateurs
d’impression et utilisateurs ayant seulement les droits d'impression) que lorsqu’ils sont
approuvés/publiés.

3.6.2. Processus d'approbation de la production d'étiquettes

Ce flux de travail utilise le processus d’approbation classique. Les documents sont initialement des
brouillons. Lorsqu'ils sont préts, les auteurs demandent I'approbation. Les approbateurs approuvent ou
rejettent les documents. S'ils sont rejetés, les auteurs y apportent des modifications supplémentaires et
demandent a nouveau l'approbation. S'ils sont approuvés, les documents sont automatiquement publiés.

Les opérateurs ne peuvent voir que les documents publiés. Les opérateurs ont seulement les droits
d'impression et ne peuvent utiliser que les derniéres versions approuvées (et publiées) des documents. S'il
y a des versions non approuvées dans le Stockage de documents, elles sont invisibles pour les opérateurs
d'impression.

Le systeme répertorie chaque modification de I'étape du flux de travail. Lorsque les utilisateurs modifient
les étapes, ils doivent obligatoirement saisir des commentaires.

DRAFT
Design is ready to be
l reviewed
REQUEST APPROVAL
REJECTED APPROVED (AND PUBLISHED)
S Design is approved and
Design is rejected, updates are published (in production)

necessary.
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3.6.3. Processus d’approbation en deux étapes de la production d'étiquettes

Ce flux de travail est semblable a celui du Processus d’approbation de la production d’étiquettes, a une
différence prés. Ce flux de travail active le processus d'approbation en deux phases. Avant que le document
soit approuvé (et publié¢), deux approbateurs indépendants doivent le réviser et I'approuver. Ce n'est qu’une
fois que le document a franchi deux étapes d’approbation qu’il peut étre publié.

NOTE

Les approbateurs indépendants doivent se connecter au Control Center en tant
qu'utilisateurs uniques.

Ce processus peut étre configuré avec deux approbateurs différents (ou deux groupes comportant
plusieurs approbateurs) pour chacun des niveaux d'approbation.

- Demander une premiére approbation : désigne des utilisateurs spécifiques pour le « premier niveau »
d’approbation.

- Demander I'approbation finale : désigne des utilisateurs spécifiques pour le « second niveau »
d’approbation.

Pour avoir I'état Approuvé, le document doit étre approuvé par un seul membre des deux groupes.

Design is ready to be
l reviewed

REQUEST APPROVAL

! ]

REJECTED FIRST APPROVAL

N NS 8

[ Design is rejected, updates are

The first approver has approved
thedesign.

necessary. APPROVED (AND PUBLISHED)

thedesign. It's published (in
production).

the second approver has approved}
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3.6.4. Processus d'approbation de la production d'étiquettes avec
publication retardée

Ce flux de travail est similaire au flux de travail Processus d’approbation de la production d’étiquettes,

a une différence prés. Ce flux de travail différencie les niveaux Approuvé et Publié. Quand le document
est approuvé, il est fonctionnellement complet, mais il ne passe pas automatiquement au niveau utilisable
par les opérateurs. Dans certains environnements, le déplacement vers I'état Publié doit étre effectué en
différé. Le document peut devoir attendre I'équipe de travail suivante ou une date spécifique, par exemple,
aprés un jour férié ou quand une commande de production requiert de nouvelles conceptions d’étiquettes.
Il est possible de paramétrer la date et I'heure de la publication.

La transition vers I'état Publié peut se faire manuellement ou automatiquement par le systeme. Létat
Approuvé n'est pas un état final, il est suivi par :

+ Publié. Dans ce cas, la transition vers I'état Publié est effectuée par I'utilisateur.

+ Publication planifiée. Dans ce cas, la transition vers I'état Publié est effectuée par le systéme a une
date et heure définies dans le flux de travail.

Dans les deux cas, le changement de niveau est enregistré dans la base de données du systeme.

DRAFT
REQUEST APPROVAL
Used o cancel or reschedule
automatic publishing

: !

APPROVED
REJECTED
SCHEDULED
FOR
PUBLISHING
Design is approved buf not
moved to production yet
PUBLISHED

This state allows fo sef date

o when the fransition to next step
Deslgn is approved and will automatically occur
published (in production).

3.6.5. Activer des flux de travail

Vous activez vos flux de travail si vous allez dans I'onglet Administration > Gestion des versions et flux de
travail. Définir les Flux de travail pour le stockage de documents sur Activé.
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1. Accéder a l'onglet Documents.
2. Cliquer avec le bouton droit de votre souris sur le dossier pour lequel vous souhaitez activer le
controle de flux de travail, puis cliquer sur Définir le flux de travail

All Files

Documents (new) / All Files / Labels / Pasta

All Files Workflow Requests Recycle Bin

3 INiceLabel-Samples

Name t Modified
> Database

— m Pasta_Label_export.nlbl 10/3/2022, 6:47:20 AM
> raphics

+ [ Lebels [ Pasts_Label_export_Lnlbl 10/3/2022, 6:47:25 AM

Pasta
asta_Label_export_lc.nlbl 10/3/2022, 6:47:27 AM
> Soluti Create Folder..

» B Syster File Upload asta_Label_prod.nibl 10/3/2022, 6:48:21 AM
Folder Upload
Rename..

Paste

Check In
Check Out

Discard Check Out

Set Workflow...

Folder Log

Label Report

Remove...

3. Sélectionner l'option a activer pour le dossier.
+ Aucun flux de travail désactive le controle des flux de travail pour le dossier en cours.

+ Hériter du flux de travail provenant du dossier parent. Si vous modifiez le flux de travail sur le
dossier parent, le changement s’applique également a votre dossier en cours.

+ Sélectionner un flux de travail définit le flux de travail pour le dossier en cours. Vous pouvez
sélectionner les flux de travail intégrés ou un flux de travail personnalisé que vous avez créé.

3.6.6. Assignation d’'étapes de flux de travail aux fichiers ou dossiers

Tous les fichiers dans les dossiers contrélés par le flux de travail sont assignés a I'une des étapes du flux
de travail.

Quand vous chargez de nouveaux fichiers ou si vous activez un flux de travail dans le dossier existant, vos
fichiers sont a I'étape initiale du flux de travail. Dans le cas des flux de travail intégrés, par exemple, Flux

de travail de la production d’étiquettes et Approbation en deux étapes, I'état initial est Brouillon. Quand
vous modifiez I'étape du flux de travail pour les fichiers ou les dossiers sélectionnés, la nouvelle étape

est automatiquement assignée aux documents, par exemple, Demande d’approbation. Vous ne pouvez
modifier I'étape du flux de travail sur la ou les étape(s) suivante(s) définie(s) par les régles du flux de travail.

Vous pouvez changer I'étape de flux de travail si vous cliquez avec le bouton droit de votre souris sur les
fichiers sélectionnés pour ouvrir le menu contextuel, puis cliquer sur Changer I'étape du flux de travail.
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Change Workflow Step x

M Pasts_Label_varnibl

Workflow  Label production approval process Product ID

Package quantity

Long pasta PAS09 6

Current step  Draft

Next smpl Request approval v I

Electronic signature  Not required

Notification emails brit .com

COMMENE | p)ease check forts.

4
19/1000

Workflow steps log
Modified Modified by Workflow information Comment

No workflow steps

Cancel Change workflow step

Passer a I'étape suivante disponible du flux de travail. Dans ce cas-ci, du brouillon a la demande d’approbation.

Control Center permet de changer les étapes de flux de travail simultanément pour plusieurs fichiers ou
dossiers. Sélectionner vos fichiers ou dossiers et cliquer avec le bouton droit de votre souris pour ouvrir
le menu contextuel. Sélectionner 'option Changer I'étape du flux de travail pour faire passer vos fichiers a
I'étape suivante disponible du flux de travail.

Change Workflow Step x

Multiple files

Workflow Two step label production approval process

Files Pastaaccdh
Pasta Label varnlbl @
Pasta palletnlbl &

Current step Draft Product ID Package gquantity
[Foer e - |  Long pasta PAS09 6

Electronic signature  Not required

Comment | 1o ace check the position of text abjects.

Cancel Change workflow step

Changement d'étape de flux de travail pour plusieurs fichiers avec un apergu sélectionné.
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Il'y a deux conditions a remplir pour faire passer plusieurs fichiers ou dossiers a I'étape suivante du flux de
travail :

+ Tous les fichiers ou dossiers sélectionnés doivent se trouver a la méme étape du flux de travail.

« Aucun des fichiers ou dossiers ne doit étre extrait.

Quand vos fichiers ou dossiers sont assignés a I'étape Approuvé, les utilisateurs limités a I'impression
peuvent y accéder. En général, les utilisateurs limités a I'impression sont des membres du réle d'acces
intégré Opérateur, mais vous pouvez aussi créer vos propres roéles.

Il est également possible d'autoriser les utilisateurs limités a I'impression d'imprimer les fichiers a d’autres
étapes du flux de travail (dans le cadre du développement et de 'essai d’une solution). Aller dans Gestion
des utilisateurs pour modifier les réles des utilisateurs ou pour leur ajouter des réles.

3.6.7. Configuration d'une publication retardée

Pour activer la publication retardée de fichiers approuvés et programmer leur publication :

1. Assigner votre dossier au flux de travail Processus d’approbation de la production d’étiquettes
avec publication retardée.

All Files
Documents (new) / All Files / Labels Set Workflow for (/Labels)

Allfiles  Workllow Requests  Recycle Bin

~ [ Root m Q search

I INiceLabel-Samples

Set workflow on your folder and subfolders:

— . O Noworkfiow

B Database

Graphic I} Pasta_Label exportnicl 9/28/2022, 60838 AM 664K8 (O Inherit workflow from the parent folder (Workflow not defined)

Labe Pasta
Create Folder.

Lexport Ll

J or28/2022, 80834 AM s75K8
o @ selectworkfiow  Label production approval process with delayed publishing v

e Upload Pasta Label_export bl
Folder Upload Label production approval process

Pasta_Label prodnibl 92812
Rename.

Label production approval process with delayed publishing |

Paste

Two step label production approval process
CheckIn

Check out Cancel Set Workflow

Discard Check Out

Folder Log

Label Report

Remove.

2. Traiter vos fichiers dans le cadre du processus de flux de travail jusqu’a I'étape Approuvé.

NOTE

Lors de ce processus, I'étape Approuvé n'est pas la derniere. Pour activer
I'impression de vos fichiers, ceux-ci doivent atteindre I'étape Publié.

3. Cliquer avec le bouton droit de votre souris sur vos fichiers sélectionnés et cliquer sur Changer
I'étape du flux de travail.

4. Dans le menu déroulant Etape suivante, sélectionner Publication planifiée.
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Change Workflow Step

M Pasta_Label_prod.nibl

Workflow Label preduction approval process with delayed
publishing

Current step Approved Long pasta
Nextstep  published M

Electronic signature Published

Comment Scheduled for publishing

5. Choisir Temps de transition automatique si votre document doit étre publié.

Change Workflow Step

M Pasta_Label_prod.nibl

Workflow Label praduction approval process with delayed
publishing

Current step  Approved Long paS1

Nextstep  Scheduled for publishing v

Electronic signature Not required

Automatic transition time  10/3/2022 5:49:29 AM &
Date Time
QOctober 2022 Today
Comment

SU MO TU WE TH FR SA

1% 17 18 20 21 22

23 24 25 26 27 28 29

Workflow stens loa

6. Saisir le commentaire et cliquer sur Changer I'étape du flux de travail.

Control Center surveille toutes les actions planifiées et effectue les changements d'étapes du flux de travail
automatiquement a I'heure définie.

3.6.8. Limitation de I'accessibilité du dossier aux Approbateurs

Vous pourriez souhaiter actualiser les droits des approbateurs dans les situations suivantes :

+ Vous souhaitez qu’un seul approbateur puisse travailler avec les documents d’'un dossier. Si vous étes
un membre du role d’'accés Approbateur, par défaut, vous pouvez accéder a tous les dossiers.

+ Lapprobateur peut travailler avec les fichiers dans Dossier1, mais pas avec les fichiers dans Dossier2.
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La solution permet de désactiver I'acces aux fichiers pour le role d’accés Approbateur, puis d'autoriser
I'acces au cas par cas en ajoutant des utilisateurs aux autres roles.

Pour modifier I'étape du flux de travail de Demande d’approbation a Approuvé, Rejeté ou toute autre étape
définie :

+ Lutilisateur doit étre un membre du réle d’accés Approbateur.

+ Le réle d'acces Approbateur doit avoir les permissions de lecture/écriture pour le dossier de stockage
Documents contenant les documents a I'étape Approbation. Pour des détails, lire la section Gérer des
permissions de dossiers.

S NOTE

Si vous souhaitez approuver ou rejeter des documents et que vous n'étes pas
I’Approbateur, vous pouvez également approuver ou rejeter les documents, mais vous
devez étre un membre du réle Administrateur.

Pour limiter le role d'accésApprobateur depuis votre dossier :
1. Se connecter a Control Center en tant qu’administrateur.
2. Aller dans l'onglet Utilisateurs > Roles d’'acces.
3. Cliquer sur Ajouter. La fenétre Créer un nouveau réle d’accés s'ouvre.

4. Saisir un nom de nouveau réle, par exemple, Accés sélectif, puis accéder a Utilisateurs dans ce role
en bas de la page et ajouter des utilisateurs. Cliquer sur Enregistrer.

5. Agrandit le réle Approbateur et veiller a ce que les utilisateurs provenant du réle Acces sélectif
soient également des membres du réle Approbateur.

6. Changer les Autorisations du dossier pour les dossiers dont vous souhaitez limiter I'accessibilité.

7. Mettre a jour le role Approbateur en désactivant toutes les permissions, puis modifier le role Accés
sélectif en activant les permissions de flux de travail.

A présent, seuls les membres du réle Accés sélectif peuvent approuver des fichiers dans votre dossier. Les
membres du role Approbateur n‘ont pas acces a ce dossier.

3.6.9. Autorisations des transitions de changement des étapes de flux de
travail

Vous pouvez ajouter ou supprimer des roles d’acces permettant d’effectuer des transitions entre des
étapes de flux de travail.

Pour changer les autorisations :

1. Aller dans l'onglet Administration > Gestion des versions et flux de travail.

60



2. Dans la section Flux de travail, cliquer sur le flux de travail dont vous souhaitez changer les
autorisations.

3. Lafenétre Etapes s'ouvre. Double-cliquer sur la fleche (transition) ol vous souhaitez changer les
autorisations.

4. Ajouter ou supprimer des roles d’acces.

Edit Workflow Step Transition

From step

Tostep

Access roles that can make
transition

@ Folesoff

Allow delayed publishing o

Multiple unique approvals. N
required

5. Cliquer sur Enregistrer.

Vos autorisations des transitions d’étapes de flux de travail sont maintenant changées.

3.6.10. Créer des flux de travail personnalisés

Control Center vous permet de créer de nouveaux flux de travail personnalisés. Utiliser les flux de travail
personnalisés en fonction des spécificités du processus d’étiquetage de votre entreprise.

Avant de décider de créer et d’utiliser des flux de travail personnalisés, analyser d'abord votre processus
d’étiquetage et les flux de travail intégrés dans Control Center. Les trois options suivantes sont
disponibles :

+ Introduire un tout nouveau flux de travail. Dans ce cas, vous créez un nouveau flux de travail de A a
Z. Bien que cette option soit la plus flexible, assurez-vous de connaitre suffisamment votre processus
d’approbation avant de commencer a créer un flux de travail. Vous gagnerez ainsi du temps et vous
éliminerez les erreurs futures potentielles.

+ Modifier les flux de travail intégrés. Dans ce cas, nous vous recommandons de dupliquer et de
personnaliser le flux de travail intégré le plus approprié. Les étapes d'un flux de travail dupliqué étant
déja configurées, vous devez uniquement effectuer les modifications nécessaires pour adapter les
étapes du flux de travail a votre processus d’approbation d’étiquettes.

+ Essayez de recréer et de faire correspondre votre processus d’étiquetage aux flux de travail intégrés.
Cette option s’assure que vos flux de travail sélectionnés sont entierement testés et fonctionnels dés
le départ.

Avant de commencer a créer ou a modifier des flux de travail, familiarisez-vous avec les termes utilisés
dans votre éditeur de flux de travail :
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- Etapes : Chaque flux de travail comporte une ou plusieurs phases appelées étapes. Lors du
processus d'approbation, vos documents passent par ces étapes d'approbation prédéfinies. Vous
pouvez créer, nommer et organiser vos étapes, puis assigner des états a chaque étape.

- Etats : Les états déterminent ce que vous pouvez faire avec un document lors d’une étape de flux de
travail. Les états incluent En cours, Verrouillé et Publié (voir ci-dessous pour une description détaillée
des états). Les utilisateurs assignés aux étapes de flux de travail personnalisées ne peuvent utiliser
que les états que vous assignez a vos étapes.

+ Transitions : Vous controlez la direction du flux de travail avec les transitions. Par exemple, lorsqu’un
relecteur rejette les modifications d’une personne, vous pouvez rediriger ce document vers I'émetteur
ou le transférer a un autre relecteur. Toutes les étapes peuvent transiter d’avant en arriere, excepté
votre étape initiale.

+ Publication retardée : Les flux de travail peuvent contenir des approbations minutées qui font
transiter automatiquement vos documents de I'étape Approuvé a I'étape Publié a votre convenance.

+ Qui informer lors de cette étape : Vous controlez qui regoit les notifications par email pour chaque
étape de flux de travail.

+ Flux de travail activés : Vous pouvez activer/désactiver les flux de travail. Tous les flux de travail
requierent 'activation de la Gestion des versions.

NOTE

Pour créer des flux de travail personnalisés, vous devez étre un membre du réle d'acces
Administration.

Pour créer un nouveau flux de travail :

1. Aller dans Administration > Gestion des versions et flux de travail.

2. Sivous souhaitez ajouter un nouveau flux de travail personnalisé, cliquer sur Ajouter. La fenétre de
modification pour un nouveau flux de travail s'ouvre.
Si vous ajoutez un flux de travail personnalisé basé sur I'un des flux de travail existants,
sélectionner le flux de travail existant et cliquer sur Dupliquer. La fenétre de modification pour
un flux de travail dupliqué s’'ouvre. Les autres étapes de configuration sont les mémes que pour un
nouveau flux de travail, a I'exception des étapes déja configurées.

|§ NOTE

Cette étape n'est disponible que si Control Center est installé localement.

4. Ajouter et configurer vos étapes de flux de travail. Cliquer sur Ajouter une étape dans le champ
Etapes pour ajouter de nouvelles étapes. Pour modifier une étape de flux de travail existante,
sélectionner I'étape et cliquer sur Modifier.

+ Saisir le Nom de I'étape.

+ Sélectionner Changement de I'état du fichier par pour cette étape :
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+ En cours (en activité): Les relecteurs peuvent vérifier, extraire et modifier le document.
Utiliser cet état pour les étapes d’approbation précédentes si plusieurs modifications
sont prévues sur le document, par exemple, brouillon, approbation de premier niveau,
etc.

+ En cours d'approbation (verrouillé) : Dans cet état, le document est disponible en lecture
seule. Les relecteurs ne peuvent que revoir le document. Utiliser cette étape pour que
les documents ne soient pas modifiés dans I'étape courante. Par exemple, lors d'une
demande d’approbation.

+ Publié (verrouillé) : Tous les membres de tous les réles d'acces peuvent consulter les
documents. Utiliser cette étape quand les documents sont préts a étre utilisés pour la
production.

Add Workflow Step x Add Workflow Step x

@ STEPSETTINGS | WHOTO NOTIRYIN This STEP STEP SETTINGS @) WHOTO NOTIFY IN THIS STEP

Stepname *  Drait Notification emails || labeleditor@worldsbestpasta.com € Enter more

Fie state changesto *  In progress (working)

makes a transition to
choose the recipients

Initial step

required
(Electronic signature)

PSR o o ity i e we TN

« Définir la premiére étape de votre flux de travail en tant qu’Etape initiale. Vous ne pouvez
définir qu'une étape initiale.

+ Connexion obligatoire (signature électronique) est une mesure de sécurité supplémentaire
qui empéche les utilisateurs non autorisés a modifier les étapes du flux de travail.
Apres avoir activé la Signature électronique, les utilisateurs autorisés a faire passer les
documents a I'étape du flux de travail suivante doivent de nouveau s’authentifier en utilisant
leurs identifiants Control Center.

|§ NOTE

Lors d’'une authentification avec la Signature électronique, votre session
reste ouverte. Lorsque l'authentification est réussie, vous pouvez continuer
a promouvoir votre document.

+ Autoriser l'utilisation de la révision majeure : Si votre document dispose d’'une version
mineure dans |'étape de flux de travail précédente, la promotion change le numéro de la
révision mineure (actuelle) en révision majeure.

Cette option n'est pas disponible si vous activez I'option N'utiliser que les numéros de
révisions majeures. Vérifier son statut dans Administration > Gestion des versions et flux
de travail. Pour en savoir plus, lire la section Gestion des versions et flux de travail.

Exemple

Le numéro de révision du document dans I'étape Brouillon est 3.2. Aprées avoir promu le
document a I'étape Demande d'approbation, le numéro de révision devient 4.0.
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+ E-mails de notificationLorsqu'un document atteint les étapes du flux de travail, les utilisateurs
répertoriés recoivent des e-mails contenant les liens vers les documents.

|§ NOTE

Si vous modifiez I'étape du flux de travail pour plusieurs documents a la
fois, les destinataires répertoriés regoivent des e-mails distincts pour chaque
document.

+ Pour chaque étape du flux de travail, vous pouvez définir quels utilisateurs vont recevoir des
notifications par email lorsqu’'un document aura atteint I'étape en cours a I'aide de l'option
Autoriser la personne qui effectue une transition a choisir les destinataires.

Répéter la configuration pour toutes vos étapes de flux de travail planifiées. Les nouvelles étapes
sont listées sous les Etapes de votre nouveau flux de travail. Cliquer sur Créer en haut & droite une
fois que vous avez terminé.

Versioning and Workflows

) / Versioning and Workflows / Pasta label approval

Account Information Storage Versioning and Workflows Database Replacements Global variables Email Alerts
Pasta label approval
Settings

Name Pasta label approval

Description Pasta export labels approval process

Steps

s | i LY

NOTE: Select a box (step) or an arrow (transition) and lick Edit to update settings and permissions.

=] =] =]

Pour envoyer des emails de notification aux utilisateurs qui devraient étre informés des
modifications dans le flux de travail, cliquer sur Paramétres SMTP.

Apres avoir défini les étapes pour votre flux de travail, définir la maniére dont vous allez faire
passer les documents a I'étape du flux de travail suivante. La transition vous permet de définir les
options pour faire passer vos documents a I'étape suivante : approbations, rejets et différés avant
publication. Cliquer sur Ajouter une transition pour définir la transition vers I'étape suivante dans
votre flux de travail. La fenétre Ajouter une transition d'étape de flux de travail s‘ouvre. Définir
I'ordre des étapes, qui peut effectuer des transitions, la publication différée et des approbations
multiples.
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Add Workflow Step Transition x

Fomstep  Draft
Tostep  Review

Access roles that canmake @ Administration

atansition g Approver
@ “pprover second level)
Author
Cloud Integrator
Operator
Service provider

Multiple unique approvals
required

. - |

Apres avoir défini votre flux de travail personnalisé, vous pouvez I'appliquer a vos Documents de la
méme maniere que pour les flux de travail intégrés. Voir la section Activer les flux de travail pour
plus de détails.

Si vous voulez supprimer votre flux de travail, assurez-vous qu'aucun des fichiers de vos
Documents n'utilise le flux de travail ou une de ses étapes.

En cas d'erreur ou d'avertissement lors de la détection de votre flux de travail, vous pouvez d'abord
tenter de supprimer les étapes individuelles. En supprimant I'étape du flux de travail en cours
d'utilisation, un avertissement affiche les noms des fichiers qui utilisent I'étape du flux de travail
que vous essayez de supprimer.

NOTE

Vous ne pouvez pas supprimer les flux de travail intégrés.

65



4. Applications

Les Applications permettent de partager rapidement et en toute sécurité vos modeles d'étiquettes et
solutions avec des utilisateurs internes ou externes - les opérateurs d’'impression. Les applications vous
donnent la possibilité de partager vos fichiers d’étiquetage avec plusieurs utilisateurs dans plusieurs sites
tout en maintenant le controle des modalités d'impression de vos étiquettes. Avec Applications, vous
pouvez rapidement étendre et adapter votre processus d'étiquetage selon vos besoins.

Le partage de vos modeles d'étiquettes ou solutions avec Applications vous garantit que :

+ Vos utilisateurs obtiennent les dernieres versions des modeles d'étiquettes et solutions approuvés.
+ Vous pouvez faire appliquer la politique de connexion des utilisateurs.

+ Vous pouvez suivre votre historique d'impression d'étiquettes.

+ Vous pouvez gérer vos licences d’'imprimantes utilisées en définissant des limites d'utilisation pour

les imprimantes et les utilisateurs de votre Application.

Apprenez comment :

+ Créer et partager vos nouvelles applications.

+ Configurer vos applications pour des utilisateurs ou groupes spécifiques.

+ Restreindre les connexions et imprimantes d'une application.

+ Enregistrer les actions d'impression.

« Utiliser des connexions aux bases de données sur fichier dans vos applications.

+ Accéder a vos applications partagées et les utiliser.

4.1. Créer et partager des applications

Avec Applications, vous pouvez partager vos fichiers d’'étiquettes et de solution stockés dans les
Documents de votre Control Center avec vos utilisateurs internes ou externes (par exemple, des opérateurs
d'impression).

Ba Loftware Web Applications 0) 0

Applications / Web Applications

() Dashboard m Q. search..

Name Description Solution or Label file
; Documents

Pasta expart /NiceLabel-Samples/v1/Food-Allergens/Food Allergen Lab.

5 Applications

nstant Print Shared folder for instantly printing your labels. /NiceLabel-Samples
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0 IMPORTANT

Pour Label Management System sur site, veillez a installer I'impression web NiceLabel sur
votre serveur avant de partager vos Applications. Web Printing est une application Web qui
vous permet de déployer centralement vos Applications vers vos opérateurs d’impression.

4.1.1. Créer de nouvelles applications

Créer votre nouvelle Application et configurer les Paramétres généraux :

1.

2.

Aller dans l'onglet Applications de Control Center et cliquer sur Ajouter.

Saisir un Nom pour votre application. Donnez a votre application partagée un nom significatif pour
le retrouver facilement par la suite.

Saisir votre Description. Expliquer le but de votre application.
Sélectionner votre type d’application. Vous pouvez choisir d'ouvrir :
+ Solution ou fichier d'étiquette seul(e)

+ Dossier avec un ou plusieurs fichiers d’étiquettes ou de solution
Si cette option est sélectionnée, vous n'avez pas besoin de créer des applications distinctes
pour chaque fichier dans votre dossier. Vous pouvez ajouter ou supprimer des modéles
d'étiquettes dans votre dossier.

A AVERTISSEMENT

Les applications ne fonctionnent pas avec des valeurs dynamiques (option Se
souvenir de la derniére valeur utilisée). Utilisez plut6t des solutions alternatives,
par exemple, écrivez et lisez des valeurs de variables vers votre base de données.

Dans Chemin, cliquer sur Parcourir et accéder a votre modele d'étiquette, Solution ou dossier
stocké dans les Documents de votre Control Center.

Vous pouvez aussi saisir le chemin du fichier directement. Démarrez le chemin d’accés relatif a
votre fichier par une barre oblique : (/).

/Labels/Test_label .nlbl

Si votre fichier d'étiquette ou de solution utilise une connexion a la base de données sur fichier
(avec une base de données Microsoft Excel ou Access), lire la section Utiliser des connexions aux
bases de données sur fichier dans les applications pour garantir I'accessibilité de vos données.

L'étape suivante consiste a définir les Utilisateurs et groupes autorisés de votre application.

4.1.2. Définition des utilisateurs et groupes autorisés de votre Application

Définissez vos utilisateurs et groupes autorisés pour limiter I'accés a vos applications partagées et
renforcer la sécurité de votre environnement d’'étiquetage.
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Authorized Users and Groups

Add Q. search..

Name Type Has user settings

No records to display

ASTUCE

Vous pouvez ignorer cette section et ajouter vos utilisateurs ultérieurement.

Définition des utilisateurs et groupes autorisés de Label Management System

Définir vos utilisateurs et groupes autorisés :

1. Dans Applications > Applications, cliquer sur Ajouter. La page Créer de nouvelles applications Web
s'ouvre.

2. Dans la section Utilisateurs et groupes autorisés, cliquer sur Ajouter. La boite de dialogue Ajouter
des utilisateurs a votre liste autorisée pour la nouvelle application s'ouvre.

Add Users to your Authorized List for the New Application

Partagez votre application avec les utilisateurs ou groupes existants. Utilisez le champ Rechercher
des utilisateurs pour saisir votre choix. Vous pouvez aussi affiner votre recherche en utilisant la
liste déroulante, ou inviter un nouvel utilisateur.

Si votre entreprise utilise un répertoire actif, vous pouvez sélectionner des utilisateurs Windows

ou des groupes Windows spécifiques. Pour ouvrir votre application partagée, tous les utilisateurs
inclus doivent s'authentifier avec leur authentification Windows.

3. Cliquer sur Créer un nouvel utilisateur d'application pour ajouter votre nouvel utilisateur Control
Center. Saisir le Nom d'utilisateur et définir un mot de passe. Cliquer sur OK. Vous pouvez
maintenant partager votre application avec votre nouvel utilisateur d'application.

Vos utilisateurs ou groupes ajoutés font maintenant partie des Utilisateurs et groupes autorisés et vous
pouvez commencer a utiliser votre application partagée.
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NOTE

Informez manuellement vos utilisateurs d'application de la nouvelle application partagée.

Pour restreindre I'acces a vos applications partagées, vous pouvez supprimer ultérieurement vos
utilisateurs ou groupes ajoutés des Utilisateurs et groupes autorisés. Sélectionnez-les dans la liste et
cliquez sur Supprimer.

Authorized Users and Groups

. Application user

Windows user

Windows group

Définition des utilisateurs et groupes autorisés pour plusieurs utilisateurs

Dans certains cas, vous voudrez assigner votre application a une liste d'utilisateurs. Pour accélérer le
processus d'ajout de plusieurs utilisateurs, listez-les dans un tableau et ajoutez-les manuellement a votre
application partagée :

1. Dans Applications > Applications, cliquer sur Ajouter. La page Créer de nouvelles applications Web
s'ouvre.

2. Dans la section Utilisateurs et groupes autorisés, cliquer sur Ajouter. La boite de dialogue Ajouter
des utilisateurs a votre liste autorisée pour la nouvelle application s’'ouvre.

3. Cliquer sur le lien Ajouter des utilisateurs ou groupes manuellement. Une boite de dialogue s'ouvre.
4. Sans Type, sélectionner votre groupe d'utilisateurs.
5. Coller ou saisir vos utilisateurs, chacun sur une ligne séparée.

6. Cliquer sur Ajouter.

~

Cliquer sur Ajouter.

Vos utilisateurs ou groupes ajoutés font maintenant partie des Utilisateurs et groupes autorisés et vous
pouvez commencer a utiliser votre application partagée.

Pour restreindre I'acces a vos applications partagées, vous pouvez supprimer ultérieurement vos
utilisateurs ou groupes ajoutés des Utilisateurs et groupes autorisés. Sélectionnez-les dans la liste et
cliquez sur Supprimer.

69



Authorized Users and Groups

i Application user

Windows user

Windows group

4.1.3. Configuration des parametres d'utilisateurs de I'application

Configurez vos parameétres d'utilisateurs pour :

+ Personnaliser et surveiller vos activités d’'impression.

« Limitez les utilisateurs qui peuvent accéder a vos applications et le nombre d'imprimantes (licences
d'imprimantes) qu'ils peuvent utiliser.

User Settings

Record printing activities to the history

log

Allowed IP addresses Give access to only allowed IP addresses. List IP addresses in separate rows, or separated with semicolons (). To specify an address range, use CIDR
notation.

Enable printer limitaticn os
Number of printers

Variable values

Enable use of non-published files in o
Document Storage

Configurez Parameétres des utilisateurs :

1. Dans Applications > Applications, cliquer sur Ajouter. La page Créer de nouvelles applications Web
s'ouvre.

2. Accéder a la section Parametres utilisateur.

3. Dans Etat, basculer entre Actif ou Suspendu.
Vos applications sont définies sur Actif par défaut. Cela signifie que vos utilisateurs peuvent
commencer a travailler immédiatement avec. Si vous voulez empécher I'utilisation de votre
application, définissez I'état sur Suspendu. Cela peut étre utile lors de votre phase de test ou si
vous voulez remettre a plus tard I'utilisation de votre application.

4. Dans Enregistrer les activités d'impression dans l'historique, basculer entre Actif et Inactif.
Enregistrer les activités d'impression dans l'historique garde une trace des actions d'impression
de l'utilisateur dans votre application partagée. Cette option vous permet de lancer ou d'arréter
I'enregistrement des activités d'impression dans Control Center.

Voir les activités enregistrées sur la page Historique de Control Center.
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NOTE

Les informations enregistrées sont : nom de I'étiquette, quantité d'étiquettes, nom
de l'imprimante, valeurs variables, etc.

Restreindre les connexions de votre application et l'utilisation des imprimantes :

Web Printing vous permet de contrdler I'accés a I'application et de limiter le nombre d'imprimantes
utilisées pour votre application partagée.

a. Adresses IP autorisées vous permet de n'autoriser que les ordinateurs ayant des adresses IP
spécifiques a accéder aux détails de connexion a votre Application. Votre application partagée
bloque les ordinateurs dont les adresses IP ne sont pas définies. Saisir chaque adresse dans
une ligne séparée ou les séparer par un point-virgule ;). Pour spécifier la plage de votre
adresse, utiliser la notation CIDR. Vous pouvez convertir la notation de masque de sous-réseau
en utilisant des calculateurs en ligne.

Définition d'une plage d'adresses IP autorisées

Pour permettre la connexion a partir de n'importe quelle IP dans la plage 192.168.0.1—
192.168.0.254, définir la plage sur 192.168.0.0/24.

b. Pour Activer la limite d'imprimantes, basculer entre Actif ou Inactif. Si Actif est sélectionné,
définir le Nombre d'imprimantes sur que vos utilisateurs d'application sont autorisés a utiliser
pour des impressions.

A AVERTISSEMENT

Chaque imprimante utilisée dans votre application partagée nécessite une
licence d’'imprimante. Ce paramétre s'assure que vous n'étes pas a court de
licences d'imprimantes disponibles avec votre licence NiceLabel.

Nombre d'imprimantes est le nombre maximum d'imprimantes autorisé par utilisateur pour
cette application Web. Si les utilisateurs dépassent ce nombre, ils ne peuvent plus imprimer sur
d'autres imprimantes.

Sans Valeurs de variables, vous prédéfinissez les valeurs des variables personnalisées pour votre
fichier d’étiquette ou de solution partagé.

Les valeurs de variables sont généralement utilisées pour prédéfinir les langues ou parametres
d’application (Solution) ou les calques actifs de modéles d’étiquettes.

La langue en tant que variable

Par exemple, les utilisateurs de deux régions différentes utilisent la méme application
simultanément. Les utilisateurs du premier site ont besoin de I'application en frangais, et ceux
du deuxieme site ont besoin d'une version en allemand.

Bien que chaque région doivent disposer de I'application dans sa propre langue, I'apparence et la
convivialité de I'application doivent étre identiques pour tous les utilisateurs.
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Dans ce cas, il faut définir la méme application pour les utilisateurs des deux sites et définir la
valeur de départ de votre variable langue. Utiliser cette variable en tant que filtre dans votre table
de base de données, avec les chaines affichées dans la bonne langue. En principe, les critéres sont
des simples relations, comme field_name = variable_value.

Pour définir une langue de variable commencant a la valeur Francais, utiliser la syntaxe suivante :
"language" = "French"

|§ NOTE

Controler les fautes de frappe dans les noms et valeurs des variables. Tester

aussi votre application avant de permettre a votre utilisateur de se connecter. Votre
application naffiche pas d’erreur si vous attribuez des valeurs a des variables non
existantes.

Si le nom de votre variable comprend un espace, utilisez des guillemets droits (****) pour définir
votre variable.

Permettre l'utilisation de fichiers non publiés dans le Stockage de documents vous permet
d’autoriser vos utilisateurs d'application a travailler avec des versions de modéles d’'étiquettes et
de solutions non publiées (approuvées). Par défaut, les applications ne partagent que les modéles
d’étiquettes et les solutions qui vont au bout de toutes vos étapes de flux de travail et qui sont
marquées comme approuvées. Le partage de fichiers non publiés peut étre utile dans divers
scénarios de test.

Cliquer sur Enregistrer.

NOTE

Si vous utilisez le produit LMS, aprés avoir enregistré les modifications sur la page
Applications, envoyez manuellement un email de notification a vos utilisateurs ou groupes.

Votre nouvelle application est maintenant accessible dans Control Center, sur la page Applications et préte
a étre partagée.

4.1.4. Mise a jour et suppression d’applications

Vous pouvez toujours revenir en arriére et reconfigurer vos Applications :

Aller dans Applications et cliquer sur I'application que vous souhaitez mettre a jour.

Modifiez vos paramétres et configurez votre Application selon vos besoins.
Si vous souhaitez remplacer votre fichier d’étiquette ou de solution, modifiez le Chemin dans
Paramétres.

72



Create New Web Application Cancel

Settings
Name | Test Application

Description This is a test application,

Web application type Single solution or label file

@ Folder with one or more solution o label fles

Path | & Browse

3. Cliquer sur Enregistrer.

Pour supprimer vos applications, sélectionnez-les dans la liste Applications et cliquez sur Supprimer. La
suppression de vos applications ne supprime pas vos fichiers d'étiquettes ou de solutions connectées a
vos applications.

4.2. Configuration d’applications pour des utilisateurs ou
groupes spécifiques

Vous pouvez configurer les parametres d'application par utilisateur ou groupe unique ajouté. Ces
paramétres sont valides uniqguement pour l'utilisateur ou le groupe spécifique que vous définissez et n'ont
aucun impact sur la configuration générale de votre application. Limitez le nombre maximal d’'imprimantes
autorisées pour controler vos licences d'imprimantes.

Avec les parameétres utilisateur, vous pouvez limiter le nombre maximum d’'imprimantes autorités pour
imprimer et définir des valeurs variables. La limitation du nombre d'imprimante aider a contréler vos
licences d'imprimantes.

Vous pouvez également attribuer des valeurs variables initiales a vos groupes ou utilisateurs. Par exemple,
les utilisateurs dans différents pays impriment avec la méme solution d'impression, mais ils utilisent
différentes valeurs de variables (spécifiques a leur pays respectif).

Pour activer et configurer des parameétres d’utilisateurs spécifiques :

1. Aller dans Applications.

2. Sélectionnez votre utilisateur ou groupe dans la liste Utilisateurs et groupes autorisés et cliquez
sur Parameétres des utilisateurs.La fenétre Parameétres des utilisateurs s'ouvre.

3. Parametres des utilisateurs vous permet d'activer des parameétres de configuration par utilisateur
ou par groupe spécifiques.

4. Activer la limite dimprimantes vous permet de limiter le nombre d'imprimantes que votre
utilisateur ou groupe peut utiliser.

5.  Nombre d'imprimantes est le nombre maximum d'imprimantes autorisé par utilisateur ou groupe.
Si l'utilisateur ou le groupe dépasse ce nombre, il ne peut pas imprimer sur d'autres imprimantes.
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A AVERTISSEMENT

Chaque imprimante utilisée dans votre application partagée nécessite une licence
d'imprimante. Ce parameétre s'assure que vous n'étes pas a court de licences
d'imprimantes disponibles avec votre licence NicelLabel.

6. Valeurs de variable prédéfinit les valeurs de certaines variables qui appartiennent a votre étiquette
ou solution partagée.

Ces paramétres écrasent les paramétres généraux que vous configurez pour votre application relativement
a vos utilisateurs ou groupes spécifiques.

4.3. Utilisation de bases de données sur fichier dans les
applications

Les modéles d’'étiquettes et les solutions dans vos applications partagées sont souvent connectés a
une base de données. Votre base de données connectée fonctionne comme une source de données
dynamiques pour les objets sur vos modeéles d’'étiquettes.

Vous pouvez choisir ol stocker votre base de données. Pour vous assurer que votre base de données sur
fichier (Microsoft Access ou Excel) est accessible depuis votre application partagée, choisissez I'une des
options suivantes afin de stocker votre base de données :

+ Stocker votre base de données dans Control Center > Documents. Nous conseillons de stocker vos
fichiers d’étiquettes dans le méme dossier que votre base de données.
NiceLabel simplifie automatiquement I'URL de votre base de données dans la fenétre de connexion a
la base de données :

Connection Properties

Connection type

TextFile |[ comectons

Selected tables:

[ rosa

‘ODEC Data Source N\ -] Open
A\ - < 1 > Network > localhost@ECZE S DaiWWRaot » Users »
\ Chemindebasede | —
\ données dansle R
Stockagede N

+ Control Center

MysaL
Other databases (OLE D)

Name.

) posts

a6 K8

+ Stockez votre base de données localement sur le serveur qui exécute également votre site Web
Printing. Définir la connexion a votre base de données dans Desktop Designer en tant que chemin du
fichier sur le serveur ou est stockée votre base de données.

+ Stockez votre base de données localement sur l'ordinateur qui exécute le Client Web NicelLabel de
votre application (Web Printing) afin de pouvoir utiliser votre base de données locale.
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@ NOTE

Au cas ou votre Control Center ne peut pas se connecter a votre base de données
(base de données de fichiers ou SQL), vous pouvez accéder directement a votre base
de données avec Web Client. Dans ce cas, commencez les noms de vos bases de

données locales par le «LOCAL_" préfixe.

Pasta.accdb

Database Connection

Connection name: | LocAL Pasta.accdb |

Description: ‘

A

Connection: Microsoft Ac\sss - Pasta.accdb ‘Connection Setup
Tables Database Connection Properties

Available tables:

Connection Information

Connection ty

Filter tables...
File name:

Create new query Text File
[ pasta Microsoft Excel
Micrasoft Accass

Ny £ Browse

Préfixe « LOCAL_» /
\ pour le nomde la baseJ[

Microsoft SQL Server
Oracle
MySQL
Other databases (OLE DB)

de données

Advanced Setup | | Test Connection

ODBC Data Source

Refresh Tables

ok Cancel

Quand vous stockez votre base de données, connectez vos modeéles d'étiquettes ou solutions a votre base
de données. Allez dans NiceLabel Desktop Designer > Gestionnaire de données dynamiques > Connexions
aux bases de données pour naviguer et vous connecter a votre base de données.

4.4. Partage d’applications avec des utilisateurs ou
groupes d'application

Les pages Utilisateurs d'application et Groupes d'application vous permettant de partager instantanément
vos Applications.

Pour lancer le partage d’Applications avec vos Utilisateurs d’application :

1. Aller dans l'onglet Utilisateurs.

2. Cliquer sur votre groupe dans la liste Groupes d'application. La page de configuration des groupes
s'ouvre.

3. Aller dans le tableau Application. Cliquer sur Ajouter.

4. La boite de dialogue Ajouter des applications s'ouvre. Toutes les applications disponibles sont
répertoriées. Sélectionner l'application que vous voulez partager.
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Add applications x

Q, | Search...

[+] Combeo box show directory
\:I Packaging

(] Pallet

[_] Special label

m Cancel

5. Cliquer sur Ajouter.

6. Cliquer sur Enregistrer.

Envoyez manuellement un email de notification a votre utilisateur ou groupe d'application. Une fois que
votre utilisateur d’application ou les membres de vos groupes d'application ajoutés se connectent a
http://server/powerformsweb/ (ou server est le nom du serveur qui héberge votre Control Center),
il(s) peu(ven)t commencer a utiliser votre application partagée.

4.5. Utilisations des applications

Les Applications vous permettent d’accéder aux derniéres versions des modeles d’étiquettes et solutions
approuvés. Les applications que vous ouvrez se mettent a jour automatiquement afin de vous permettre
d’utiliser immédiatement des solutions a jour et d'imprimer les étiquettes appropriées.

Avant de commencer a travailler avec des applications partagées, installez le Client Web sur votre
ordinateur. Linstallation du Client Web est nécessaire avant d'utiliser les applications Web partagées pour
la premiere fois.

1. Ouvrir votre navigateur et saisir cette adresse (votre URL Web Printing) :
http://server/powerformsweb/

... ou server est le nom du serveur qui héberge votre Control Center.

2. Le systéeme vous amene a la page Web Printing. Si vous n'avez jamais installé d'application, cliquez
sur le lien pour télécharger et installer Web Client sur votre bureau.
Si vous étes un Utilisateur d'application ou membre d’'un Groupe d’application, la fenétre de
connexion s'ouvre. Saisir votre nom d'utilisateur et votre mot de passe que I'administrateur de
Control Center vous a attribués.

3. Sivous étes autorisé a utiliser plusieurs applications, la boite de dialogue de sélection des
Applications vous demande quelle application vous souhaitez exécuter. Sélectionner |'application
souhaitée et cliquer sur Exécuter l'application Web.
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Web Applications

Choose which web application to run

Application 1
Application 2

Votre application s'ouvre dans le Client Web de NicelLabel et est préte a étre utilisée.

Si vous (un utilisateur d’application ou un membre de groupe d’application) avez sélectionné l'option Se
souvenir de moi (étape 3) en vous connectant, la fenétre de votre application affiche votre nom d'utilisateur
dans la barre de titre de I'application. Si d’autres utilisateurs travaillent avec des applications partagées sur
votre ordinateur, vous pouvez cliquer sur Déconnexion (dans votre menu d'utilisateur) et I'utilisateur suivant
devra se connecter avec le nom d'utilisateur et le mot de passe que I'administrateur de votre Control Center
lui a été attribués. En cliquant sur votre nom d'utilisateur, vous pouvez accéder a votre menu d'utilisateur.

@--—- = O X

@ el

Depuis le menu d'utilisateur, vous pouvez :

+ Passer entre plusieurs applications partagées.

« Etre informé de mises a jour mineures du Client Web.
Les opérateurs d'impression peuvent accéder au Client Web et a vos applications partagées en saisissant
votre URL Web Printing dans le navigateur ou depuis le menu de démarrage de leur ordinateur. Selon vos

droits d'utilisateur, vous pouvez également accéder a vos applications depuis la page de connexion et
depuis la page Dashboard de Control Center.
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ASTUCE

Créez un marque-page dans votre navigateur si vous recevez des applications provenant de
différents déploiements de Control Center.
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5. Intégrations

NiceLabel LMS Pro Nicelabel LMS Enterprise

Control Center vous offre également une gestion centralisée de I'ensemble des configurations et
déclencheurs de Automation qui s'exécutent sur des ordinateurs connectés a Control Center.

5.1. Automation Manager

Nicelabel LMS Pro NiceLabel LMS Enterprise

Dans Control Center, Automation Manager vous offre un acces centralisé a 'ensemble des configurations
et déclencheurs sur les serveurs Automation de vos ordinateurs locaux. Dans Control Center, Automation
Manager connecte Automation Manager a vos ordinateurs locaux pour vous permettre d’apporter des
modifications instantanément sur vos ordinateurs locaux depuis votre Control Center sur le Cloud ou sur
site.

Les grandes organisations ont souvent plusieurs serveurs Automation qui exécutent différentes
configurations d’Automation. En cas de probléemes de production, la consultation des journaux Automation
sur plusieurs serveurs Automation est un processus qui n‘est pas pratique et qui prend beaucoup de temps,
requiert un acces a distance et augmente les risques de sécurité.

Dans Control Center, Automation Manager fonctionne de la méme maniére que votre Automation Manager
local, mais il ajoute les noms d'ordinateurs pour que vous puissiez trouver rapidement vos configurations et
déclencheurs Automation.

@ NOTE

Exécuter Automation Manager sur les ordinateurs locaux, lorsque cela est possible. Dans
Control Center, Le fonctionnement d’Automation Manager est optimisé lorsque vous gérez
un grand nombre d’instances d’Automation. Avec des réseaux lents, I'application de vos
changements aux serveurs Automation installés localement peut étre plus longue.

Dans Control Center, vous pouvez :

« Accéder a tous vos déclencheurs et consulter leurs statuts en direct.

« Démarrer et arréter vos déclencheurs.
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+ Charger des déclencheurs depuis différentes configurations a partir de Documents.
+ Accéder a tous les journaux de déclencheurs pour consulter les détails d’exécution.

« Voir les déclencheurs avec des erreurs ou des avertissements et obtenir des notifications en cas
d’erreur (dans Administration > Alertes e-mail).

+ Ajouter des déclencheurs depuis Documents a vos ordinateurs locaux.

+ Gérer les utilisateurs et les permissions pour ajouter, modifier, consulter et supprimer des
déclencheurs (dans Gestion des utilisateurs > Roles d'acces).

Vous pouvez gérer I'ensemble de vos déclencheurs et configurations de maniére centrale sur tous vos
ordinateurs avec Automation Manager dans Control Center.

5.1.1. Déclencheurs

Dans Control Center, Automation Manager vous offre un accés centralisé a 'ensemble des configurations
et déclencheurs sur les serveurs Automation de vos ordinateurs locaux. Dans Control Center, Automation
Manager connecte Automation Manager a vos ordinateurs locaux pour vous permettre d’apporter des
modifications instantanément sur vos ordinateurs locaux depuis votre Control Center sur le Cloud ou sur
site.

La page Automation dans Control Center est votre point d'entrée pour surveiller et gérer I'ensemble de vos
configurations et déclencheurs Automation.

Dans Control Center, aller dans Intégrations > Automation.

Ba Loftware i o @

Dashboard

{) Integrations

Printers 5 Errors: 5 o
Cavatappi columns.txt

History
B File .
Processed: 0 Errors: 0 . Cavatappi P

Analytics avatappi.csy
Analyti © Ruming Lo

pallet File

datatut

) |
Administration

Fettuccine -
Processed: O Erors: 0 [ Fettuccine Pl L 44 (minutes)
© Running Logs

Vous pouvez :

+ Accéder a I'ensemble de vos déclencheurs et configurations.

+ Voir quels déclencheurs se trouvent sur quels ordinateurs et consulter les journaux Automation.
« Voir le temps écoulé depuis le dernier événement de déclencheur.

+ Voir les déclencheurs avec des erreurs.

« Controler les statuts des déclencheurs :
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+ En cours d’exécution
« Arrété
+ Serveur hors ligne
+ Voir les noms et types de configurations.
+ Gérer 'ensemble de vos déclencheurs et configurations :
« Démarrer et arréter vos déclencheurs.
+ Actualiser votre liste de déclencheurs dans Control Center.
+ Recharger vos déclencheurs.
+ Supprimer vos déclencheurs.

+ Copier des configurations depuis Documents dans Control Center vers Automation Manager sur
les ordinateurs locaux dans votre réseau.

« Trier votre liste de déclencheurs.
+ Rechercher vos déclencheurs.
+ Regrouper vos listes de déclencheurs par nom de configuration.

+ Regrouper vos listes de déclencheurs par nom de serveur.

|§ NOTE

Si possible, chargez et exécutez vos configurations Automation depuis Documents dans
votre Control Center. Vous disposez ainsi d'un accés centralisé a vos déclencheurs.
Vous pouvez modifier vos déclencheurs depuis votre ordinateurs avec Control Center et
Automation Builder installés.

Cliquer sur le lien dans le nom de la colonne Nom de configuration pour ouvrir
I'emplacement du déclencher dans Documents.

Ba Loftware

Cloud Integrations

= A s =

(@) Dashboard

Dans Documents, double-cliquer sur votre fichier de déclencheur pour le modifier dans
Automation Builder.
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La gestion centralisée de tous vos déclencheurs Automation vous permet d’économiser du temps, d'éviter
un arrét du systeme et de minimiser les risques de sécurité.

5.1.2. Démarrage et arrét des déclencheurs

Dans Control Center, Automation Manager vous offre un accés centralisé a I'ensemble des configurations
et déclencheurs sur les serveurs Automation de vos ordinateurs locaux. Dans Control Center, Automation
Manager connecte Automation Manager a vos ordinateurs locaux pour vous permettre d'apporter des
modifications instantanément sur vos ordinateurs locaux depuis votre Control Center sur le Cloud ou sur
site.

Vous pouvez démarrer et arréter les déclencheurs qui s'exécutent sur les ordinateurs locaux connectés a
Automation Manager dans Control Center.

NOTE

Vous pouvez rechercher des déclencheurs par nom, nom d'ordinateur Automation ou nom
de configuration.

Démarrage des déclencheurs
Pour démarrer les déclencheurs dans Control Center :
1. Aller dans Intégrations > Automation.

2. Cocher les cases des déclencheurs que vous souhaitez démarrer.

3. Cliquer sur Démarrer.

ation

Bu Loftware All triggers

Cloud Integrations

Start Manage configurations ~

Configuration name / Type

Bolognese
Erors:0 B

ile
File name: Cifood_Iabels\Ac
Fughi_1a Fughi
Processed: 11 Erors: 0 File

© Stopped File name: \fughitt

4

Vos déclencheurs démarrent sur vos ordinateurs. Automation Manager change vos icénes de déclencheurs
de gris a vert pour indiquer que vos déclencheurs s’exécutent.
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Triggers NI X @ Triggers
By status s cxport pasets - By status fta cxport patiets -~
Alltriggers ' o 16 om0 Tene et et 37 ey ) 2 Altriggers ' m R R S S = 2 § = <
Errors 0 Errors 0
Running o Running 1
Idle 0 Idle [
Stopped 1 Stopped o
Configurations + haa Configurations + A
Pasta Export v Pasta Export v

Comparaison déclencheurs arrétés/déclencheurs en cours d'exécution

Arrét des déclencheurs
Pour arréter les déclencheurs dans Control Center :

1. Aller dans Intégrations > Automation.
2. Cocher les cases des déclencheurs que vous souhaitez arréter.
3. Cliquer sur Arréter.

Ba Loftware All triggers

Integrations / Automation
Automation  Cloud Integrations
n} Dashboard

. m Manage configurations ~
3 Documents

Trigger count: 4

[T] Applications

m|  Trigger Name Configuration name / Type
Integrations Fughi_a Fughi
Processed: 5 Errors: O File
Printers (© Running File name: Mughi.bet
“U) History Napoli_long Napoli
Processed: 10 Errors: 0 File
® Running File name: \napoli.tat
Analytics —_—
Bolognese 2 Bolognese
Users Processed: 22 Errors: 0 File
@ Running File name: Ci\food_labels\Automatian confic
83 Administration
Milanese_main Milanese
Processed: 14 Errors: 0 File
(® Running File name: \milanese.txt

Vos déclencheurs s’arrétent sur vos ordinateurs locaux.

5.1.3. Réglages des autorisations des déclencheurs

Vous pouvez définir les permissions de gestion des configurations et des déclencheurs d’Automation pour
vos utilisateurs d’Automation dans Control Center. Les utilisateurs détenant des permissions peuvent gérer

les configurations et les déclencheurs sur les ordinateurs locaux depuis Automation Manager dans Control
Center.

Avec les permissions définies, vos utilisateurs peuvent :

« Démarrer et arréter des déclencheurs.
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+ Ajouter des configurations.

+ Recharger et supprimer des configurations.

Pour activer des permissions d'utilisateurs dans Control Center :

—_

Aller dans Administration > Roles d’acces.

N

Cliquer sur le role que vous souhaitez modifier.
3. Dans Permissions pour ce role, cliquer sur Applications.

4. Activer Démarrer/arréter les déclencheurs, ajouter/supprimer et recharger des configurations
(Automation Manager, Control Center).

Les utilisateurs disposent maintenant de permissions pour gérer tous les déclencheurs figurant dans
Control Center.

5.1.4. Configurations

Dans Control Center, Automation Manager vous offre un accés centralisé a I'ensemble des configurations
et déclencheurs sur les serveurs Automation de vos ordinateurs locaux. Dans Control Center, Automation
Manager connecte Automation Manager a vos ordinateurs locaux pour vous permettre d’apporter des
modifications instantanément sur vos ordinateurs locaux depuis votre Control Center sur le Cloud ou sur
site.

Depuis Automation Manager dans Control Center, vous pouvez ajouter, recharger et supprimer des
configurations vers et depuis les serveurs Automation sur les ordinateurs locaux.

|§ NOTE

Les fichiers de configuration V5 NiceWatch NiceLabel (.mis) ne sont plus pris en charge.
Control Center traite les fichiers de configuration V5 comme des fichiers au format inconnu.
Vous pouvez malgré tout ouvrir et modifier des fichiers de configuration V5 dans la derniere
version de Automation.

Ajout de configurations

Vous pouvez charger des configurations Automation depuis Documents vers les serveurs Automation

sur les ordinateurs locaux. Lexécution des configurations sur les ordinateurs locaux vous permet de
décentraliser vos processus d'impression automatisés et vos utilisateurs peuvent gérer les configurations
Automation.

Les utilisateurs peuvent démarrer, arréter et modifier les déclencheurs Automation stockés localement.

Vous pouvez également gérer toutes les configurations depuis Control Center.

84



NOTE

Vous devez stocker vos configurations Automation dans Documents.

Pour ajouter des configurations aux ordinateurs locaux :

1. Dans Control Center, aller dans Intégrations > Automation.

N

Cliquer sur Gérer les configurations.
3. Lafenétre Gérer les configurations s'ouvre. Cliquer sur Ajouter.

4. Lafenétre d’explorateur Documents s'ouvre. Accéder a votre configuration et cliquer sur Suivant :
Sélectionner l'ordinateur.

5. Sélectionner l'ordinateur ol vous souhaitez déployer la configuration et cliquer sur Terminer.

Votre configuration est maintenant déployée sur le serveur Automation de votre ordinateur local.

Rechargement de configurations

IMPORTANT

Quand vos utilisateurs modifient et enregistrent des configurations dans Automation
Builder, vous devez recharger les configurations afin qu’elles s'appliquent.

Le rechargement de configurations dans Control Center fonctionne de la méme maniére que le
rechargement de configurations dans Automation Manager sur les ordinateurs locaux. Pour des
instructions détaillées, consultez votre Guide utilisateur Automation.

Pour recharger les configurations dans Control Center :

1. Aller dans Intégrations > Automation.
2. Cliquer sur Gérer les configurations.

3. Lafenétre Gérer les configurations s'ouvre. Sélectionner les configurations que vous souhaitez
recharger et cliquer sur Recharger.

Vos configurations se rechargent. Les parameétres de vos nouvelles configurations s’appliquent maintenant
a vos impressions.

Suppression de configurations

Supprimer des configurations de votre liste dans Control Center pour empécher I'exécution involontaire de
déclencheurs obsolétes.

Pour supprimer des configurations dans Control Center :
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1. Aller dans Intégrations > Automation.
2. Cliquer sur Gérer les configurations.

3. Lafenétre Gérer les configurations s'ouvre. Sélectionner les configurations que vous souhaitez
recharger et cliquer sur Supprimer.

NOTE

La suppression d'une configuration de votre liste dans Control Center ne supprime pas les
fichiers de configuration de vos ordinateurs locaux ou de Documents.

Le fait d'appuyer sur le bouton Supprimer supprime votre configuration de votre liste. Les déclencheurs
provenant de configurations supprimées ne figurent plus dans la liste.

5.1.5. Journaux Automation

Dans Control Center, Automation Manager vous offre un acces centralisé a 'ensemble des configurations
et déclencheurs sur les serveurs Automation de vos ordinateurs locaux. Dans Control Center, Automation
Manager connecte Automation Manager a vos ordinateurs locaux pour vous permettre d'apporter des
modifications instantanément sur vos ordinateurs locaux depuis votre Control Center sur le Cloud ou sur
site.

Vous pouvez controler et filtrer les journaux Automation pour rechercher les déclencheurs qui s’exécutent
dans Automation Managers sur des ordinateurs locaux connectés a Control Center. Automation enregistre
toutes les activités dans une base de données afin que vous puissiez consulter I'historique et dépanner les
problemes d'exécution des déclencheurs.

Votre panneau Journaux affiche des informations pour tous les événements liés aux filtres que vous
appliquez.

Pour controler et filtrer des déclencheurs dans Control Center :

1. Aller dans Intégrations > Automation.

2. Rechercher votre déclencheur dans votre liste de déclencheurs et cliquer sur Journaux (dans la
colonne Nom du déclencheur).

Automation  Cloud Integrations

(s [ covo [

Time since last even

Trigger type

Computer

500 packages
Processed: 0 Errors: 0 E“E . - ;:"f’mpp‘ PELKOPC.GALAXY.EUROPLUS.LO...
& svmped avatappi columns g ision:
Ingredients

Fil Cavatay
Processed: 0 Errors: 0 [ ——r PELKOPC GALAXY EUROPLUS.LO..
® Stopped o

3. Votre fenétre de journaux s'ouvre. Vous pouvez filtrer vos journaux par :
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+ Période des journaux (périodes temporelles) : prédéfinie ou personnalisée
+ Niveau de I'événement : Erreur, avertissement ou information

4. Cliquer sur les icones + a gauche de vos horodatages de journaux pour voir les détails des
événements et des actions (comme les informations, les avertissements et les erreurs) dans vos
fichier journal.

Automation  Cloud Integrations

Log period is Today Q
Timestamp Name Description
1/27/2022 11:11:44:59 Fettuccine Trigger was executed - File which executes the trigger is "C:\Automatic
+ 1272002 111144011 Fettuccine Trigger was executed - File which executes the trigger is "C:\Automatic
=+ 1/27/2022 11:11:43:613 Fettuccine Trigger was executed - File which executes the trigger is "C\Mutomatic

Journal développé depuis votre jour actuelle. Seuls les journaux avec des erreurs et des avertissements sont présentés.

Vous pouvez également effectuer une recherche par description d’événement.

Automation Cloud Integrations
B Pt oimel
Timestamp Name Description
— /2772022 114049932 500g packsges a:lsxec_'ec - File which executes the trigger is "Cflutomation\CC_Automation\config error 2\Cavatappi 1D Copy log
Trigger was executed - File which executes the trigg
Timestamp id Name Description
1/27/2022 11:40:49:932 1 Action “Open Label” Label: C:\ CJ -onfig error 2\Cavatappi.nibl Copy log
1/27/2022 11:40:49:932 11 Action "Use Data Filter" Use data filter action for filteffCata from fixed-width columns" is executed. Copy log
1/27/2022 11:40:49:934 111 For each line Action started Copy log
1/27/2022 11:40:48:934 111 For each line Loop value = 1 Copy log
1/27/2022 11:40:49:934 1111 Action "Set Printer” Printer name|"Prod_printer 007" s invalid for set printer action. Copy log
1 10~ | items per page 1-50f Sitems

Appuyer sur le bouton Copier le journal, vous pouvez copier un fichier texte avec des événements de journal
du déclencheur ou isoler I'action sur votre bureau.

Le bouton Télécharger vous permet de créer un fichier Excel avec tous les événements journalisés dans
votre Période des journaux.

Vous pouvez réinitialiser le compteur d’erreurs dans Control Center en cliquant sur 'icone #'.

87



Automation
Integrations / Automation

Automation Cloud Integrations

m Manage configurations

Drag and drop column headers here to group by columns,

Trigger name T

Configuration name

500g packages File

Proc d: 21 Errors: 5 Cavatappi
e essg e ‘b Cavatappi columns.txt avatape
© Running Logs
500g packages ) .
Fil Cavat EU
Processed: 0 Errors: 0 ,_.E_L___: heman navaa?mq 4

Si vous exécutez Automation sur un ordinateur local, le compteur se réinitialise également dans le
gestionnaire de Automation local. La réinitialisation du compteur ne supprime pas les erreurs du journal.

Controler vos journaux Automation pour remédier aux problemes. Si vous ne pouvez pas exécuter vos
déclencheurs ou actions, Automation consigne les descriptions d’erreurs dans vos fichiers journaux pour
vous aider a identifier et a résoudre les problémes.

5.2. Intégration de NiceLabel Automation dans Loftware
Integration - Oracle EBS

5.2.1. A propos de Loftware Integration - Oracle EBS et intégration dans
NiceLabel Automation

Loftware Integration - Oracle EBS (Auparavant Loftware Oracle Agent) est un composant qui permet

de prendre en charge Loftware solutions a intégrer a Oracle® E-Business Suite (EBS) afin que

les applications Oracle® Warehouse Management (WMS) puissent recevoir et traiter les demandes
d'impression d'étiquettes. Loftware Integration - Oracle EBS peut étre mis a jour indépendamment du
Loftware solution, garantissant que la solution peut disposer des capacités d'intégration les plus récentes
disponibles.

Un administrateur Oracle installe Loftware Integration - Oracle EBS dans la base de données du systeme
Oracle EBS et le configure pour se connecter en toute sécurité a un Loftware solution. Un administrateur du
Loftware La solution peut configurer une intégration Oracle a utiliser avec des modéles d'étiquettes sans
avoir besoin de saisir les informations d'identification Oracle.

Ce guide vous aide a déployer la configuration de NiceLabel Automation pour la prise en charge du
Loftware Integration - Oracle EBS et explique les procédures d'intégration.

Le dernier Loftware Integration - Oracle EBS la version prend en charge nativement NiceLabel.
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Comment se procurer le logiciel ?

Si vous étes un nouveau client et que Loftware Integration - Oracle EBS vous intéresse, ou un client
existant de NicelLabel et que vous souhaitez utiliser Loftware Integration - Oracle EBS en conjonction avec
NicelLabel, contactez le Service des ventes Loftware.

Le fichier Automation integration .zip contient :

+ Configuration de NiceLabel Automation (fichier .misx)

NOTE

NicelLabel Automation est une application qui automatise les taches répétitives.

Plus d’'informations sur NiceLabel Automation.

+ Intégration de NicelLabel Automation avec le guide de Loftware Integration - Oracle EBS

Avant de commencer, contrélez la Configuration systeme requise.

5.2.2. Configuration systéme requise

Loftware Integration - Oracle EBS

Pour une intégration réussie, la configuration requise correspondant a Loftware Integration - Oracle EBS est
la suivante :

+ Base de données Oracle 19¢

+ Le Loftware Integration - Oracle EBS doit étre installé dans votre base de données Oracle EBS. Pour
une description du processus d'installation, voire le guide d'utilisation de Loftware Integration - Oracle
EBS.

NiceLabel

Pour une intégration réussie, la configuration requise correspondant a NiceLabel est la suivante :
+ Installation de NiceLabel :
+ LMS Enterprise 10.5 ou version ultérieure
+ Conditions requises pour NiceLabel Automation :

+ Les pilotes d'imprimante doivent étre installés. Vous pouvez installer les pilotes d'imprimante
directement sur votre ordinateur ou vous pouvez enregistrer les pilotes depuis le serveur
d’'impression, si vous en avez un.
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S NOTE

Pour optimiser votre expérience d’'impression, nous vous conseillons d'installer
les pilotes d'imprimante de Loftware.

Pour installer des pilotes d'imprimante Loftware, consultez le Guide
d'installation de pilote d'imprimante.

Si vous disposez déja des pilotes du fabricant de I'imprimante, vous pouvez
les remplacer par les pilotes d'imprimante de Loftware pour optimiser votre
processus d'impression.

Si vous disposez déja des pilotes d'imprimante de Loftware, nous vous
conseillons de les mettre a jour aux derniéres versions. Voir Mise a niveau des
pilotes d'imprimante.

+ Le compte utilisateur que le NiceLabel Automation Le service s'exécute a partir duquel vous
devez disposer d'une autorisation de lecture sur le ou les dossiers du stockage de documents,
ou les étiquettes sont stockées.

+ Toutes les imprimantes doivent étre visibles pour l'ordinateur et le compte utilisateur sur lequel
s’exécute le service Automation. Automation crée des taches d'impression sur cet ordinateur et
les envoie aux imprimantes avec Windows Spooler. Les imprimantes doivent étre accessibles
pour le compte utilisateur sur lequel le service Automation s’exécute. Veillez a utiliser un
compte utilisateur réel quand vous utilisez des imprimantes en réseau (n'utilisez pas un compte
de systeme local).

+ Autres éléments de configuration systeme requis par NiceLabel.
5.2.3. Apercu du logiciel

NiceLabel

Votre produit NiceLabel vous permet de créer et de modifier des étiquettes (Desktop Designer) et d'accéder
a un stockage de documents avec une gestion des versions, des processus d’approbation, une gestion

des utilisateurs et un historique des impressions (Control Center) et il fournit un systéeme d'intégration
(Automation).

Votre produit NiceLabel contient :

+ NiceLabel Desktop Designer est une application congue pour créer et imprimer des étiquettes.
Installez Desktop Designersur votre ordinateur et connectez-le au Control Center. Dans Control
Center, vous pouvez voir tous les périphériques connectés a votre Desktop Designer.

+ NiceLabel Control Center est une application basée sur le Cloud qui vous permet de partager et de
stocker vos fichiers d’'étiquettes et étiquettes a imprimer. Control Center se connecte a toutes les
imprimantes de tous les utilisateurs dont Desktop Designer est connecté a Control Center.
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+ NicelLabel Automation est une application qui automatise les taches répétitives, comme l'impression
automatisée.

Quand NiceLabel Automation regoit une charge utile de données depuis le Loftware Integration - Oracle
EBS, il cherche d’'abord la bonne étiquette depuis Documents dans Control Center, remplit les champs dans
le modéle avec les données d’entreprise fournies dans la charge utile Oracle, et imprime une étiquette sur
I'imprimante d’étiquettes demandée.

NicelLabel Automation expose les API HTTP REST qui sont utilisées par Loftware Integration - Oracle EBS.
NiceLabel Automation envoie simultanément la réponse pour chaque appel.

NicelLabel Automation

Lensemble d'intégration fournit un connecteur (déclencheur) NiceLabel Automation préintégré. Vous
déployez la configuration de Automation fournie (fichier . zip) et démarrez le déclencheur. La configuration
de NicelLabel Automation contient un déclencheur de Cloud qui fournit le point de terminaison de I'’API pour
le Loftware Integration - Oracle EBS.

~) Triggers
Integration with Oracle EBS j rj n
Unique identifier: Api-OracleEbs 1 ." Edlt.

L'action dans un déclencheur repose sur le fichier de commande d'exécution Oracle XML a action intégrée.
Cette action peut analyser la charge utile XML provenant du Loftware Integration - Oracle EBS et exécuter
les actions d'impression en conséquence.

Toutes les actions précédant celle-ci visent a assurer que les noms d’étiquettes dans le XML comprennent
un préfixe d'URL complet pour 'emplacement dans votre page Documents dans Control Center. LURL est
lue depuis le fichier de configuration de NicelLabel et ajoutée dans la charge utile XML.

Une fois que les actions dans le déclencheur sont terminées, une réponse JSON est renvoyée au Loftware
Integration - Oracle EBS.

Création d'étiquettes dans Desktop Designer de NiceLabel

Avec Desktop Designer de NicelLabel, vous pouvez créer et modifier des étiquettes et les connecter a des
sources de données dynamiques. Voir la section sur la création d'une nouvelle étiquette dans Desktop
Designer.

Quand Loftware Integration - Oracle EBS consomme I'API NiceLabel, il fournit a la charge utile JSON les
données pour NicelLabel Automation, notamment les paires clé-valeur pour les variables d'étiquettes.

Chaque étiquette, connectée a une source de données dynamiques, contient les variables sous force de
sources de données pour les objets d'étiquettes. Ces variables se connectent aux objets d’étiquettes et
fournissent les valeurs correspondant a ces objets au moment de I'impression.
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Les variables définies dans I'étiquette doivent avoir les mémes noms que les champs de données dans
les applications Oracle. Vous pouvez créer des variables manuellement dans I'étiquette, mais vous pouvez
également importer des variables depuis les étiquettes existantes ou les charges utiles Oracle XML.

# ] M X

licD&EEl Document Group Arrange
ager= | Properties Objects~ -

plign Objects
&5 Dynamic Data Manager |

. Frerantvatmidranm el o] S

§0) Import Data Sources[}

l% Prompt Orde Impurt [.'Iata Sources
Im;:uorr_; data sources from external files,

Noms de référencement d’'étiquette

Vous devez stocker vos étiquettes dans les Documents dans votre Control Center. Référencez le nom de
vos étiquettes depuis le dossier racine dans Documents.
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Par exemple, si vous avez une étiquette label .nlbl stockée dans un dossier appelé Etiquettes , qui
se trouve dans le dossier Project1, la forme appropriée du chemin d’acceés complet au modele est /
Projectl/Labels/label._nlbl.

Si vous ne fournissez pas le nom complet des modéles d'étiquettes dans Documents dans ton Control
Center, y compris le chemin d'acces complet au modele d'étiquette, Automation doit trouver un modele
d'étiquette :

+ le méme dossier ou MISX est stocké
« dossier .\Etiquettes
« dossier ..\Etiquettes

+ dossier d'étiquettes par défaut

Voir Utilisation des dossiers de projet pour gérer les fichiers nécessaires sur |'étiquette ou le formulaire
pour plus d'informations.

5.2.4. Configuration de l'intégration

Déploiement de NiceLabel Automation

Pour déployer la version préconfigurée de Automation, vous devez la charger dans le gestionnaire
NicelLabel Automation et démarrer les déclencheurs.

Installation et activation de NiceLabel Automation

NiceLabel Automation fait partie de l'installation d’application de bureau NiceLabel. Le module requis pour
exécuter les configurations de Automation est « Automation ».

Pour plus de détails, voir le NiceLabelGuide d'Installation.
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[ Micelabel 10 Setup

Select modules you wish to install

[] Designer
[] Print

Automation

Part of Automation runs as Windows service. To experience the full potential of
Autoration, run it under your local user or domain user account. This gives you unlimited
access to shared network folders and printers,

(®) Log in using lecal user or domain user credential

Username: | SERVERVAutemation

passw‘}rd: LL LI LD L LD Ll L]yl ]

(O) Run Automation with limitations under Local System Account

Pour activer NiceLabel Automation, voir Licences et activationNiceLabel.

Déploiement de déclencheurs dans Automation

Avant de commencer a déployer les déclencheurs, assurez-vous que NiceLabel Automation est installé sur
votre ordinateur et que votre produit NiceLabel est activé.

Pour activer LMS Enterprise, voir Activation de NiceLabel LMS Pro/LMS Enterprise et connexion au Centre
de licences.

1. Procédez a I'extraction du fichier . zip vers un dossier dans Documents dans votre Control Center.
2. Exécutez le gestionnaire NiceLabel Automation.
3. Allez dans Déclencheurs, puis cliquez sur le bouton +Ajouter.

4. Dans la fenétre Ouvrir, trouvez votre fichier .misx et cliquez sur Ouvrir.

Le gestionnaire Automation charge la configuration et présente une liste des déclencheurs dans le
volet de droite.

5. Sélectionnez tous les déclencheurs et cliquez sur Démarrer sur I'un quelconque des déclencheurs.
Tous les déclencheurs démarrent. Les icbnes des déclencheurs deviennent verts et leur état passe
a « En cours d'exécution ».

IMPORTANT

Une fois lancés, les déclencheurs démarrent automatiquement au redémarrage du serveur.
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n Nicelabel Automation Manager - Automation Enterprise = m] X

V4

Triggers Log About :\ 9
By status Integration with Oracle EBS

Al tri 1 Unique identifier: Api-OracleEbs = Log W Stop

rggers Running Processed: 0 Errors: 0 Time passed since last event

Errors 0

Running 1

Idle 0

Stopped 0
Configurations + Add

Loftware Integration - Oracle EBS
(NiceLabel on-prem)

5.2.5. Authentification pour les API de NiceLabel

Le point de terminaison d'URL pour les produits NiceLabel sur site est personnalisé (sur votre serveur),
mais il vous faut encore une clé d'intégrateur pour authentifier I'appel a I'API.

NOTE

Ton NicelLabel la clé d'intégrateur peut étre créée avant ou apres Loftware Integration -
Oracle EBS est installé.

Pour générer la clé d'intégrateur :

1. Dans votre navigateur, ouvrez votre instance locale de Control Center. LURL est adaptée a votre
installation, par exemple, http(s) ://<NomDeVotreServeur>/epm.

Remplacez <NomDeVotreServeur> par le nom ou l'adresse IP de votre serveur sur lequel vous votre
Control Center est installé.

NOTE
Lutilisation de http ou de https dépend de la capacité de cryptage de votre serveur
Web.

2. Aller dans Intégrations > Intégrations dans le Cloud.

3. Cliquer sur Ajouter.

4. Saisissez le nom de l'intégrateur. La clé d’intégrateur est générée automatiquement.
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5. Cliquez sur Enregistrer.

5.2.6. Points de terminaison d’API

Pour utiliser I'API, employez 'URL suivante :

API URL

Déclencheur de Loftware Integration - http(s)://<NomDeVotreServeur>/epm/api/trigger/Api-
Oracle EBS OracleEbs

Chaque requéte d’API doit inclure une entéte personnalisée avec le nom Integrator-Key. Sa valeur est la clé
d’abonnement obtenue dans Authentification pour les API de NiceLabel.

Remplacez <NomDeVotreServeur> par le nom ou I'adresse IP du serveur sur lequel vous votre NicelLabel
Control Center est installé.

Lutilisation de http ou de https dépend de la capacité de cryptage de votre serveur Web.
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6. Imprimantes

NiceLabel LMS Pro Nicelabel LMS Enterprise

|§ NOTE

Avec la licence Essentials ou LMS Pro Loftware Cloud, vous ne pouvez pas gérer vos
imprimantes, mais vous pouvez voir les imprimantes sur le Cloud et les imprimantes sous
licence et surveiller leurs activités.

Gérez toutes vos imprimantes d’étiquettes, tous vos pilotes d'imprimante, tous vos travaux d'impression
et toutes vos préférences pour I'ensemble de votre systéme, le tout au méme endroit.

Dans le cadre de Loftware Cloud, Control Center vous aide a gérer et développer I'ensemble de votre
systéme d'impression d'étiquettes en toute sécurité a partir de votre navigateur. A partir de Control
Center, vous téléchargez vos pilotes d'imprimante, connectez vos imprimantes, et installez et mettez a jour
les imprimantes et les pilotes sur les ordinateurs de votre systéme. Utilisez des groupes d'imprimantes
pour controler qui peut accéder a et gérer des imprimantes spécifiques. Visualisez I'ensemble de votre
systeme d’impression d’étiquettes a partir de Control Center, y compris les taches d'impression actuelles
dans toutes vos files d'attente, les erreurs, les mises a jour exigées, et I'état des imprimantes et des
ordinateurs.

Dans le cadre de NiceLabel Label Management System, Control Center s’integre a votre environnement
informatique pour vous fournir une gestion d'impression centrale basée sur le navigateur sécurisée de votre
systeme d'impression d’étiquettes dans son ensemble.

+ Les administrateurs informatiques mondiaux gerent I'installation des imprimantes, les mises a jour,
les parametres, les profils, les groupes, les licences et les pilotes a I'échelle mondiale tout en assurant
une surveillance centrale de I'étiquetage sur plusieurs sites.

+ Les administrateurs informatiques mondiaux gérent l'installation des imprimantes,
I'approvisionnement, la configuration, les mises a jour, les parameétres, les profils, les groupes et les
pilotes a I'échelle locale tout en assurant une surveillance de I'étiquetage sur des sites individuels afin
de maintenir la production.

+ Les Opérateurs d'impression ajustent les préférences d’'impression pour une ou plusieurs
imprimantes d’étiquettes sur vos lignes de production sur des sites individuels pour imprimer des
étiquettes.

La gestion des étiquettes vous aide a éviter les temps d’arrét en entretenant et en surveillant votre systeme
d’'impression d'étiquettes complet a partir de votre navigateur, et vous aide a organiser et a développer les
systemes d'étiquetage de toutes tailles.
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|§ NOTE

Les imprimantes gérées centralement sont des imprimantes que vous utiliser et
commander a partir de Control Center. Lorsque vous ajoutez des imprimantes a Control
Center, vous pouvez mettre a jour les préférences d’'impression et les installations
d’'imprimantes a partir de Control Center au lieu d’utiliser des pilotes d'imprimante sur des
ordinateurs individuels.

En quoi la Gestion des imprimantes aide-t-elle ?

Sans la Gestion des imprimantes, lorsque vous achetez une imprimante d’étiquettes neuve pour votre
site de production et que vous la branchez, vous devez manuellement appeler votre responsable de
I'informatique pour connecter a distance votre imprimante TCP/IP a votre réseau. Une fois connecté, pour
installer votre imprimante TCP/IP sur l'ordinateur qui contréle vos imprimantes d’usine, vous devez vous
déplacer vers l'ordinateur, télécharger et installer un pilote d'imprimante, puis installer votre imprimante
connectée avec le pilote sur votre ordinateur. Vous devez répéter cette procédure pour chaque nouvelle
imprimante et a chaque fois que vous souhaitez mettre a jour les paramétres de I'imprimante (comme la
vitesse ou la noirceur) pour vos imprimantes ou mettre a jour vos pilotes d'imprimante.

Avec Gestion des imprimantes, vous pouvez ajouter votre imprimante TCP/IP neuve a Control Center, a
partir de n'importe quel ordinateur sur votre systeme. Vous téléchargez le pilote d'imprimante Loftware
pour votre imprimante sur Control Center et installez I'imprimante avec le pilote sur l'ordinateur qui contréle
vos imprimantes d’usine a distance. Maintenant, vous pouvez installer vos nouvelles imprimantes, mettre a
jour les parametres du pilote pour vos imprimantes, et mettre a jour vos pilotes d'imprimante dans Control
Center, et ce de n'importe ou.

Comment la Gestion des imprimantes réduit la complexité

Votre entreprise possede un large systeme d'impression avec plusieurs sites et plusieurs produits
NiceLabel installés. Vous avez 50 imprimantes TCP/IP déja connectées a votre systéme, et vous souhaitez
installer une nouvelle imprimante. Vous souhaitez imprimer a partir de NiceLabel Automation sur vos deux
serveurs Automation dédiés ou NiceLabel est installé. Il vous faut vous déplacer physiquement ou accéder
a distance aux deux serveurs (ordinateurs) et installer votre nouvelle imprimante (connectée a votre réseau
via TCP/IP). Sur chaque ordinateur, vous vous rendez sur le site web Loftware, téléchargez le dernier
logiciel pilote d'imprimante pour votre imprimante, et utilisez le logiciel pilote pour installer avec succes
votre nouvelle imprimante.

6 mois plus tard, vous voulez installer plus de nouvelles imprimantes sur I'un de vos ordinateurs. De
nouveau, vous devez vous rendre a votre ordinateur, retourner sur le site web Loftware, télécharger

les derniers logiciels pilotes pour vos nouvelles imprimantes, et installer vos imprimantes. Le pilote
d’imprimante Loftware qui est déja utilisé sur votre ordinateur reconnait que vous téléchargez une version
de pilote plus récente et met a jour le pilote pour 'imprimante précédemment installée a votre insu.

Si vous installez une imprimante d’un fabricant différent, lorsque vous téléchargez une nouvelle mise a
jour majeure de pilote Loftware, votre pilote précédemment installé se met également a niveau. La mise

a niveau exige que votre ordinateur redémarre son service Spouleur, ce qui cause un arrét des lignes
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de production. Etant donné que vous avez plusieurs ordinateurs dans votre environnement et que vos
ordinateurs commandent des imprimantes dans plusieurs sites, il se peut que la production soit stoppée
dans plusieurs usines. Lautre ordinateur que vous n'avez pas mis a jour fonctionne toujours sur des
versions de pilote plus anciennes pour imprimer sur les mémes imprimantes. Vous voulez imprimer la
méme étiquette a partir de plusieurs serveurs d’automation mais, désormais, ils impriment correctement a
partir d’'un ordinateur, mais pas a partir de l'autre. Lorsque vous examinez le probleme, vous réalisez que
différentes versions de pilote en sont la cause. Vous devez faire tout cela sur une connexion a distance tout
en exécutant Control Center dans un environnement confiné.

Pour éviter des problemes dans votre systeme complexe, vous décidez d'utiliser la Gestion des
imprimantes pour installer des imprimantes utilisant les pilotes d'imprimante corrects tout en maintenant

votre environnement d’impression complet a jour, afin que vos ordinateurs utilisent les mémes versions
mises a jour de tous vos pilotes.

6.1. Interface Imprimantes

Allez a Control Center > Imprimantes > Présentation pour voir les informations concernant votre
environnement d'impression géré centralement, les opérations d'approvisionnement récentes et votre liste
de files d’attente.

Overview @
printers / Ovenview ®

Overview  Printers  Cloud Printers ~ Computers  Profiles  Groups  Driver Packages  Licensed Printers

printers 6 || nstatling printers Finished
1 Printers | 1 Computers | 1 Driver packages /672021

Computers s ||| nstalling printers Eror (5]
1 Printers | 1 Computers | 1 Driver packages 9/3/2021

profiles 3

tousues ror (=
omputers | 1 Driver packages 9/2/2021 [E3]

Driver Packages. 13

+ Computer

Installing printers Eror )
1 Printers | 1 Computers | 1 Driver packages /172021

printer print queue name Computer Documents Queue status

v Computer: COMPUTER 1

Color Laserjet Ma52dn - Sales Color Laserlet Ma52dn - Sales COMPUTER 1 A\ status not available - no icense.

Shared printer

v Computer: COMPUTER 2

Network printer -

Altec Atect COMPUTER 2 A ssusrotsvsisvie-rofcerse. o0k P

Brother TD-45500NWE Brother TD-4550DNWE COMPUTER o > Ready T‘;‘";g':‘;f‘\”‘*"

‘ e an error Network printer
ISCTX600. TSCTX600 COMPUTER 2 H /N unknown error Lo

R —— acnns ancan anadimsnn ——— - [N Network printer e

La page Imprimantes > Présentation inclut :

1. Onglets supplémentaires sur lesquels vous pouvez cliquer pour consulter des informations
détaillées et prendre d’autres mesures :

+ Apergu
« Imprimantes

+ Les imprimantes Cloud se connectent directement a notre service d'Impression Cloud sans

pilotes. Vous pouvez voir les imprimantes cloud dans Control Center, mais vous ne pouvez
pas les gérer ni les installer.
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+ Ordinateurs

+ Profils

+ Groupes

+ Logiciels pilotes

+ Imprimantes sous licence

Détails concernant votre Environnement d’'impression, y compris combien d'imprimantes,
d’ordinateurs, de profils, et de logiciels pilotes sont connectés a Control Center. Cliquez sur les
liens pour visiter les onglets pertinents.

Cliquez sur Détails pour ouvrir votre liste détaillée des imprimantes gérées centralement dans votre
systéme.

Opérations d’approvisionnement récentes.

Votre liste de Files d'attente gérées centralement.

Une file d’attente est un concept virtuel ~ zone de conservation pour le stockage de taches
d’'impression en attente alors que I'imprimante essaie de rattraper son retard. En fait, vous
n‘envoyez pas les taches d'impression aux imprimantes, vous les envoyez aux files d’attente jusqu’a
ce que les imprimantes commencent a imprimer au moment de I'impression. Une file d'attente ne
requiert pas une imprimante ~ elle continue d’accepter des taches pendant que I'imprimante est
hors ligne (comme lors d'une réparation).

Pour plus d'informations, lire la section Files d'attente dans Section 6.7, « Ordinateurs ».
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6.2. Vocabulaire d'imprimante

Vocabulaire d’'imprimante

Imprimante

Imprimante
gérée
centralement

Ordinateur

Nom du pilote
d'imprimante

Une imprimante est un dispositif matériel physique ~ I'imprimante réelle qui
imprime les étiquettes, les tickets, etc..

Types d'imprimante :

+ Les imprimantes locales sont des imprimantes directement connectées aux
ordinateurs avec des cables, notamment des cables USB et de port série.
Vous ne pouvez pas installer ni gérer des imprimantes locales dans Control
Center.

+ Les imprimantes réseau sont des imprimantes qui se connectent aux
ordinateurs via des ports TCP/IP (RAW ou LPR/LPD) ou des ports réseau.
Les imprimantes réseau sont des imprimantes que vous pouvez gérer
centralement dans Control Center.

+ Les imprimantes partagées sont des imprimantes que vous installez sur
des serveurs d'impression et marquez en tant que « partagées » dans votre
systeme. Vous pouvez visualiser et gérer les imprimantes partagées dans
Control Center, mais vous ne pouvez pas installer d'imprimantes partagées
en utilisant Control Center.

Une imprimante gérée centralement est une imprimante qui est utilisée et
commandée par Control Center. Lorsque vous ajoutez une imprimante a Control
Center, vous pouvez gérer les préférences d'impression et l'installation de
I'imprimante a partir de Control Center.

Un ordinateur est une machine qui se connecte aux imprimantes et envoie des
données et instructions d'impression pour imprimer des étiquettes.

Les ordinateurs peuvent étre :

+ des ordinateurs de bureau ou des ordinateurs portables.

+ Des serveurs ou des machines virtuelles.

Un pilote d'imprimante est un logiciel qui permet aux ordinateurs de communiquer
avec les imprimantes et d’envoyer des demandes d’impression. Les pilotes
d’'imprimante ont deux fonctions principales :

+ ils servent de pont entre l'ordinateur et I'imprimante, permettant a l'ordinateur
de comprendre les détails et les caractéristiques matérielles de I'imprimante.

+ lIs transforment les données de tache d'impression en un langage que
I'imprimante peut comprendre. Chaque imprimante a un pilote unique écrit
dans un langage spécifique a I'imprimante pour ce modele et ce fabricant
d'imprimante.
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Logiciel pilote

Pilote préféré

Travaux
d'Impression

Files d'attente
d'impression

Imprimante
installée

Préférences
d’'impression

Profil de pilote

Modele
d'imprimante

Un logiciel pilote est un ensemble .zip de tous les fichiers dont vous avez

besoin (comme des fichiers .inf et .dll) pour installer des pilotes d'imprimante

sur Windows pour un fabricant spécifique. Lorsque vous téléchargez vos logiciels
pilotes gratuitement a partir de Loftware, vous téléchargez un ensemble de tous
les pilotes pour tous les modéles d'imprimante pris en charge de ce fabricant
spécifique.

Un pilote préféré est le logiciel pilote d'imprimante que vous choisissez d'installer
et d'utiliser avec des imprimantes ou des groupes d’imprimantes spécifiques,

et pour générer des préférences d'impression gérées centralement pour ces
imprimantes.

Un travail d’'impression est un document ou un ensemble de documents que vous
envoyez vers une file d'attente pour étre imprimé.

Une file d’attente est un concept virtuel ~ zone de conservation pour le stockage
de taches d'impression en attente alors que I'imprimante essaie de rattraper

son retard. En fait, vous n'envoyez pas les taches d’'impression aux imprimantes,
vous les envoyez aux files d'attente jusqu’a ce que les imprimantes commencent
a imprimer au moment de I'impression. Une file d’attente ne requiert pas une
imprimante ~ elle continue d'accepter des taches pendant que I'imprimante est
hors ligne (comme lors d'une réparation).

Une imprimante installée est une imprimante connectée a un ordinateur avec un
pilote via un processus d'installation. Vous démarrez le processus en installant

un pilote d'imprimante sur un ordinateur et en l'utilisant pour créer une file
d’attente d’'impression. Lorsque vous consultez des imprimantes « installées »
dans votre panneau de configuration Windows, en fait vous ne visualisez pas les
imprimantes, vous visualisez les files d’attente d'impression que vos pilotes créent
sur votre ordinateur au cours du processus d'installation. Vous pouvez gérer ce
processus centralement pour vos ordinateurs, imprimantes et logiciels pilotes
dans Control Center.

Les préférences d'impression sont les instructions qui indiquent a chaque
imprimante comment imprimer des étiquettes. Les préférences d'impression
incluent des paramétres pour les supports d'impression comme la taille de
support, le type de support et la rotation. Les préférences d’impression peuvent
également inclure davantage de parametres d'impression (comme la vitesse et la
noirceur), en fonction de votre modéle d'imprimante.

Un profil de pilote est un ensemble de préférences d'impression lié a un

pilote d'imprimante spécifique. Mettre les préférences d'impression dans des
profils permet a de nombreuses imprimantes de partager le méme ensemble de
préférences d'impression, sans avoir recours a la duplication.

Un modeéle d'imprimante est un nom donné par le fabricant d'imprimante a un type
de périphérique d'impression physique.
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https://www.nicelabel.com/downloads/printer-drivers
https://www.nicelabel.com/downloads/printer-drivers

Groupe Utilisez les groupes pour organiser vos ordinateurs et vos imprimantes en
structures logiques qui reflétent la structure de votre environnement ou
configuration d'impression. Utilisez les groupes pour définir les droits d'accés
et accorder uniguement a certains utilisateurs I'accés a vos ordinateurs et
imprimantes.

6.3. Comment la gestion des imprimantes fonctionne

Préférences d'impression

Les préférences d'impression sont les instructions qui indiquent a chaque imprimante comment imprimer
des étiquettes. Les préférences d'impression incluent des parametres pour les supports d'impression
comme la taille de support, le type de support et la rotation. Les préférences d'impression peuvent
également inclure davantage de paramétres d'impression (comme la vitesse et la noirceur), en fonction
de votre modele d'imprimante.

Avec les précédentes versions, vous stockiez vos préférences d'impression dans NicelLabel a l'intérieur de
modeles d'étiquettes individuels ou dans des pilotes d'imprimante sur des ordinateurs individuels. Cette
approche n'était pas satisfaisant pour des environnements d’entreprise avec des milliers d’étiquettes,

car chaque changement apporté a vos préférences d’impression devaient étre appliquées a toutes

les étiquettes. Si vos préférences d'impression étaient stockées dans des pilotes sur des ordinateurs,
alors chaque changement des préférences d'impression devait étre appliqué individuellement sur chaque
ordinateur a partir duquel vous imprimiez.

Désormais, lorsque vous imprimez sur des imprimantes gérées centralement a partir de Control Center,
vous pouvez demander a votre imprimante d'utiliser les préférences d'impression stockées dans Control
Center. Si vous avez toujours des préférences d'impression stockées dans votre étiquette ou localement
sur l'ordinateur qui envoie la commande d’impression, vous avez désormais l'option d'outrepasser ces
préférences et d'appliquer, a la place, les préférences stockées dans Control Center.

Control Center s’applique a vos préférences d'impression stockées dans DEVMODE au moment de
I'impression. Lorsque les ordinateurs envoient des commandes d'impression aux imprimantes gérées
centralement, Control Center remplace les préférences d'impression que les ordinateurs envoient avec
leurs commandes d'impression par les préférences d'impression DEVMODE stockées dans Control Center.
Vous pouvez modifier directement les préférences d’'impression dans Control Center avec un éditeur GUI
si vous utilisez des pilotes d'imprimante 10 de version Loftware ou plus récents. Les pilotes d'imprimante
plus anciens réclament des chaines DEVMODE brutes.

Processus d'installation d'imprimante

Généralement, les environnements d'impression ont des imprimantes TCP/IP installées sur les ordinateurs.
Pour imprimer une étiquette, vous avez besoin de :

+ NicelLabel installé sur un ordinateur.
* Votre imprimante.

+ Votre pilote d'imprimante (téléchargé sur Control Center).
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Pour imprimer des étiquettes, vous devez ajouter votre imprimante a Control Center et l'installer sur votre
ordinateur a partir de Control Center, avec votre pilote d'imprimante.

+ Ajouter des imprimantes a Control Center signifie sauvegarder les propriétés d'imprimante comme
le nom et I'adresse IP de I'imprimante dans Control Center. Vos imprimantes étant ajoutées, vous
pouvez les installer.

+ Installer des imprimantes a partir de Control Center signifie envoyer vos informations d’'imprimante
(comme l'adresse IP et le nom) avec le pilote d'imprimante requis pour votre imprimante a partir de
Control Center vers votre ordinateur pour l'installation.

Au cours de l'installation, lorsque votre ordinateur recgoit les informations de pilote et d'imprimante,
NiceLabel utilise le pilote pour créer une file d’attente d'impression sur votre ordinateur. Sur votre
ordinateur, le service Proxy NiceLabel (qui s'installe sur votre ordinateur lorsque vous installez NiceLabel
10) recoit les informations de pilote et d'imprimante, et installe I'imprimante. Le service Proxy NiceLabel
active la communication nécessaire entre les imprimantes, Control Center, et les applications NiceLabel
installées sur des ordinateurs individuels dans votre environnement d’'impression.

A partir de Control Center, une fois que vos imprimantes sont installées, vous pouvez centralement :

« supprimer les files d'attente d'impression.
+ Effacer, mettre en pause et relancer les files d'attente d'impression.

+ Mettre a jour vos pilotes d'imprimante.

6.4. Configuration

NiceLabel LMS Pro Nicelabel LMS Enterprise

La Gestion des imprimantes est une nouvelle fagon d’'organiser I'ensemble de votre systéeme d'étiquetage.
Vous pouvez gérer des mises a jour et les impressions sur toutes vos imprimantes, tous vos ordinateurs
et pilotes centralement a partir de Control Center. La Gestion des imprimantes exige une configuration
spéciale pour intégrer vos imprimantes,logiciels pilotes et ordinateurs dans un systéme unique avant que
Vous puissiez imprimer.

g NOTE

Pour utiliser toutes les fonctions de la gestion des imprimantes et gérer centralement
vos imprimantes, mettez a jour vos applications Control Center et NiceLabel a la derniere
version. Pour plus d'informations, lire Section 6.5, « Migration a partir de versions
précédentes ».
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1. Audes ordinateurs vous voulez imprimer depuis, installer n'importe quel NiceLabel application
de bureau et connectez-vous a votre compte. La connexion connecte votre ordinateur a Control
Center et le rend disponible pour Gestion de I'imprimante.

2. Ajoutez des logiciels pilotes d'imprimante pour vos imprimantes. La Gestion des imprimantes
centralisée ne fonctionne qu'avec des pilotes d'imprimante Loftware. Pour plus d'informations, lire
Section 6.10, « Logiciels pilotes ».

3. Ajoutez vos imprimantes a Control Center. Les imprimantes que vous ajoutez doivent tout de
méme étre installées avec des pilotes sur vos ordinateurs. Pour plus d'informations, lire Section 6.6,
« Gestion des imprimantes ».

4. Installez vos imprimantes avec leur pilote respectif sur les ordinateurs que vous choisissez. Pour
plus d'informations, lire Section 6.6, « Gestion des imprimantes ».

|§ NOTE

Lorsque vous mettez a niveau a partir de versions précédentes de Control Center, votre liste
détaillée d'imprimantes semble vide lorsque vous ouvrez Control Center > Imprimantes >
Présentation pour la premiére fois, mais toutes vos imprimantes existantes sont toujours
dans votre systeme.

Allez & Imprimantes > Imprimantes et cliquez sur Ajouter. A partir du menu déroulant,
choisissez Rechercher plus d'imprimantes dans mon environnement pour voir toutes vos
imprimantes et choisir les imprimantes a gérer centralement a partir de Control Center.
Pour plus d’'informations sur les imprimantes gérées centralement, lisez Section 6.6.1,

« Ajout d'imprimantes ».

Avec vos imprimantes, pilotes et ordinateurs configurés, vous pouvez gérer centralement votre impression,
changer les préférences d’'impression et conserver vos pilotes a jour de n'importe ou dans Control Center.

6.5. Migration a partir de versions précédentes

Nicelabel LMS Pro NiceLabel LMS Enterprise

Installez la derniére version du logiciel NiceLabel sur vos ordinateurs pour utiliser toutes les nouvelles
fonctions, notamment la Gestion des imprimantes centralisée.

Données de gestion d’'impression

Les données de gestion d’impression anciennes ne migrent pas automatiquement a partir de versions
précédentes. Suivez ce processus pour migrer vos données de Gestion des imprimantes vers Control
Center :
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1. Mettez a jour toutes vos applications NiceLabel a la nouvelle version. Veillez a ce qu’elles soient
toujours connectées a Control Center.

2. Ouvrez Control Center > Imprimantes > Imprimantes.
3. Cliquez sur Ajouter > Rechercher plus d'imprimantes dans mon environnement.

4. Sélectionnez vos imprimantes et suivez I'assistant Importer des imprimantes. Lassistant essaie
de sélectionner un groupe en fonction de vos données de gestion d’'impression anciennes. Si
vos imprimantes ne sont pas disponibles, attendez que vos ordinateurs rapportent les données
d’'imprimante a Control Center.

Pour plus d'informations, lire Section 6.4, « Configuration ».
Limites et différences :

+ Les groupes de gestion d'impression anciens incluaient les files d'attente d'imprimante. Désormais,
Section 6.9, « Groupes » inclut les imprimantes.

+ Les files d'attente pouvaient appartenir a plusieurs groupes dans I'ancienne gestion d'impression.
Maintenant, les imprimantes appartiennent a un seul groupe.

+ Lancienne gestion d'impression prenait en charge des groupes dynamiques (par nom ou état
d’imprimante). Désormais, I'appartenance a un groupe est statique.

+ Les groupes d'imprimantes importés sont basés sur des groupes statiques. Si aucun groupe statique
n'‘est disponible, Control Center essaie d'importer des groupes dynamiques (uniquement par nom
d’imprimante, pas par état).

Compatibilité descendante de base de données de Control Center

NOTE

Créez une sauvegarde de base de données avant de mettre a niveau a NicelLabel 10.

La base de données NicelLabel 10 n'est pas compatible a 100 % avec les versions précédentes. Ceci
signifie que vous ne pouvez pas revenir aux versions précédentes de Control Center une fois que vous
mis a niveau votre base de données.

6.6. Gestion des imprimantes

NiceLabel LMS Pro NicelLabel LMS Enterprise

Obtenez des mises a jour en temps réel et effectuez des changements sur chaque imprimante dans votre
systéme a partir d'un seul endroit.
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|§ NOTE

Il se peut que ne voyiez pas toutes les options de gestion des imprimantes dans votre page
Control Center > Imprimantes en raison de droits d'utilisateur insuffisants.

Overview

Printers / Overview

Overview  Printers  Computers  Profiles  Groups  Driver Packages Licensed Printers

Your Environment Details Provisioning Operations

Printers 1 Removing print queues

Vérifier les autorisations avec I'administrateur de Control Center dans Utilisateurs > Roles
d'acces.

Ajoutez des imprimantes a Control Center pour gérer centralement votre systeme d'impression a partir

de votre navigateur pour une efficacité améliorée et un temps de maintenance réduit. La Gestion des
imprimantes vous aide pour maintenir le fonctionnement fluide de vos lignes de production locales en
installant et en gérant des imprimantes dans les domaines locaux, sans avoir a consulter votre responsable
informatique global. Installez les imprimantes que vous avez ajoutées sur vos ordinateurs avec les

pilotes d'imprimante Loftware corrects pour choisir les préférences d'impression, surveiller votre systeme
d’impression, gérer les mises a jour, organiser les imprimantes avec les profils, et assigner 'accés et les
autorisations avec des groupes d'imprimantes.

|§ NOTE

Vous pouvez gérer centralement les imprimantes réseau connectées aux ordinateurs

via TCP/IP (RAW ou LPR/LPD) ou de sports réseau avec la Gestion des imprimantes.
Envisagez d'utiliser la Gestion des imprimantes si vos activités d'impression nécessitent au
moins plusieurs centaines d'imprimantes. Voir la rubrique de dépannage si vous ne voyez
pas vos imprimantes dans Control Center.

Pour plus d’informations, lisez la définition d’« Imprimante » dans le Vocabulaire
d'imprimante.

Ajoutez et installez de nouvelles imprimantes ou importez vos imprimantes installées existantes avant de
pouvoir les gérer a partir de Control Center.
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Printers
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Allez a Imprimantes > Imprimantes pour consulter votre liste dimprimantes gérées centralement ajoutées et organiser vos informations

d’imprimante.

Printers
s

ZEBRA ZD620-203dpi ZPL

SUMMARY  SETTINGS  STATUS  PRINT QUEES

Printer Information

Cliquez sur les noms d'imprimantes pour consulter et mettre a jour les informations d'imprimante, les paramétres d'imprimante (y compris
les préférences dimprimante), I'état, et les files d'attente d'impression.

Surveillez et mettez a jour vos imprimantes gérées centralement a partir de Control Center pour réduire les

temps d’arrét et éviter les problémes.

6.6.1. Ajout d'imprimantes

NiceLabel LMS Pro

Ajoutez des imprimantes a Control Center avant de les installer sur vos ordinateurs. Vous pouvez
manuellement ajouter des imprimantes TCP/IP, ou trouver automatiquement des imprimantes dans votre
systéme et choisir quelles imprimantes ajouter.

@ap

NiceLabel LMS Enterprise



Ajouter manuellement des imprimantes (TCP/IP)

Les imprimantes TCP/IP fournissent un port TCP brut pour vos données d'impression. La plupart des
fabricants d'imprimantes utilisent le port 9100.

NOTE

Nous recommandons d’utiliser un moniteur de port avancé et un protocole d'impression
TCP/IP(RAW) s'ils sont pris en charge par votre imprimante.

1. Aller dans Control Center > Imprimantes > Imprimantes et cliquer sur Ajouter.

2. A partir du menu déroulant, choisissez Ajouter manuellement une imprimante TCP/IP. La fenétre
Ajouter manuellement une imprimante TCP/IP s'ouvre.

Manually add TCP/IP printer x

Printer v
manufacturer
Don't ses your printer manufacturer? Add it
by sdding your printer driver

Printer v

model
Driver v

Printer
name

Description
Group

1P address KOOI
/ hostname
a

TEP port 0100

Show advanced connection properties

Cancel

3. Saisissez vos informations d’'imprimante et cliquez sur Ajouter.

4. (En option) Pour ajouter des imprimantes LPR :

Manually add TCP/IP printer x
Printer ZEBRA -
manufacturer

Don't ses your printer manufacturer? Add it
by adding your printer driver.

Printer ZEBRA 7D621-203dpi ZPL v
model
Driver Zebra 256 (26.3.22435) v
Printer

name

Description Prague Factory 3, Production Line 6
Group Czechia > Pragus M
Server 1P 123.456.789
address /
Hostname

LPR queue Zebra LPR Queus
name

Show advanced connection properties

Port Standand TCR/IP Port v
monitor
Printing LBR v
protocol

Caneel m

109



a. Cliquez sur Afficher les propriétés de connexion avancées.
b. Pour le Moniteur de port, choisissez Port TCP/IP Standard.

c. Pour le Protocole d'impression, choisissez LPR. Le champ de Nom de file d'attente LPR
s'affiche.

d. Saisissez votre Nom de file d’'attente LPR.

e. Cliquer sur Ajouter.

Votre nouvelle imprimante TCP/IP apparait dans votre liste d'imprimantes gérées centralement. Vous
pouvez désormais installer votre imprimante ajoutée sur vos ordinateurs.

Ajouter des imprimantes automatiquement avec Importer des imprimantes

Trouvez des imprimantes existantes connectées aux ordinateurs dans votre systeme a ajouter a Control
Center.

1. Allez a Control Center > Gestion des imprimantes > Imprimantes et cliquez sur Ajouter.

2. A partir du menu déroulant, choisissez Rechercher des imprimantes dans mon environnement. La
fenétre Importer des imprimantes s'ouvre.

Printers

Print Management / Printers

Owverview Printers Computers Driver Packages Profiles Groups Licensed Printer

o L ]

Manually add TCR/IP printer

| Search for printers in my environment |

Carl Valentin DuoPrint 107/12
Cognitive Ci 2 inch 300 DRI TT
Cognitive Ci 4 inch TT
3. Dans Sélectionner des imprimantes, a partir du menu déroulant, choisissez votre ordinateur pour

voir les imprimantes a partir de cet ordinateur. Utilisez Filtres (a droite) pour affiner votre sélection
et trouver des imprimantes a ajouter.

kkkkkkkkkkk
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4. Sélectionnez une ou des imprimantes a ajouter, et cliquez sur Suivant.

5. Dans Modifier les paramétres d'imprimante, sélectionnez vos imprimantes pour appliquer les
parametres :

Import Printers

SELECT PRINTERS | eMODIFY PRINTER SETTINGS |

Setgroup | Set preferred driver package
Printer nams
ZEBRA 10551 300DP

<]

ZEBRA ZQ310 ZPL

a. Cliquez sur Définir le groupe pour ajouter des imprimantes a un groupe d'imprimantes
existant a partir du menu déroulant.
Pour en savoir plus sur les groupes d'imprimantes : Section 6.9, « Groupes ».

b. Cliquez sur Définir le logiciel pilote préféré pour connecter vos imprimantes avec le logiciel
pilote téléchargé a partir du menu déroulant. Définir un logiciel pilote préféré pour utiliser ce
logiciel pilote afin de controler les préférences d'impression et les installations futures sur
d’autres ordinateurs.

Si vos pilotes Loftware préférés sont de version 10 ou plus récente, vous pouvez mettre

a jour vos préférences d’impression directement dans Control Center. Si vous choisissez
d'utiliser des versions de pilote préféré plus anciennes, il se peut que vous puissiez changer
vos préférences d'impression directement dans Control Center sans DEVMODE.

Pour en savoir plus sur les pilotes : Section 6.10, « Logiciels pilotes ».

|§ NOTE

Vos imprimantes sélectionnées doivent provenir du méme fabricant afin
de définir des pilotes partagés. Vous ne pouvez pas connecter des pilotes
d’'imprimante avec des imprimantes provenant de différents fabricants.

6. Cliquez sur Terminer pour ajouter vos imprimantes.

Importation d'imprimantes depuis Excel

Vous pouvez saisir une liste de vos imprimantes dans un modéle Excel prédéfini et importer le fichier Excel
dans Control Center. Ainsi, vous simplifiez la saisie des données individuelles de chaque imprimante.

Vous pouvez également utiliser le tableau Excel si vous ne disposez pas des droits d'utilisateur permettant
d’installer des imprimantes dans Control Center. Vous pouvez envoyer le fichier Excel a 'administrateur de
Control Center, qui peut importer le fichier Excel et installer des imprimantes.

Votre fichier Excel contient les données d'imprimante suivantes :
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Nom de I'imprimante
Ladresse IP.

Le numéro du port

Type de moniteur de port
Groupe

Fabricant

Modele d’'imprimante

Logiciel pilote

Pour générer le fichier Excel et importer les données d’'imprimante :

1.

2.

Allez a Control Center > Gestion des imprimantes > Imprimantes et cliquez sur Ajouter.

Depuis le menu déroulant, choisir Importer depuis Excel. La fenétre Importation Excel s'ouvre.

Printers

Printers / Printers

Overview Printers Computers Profiles

e

Manually add TCP/IP printer

Search for printers in my environment

Import from Excel

3

ackaging 05

=)

rod 06

Cliquer sur le bouton Télécharger. Le modele Excel Printers-import.xlIsx s'enregistre sur

votre disque local. Le fichier Excel contient déja des données sur vos packages de pilotes, groupes
et moniteurs de ports existants.

Ouvrir le fichier Printers-import.xIsx télécharger et aller dans la feuille Imprimantes. Saisir
les données de vos imprimantes dans les colonnes vertes (Nom d’imprimante, Description,...).
Copier les valeur depuis les autres feuilles dans le colonnes bleues (Moniteur de port, Groupe,...)
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Production printer 06
Production printer 07
Production printer 08
Production printer 09

192.168.111.1
192.168.111.2
192.168.111.3
192.168.111.4
192,168,115

Production printer 13

9100 standald Tc/#fo packag

ging printers
Aaging printers

'SH#0 CLENX 3050pi 5
SATO CLONX Plysaee™ Sato
Ao Tolus 305dpi  Sato

SATO CLONX 305dpi sato
[SATO CLoNX 305dpi Isato

T T = F 5 | vercacerer || B Bx [ Zsm - Ay O
er 8 e B Ze
By 2. @y %9 Conditonal Formatas | Normal Bad inert Delete Format & Fin
 Format Paint & Formating« Table-. D LT e selecte
cwbows font Aignment anbe sy cas aiing o
W7 - £ | sATO CLoNX 305dpi

printers printer driver pactages | Groups | port monitors |

®

+ 100

AVERTISSEMENT

Le fichier Printers-import.xlsx compare les données contenues dans la
feuille Imprimantes (colonnes bleues) avec les données des autres feuilles. Si

les données divergent, la colonne Controlle des packages affiche une erreur.

Vous ne pouvez pas insérer des données de packages de pilotes qui ne sont pas
stockées dans Control Center.

AVERTISSEMENT

Si par la suite, vous ajoutez des imprimantes supplémentaires avec Excel, il
convient de créer un nouveau fichier Excel ne contenant que des données sur
les nouvelles imprimantes. Control Center n'importe pas de fichier Excel avec les
imprimantes existantes.

Charger votre fichier Excel sur Control Center et cliquer sur Suivant : Modifier les paramétres de
I'imprimante.

Lors de cette étape, vous pouvez modifier les groupes ou les package de pilotes favoris pour les
imprimantes sélectionnées.

(Vous pouvez également modifier ces propriétés ultérieurement dans Control Center.)

NOTE

En cas d'erreurs, vous pouvez modifier vos données en cliquant sur le champ ou
I'erreur se présente.

Import Printers: Excel Import

IMPORT EXCEL (@) MODIFY PRINTER SETTINGS,

Import Printers: Excel Import

IMPORT EXCEL (@) MODIFY PRINTER SETTINGS

e [
- 1921681114 o Prod 16 19216811

Vous ne pouvez pas supprimer l'intégralité de I'enregistrement d’'imprimante.
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7. Cliquez sur Terminer pour ajouter vos imprimantes.
Vos imprimantes installées sont importées et apparaissent dans votre liste d'imprimantes. Vous pouvez

désormais gérer les préférences d'impression pour votre imprimante ou installer vos imprimantes sur
d’autres ordinateurs.

6.6.2. Installation d’'imprimantes

NiceLabel LMS Pro Nicelabel LMS Enterprise

Installez vos imprimantes ajoutées sur des ordinateurs dans votre systeme avec de logiciels pilotes
téléchargés avant de pouvoir gérer centralement vos préférences d’'impression,consulter les états des
imprimantes et gérer les files d’attente d’'impression a partir de Control Center.

+ Avant d'installer des imprimantes, connectez vos ordinateurs a Control Center. Plus de détails en
Section 6.7, « Ordinateurs ».

+ Avant d'installer vos imprimantes, téléchargez vos logiciels pilotes sur Control Center. Plus de
détails en Section 6.10, « Logiciels pilotes ».

Une imprimante installée est une imprimante connectée a un ordinateur avec un pilote via un processus
d’installation. Vous démarrez le processus en installant un pilote d'imprimante sur un ordinateur et en
I'utilisant pour créer une file d’'attente d'impression. Lorsque vous consultez des imprimantes « installées »
dans votre panneau de configuration Windows, en fait vous ne visualisez pas les imprimantes, vous
visualisez les files d'attente d'impression que vos pilotes créent sur votre ordinateur au cours du processus
d’installation. Vous pouvez gérer ce processus centralement pour vos ordinateurs, imprimantes et logiciels
pilotes dans Control Center.

1. Aller dans Control Center > Imprimantes > Imprimantes et cliquer sur Installer des imprimantes. La
fenétre Installer des imprimantes s'ouvre.

|§ NOTE

Si vous ne pouvez pas cliquer sur Installer des imprimantes, il se peut que vous
ayez besoin de droits d'installation pour cette imprimante, ou que I'imprimante soit
partagée.

Un utilisateur qui exécuter le service NiceLabel Proxy doit disposer des droits
requis pour installer des imprimantes.
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2. Sélectionnez les imprimantes a installer et cliquez sur Suivant. Si vous ne voyez pas votre
imprimante, cliquez sur Actualiser pour mettre a jour votre liste d'imprimantes disponibles.

NOTE

Vous ne pouvez pas installer d'imprimantes sans pilotes d’'imprimante Loftware.
Pour en savoir plus sur les pilotes : Section 6.10, « Logiciels pilotes ».

3. Choisissez les ordinateurs sur lesquels installer vos imprimantes et cliquez sur Suivant.

|§ NOTE

Vous pouvez installer des imprimantes sur des ordinateurs hors ligne marqués
« Prét une fois en ligne ». Linstallation démarre lorsque ces ordinateurs reviennent
en ligne.

|§ NOTE

Vous ne pouvez pas installer des imprimantes sur des ordinateurs qui utilisent
d’anciennes versions de Desktop Designer, par exemple V2019 ou V2017. Ces
ordinateurs sont grisés dans la liste d'ordinateurs.

Install Printers

CouPUTER 1
coupuTER2
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4. Examinez ou mettez a jour votre file d'attente d'imprimante et les configurations de ports, et cliquez
sur Suivant.

NOTE

Il se peut que vous ne puissiez pas modifier certains noms de file d'attente
d’imprimante.

T CoNPUTER2 e senen

5. Sélectionnez un logiciel pilote d'imprimante pour chaque famille d'imprimantes a partir de vos
pilotes téléchargés et cliquez sur Suivant. Basculez entre + et - (sur la gauche) pour voir plus de
détails et les effets que votre installation peut avoir sur votre systeme.

NOTE

Lutilisation de différentes versions de pilote pour les mémes familles
d’'imprimantes peut causer des conflits.

Lorsque vous sélectionnez votre logiciel pilote, I'Etat de votre imprimante se met & jour. Vérifiez
votre état avant d'installer votre imprimante :

a. Installe une nouvelle imprimante. Aucun effet indésirable.
b. Met a jour le pilote d'imprimante. Exige le redémarrage du spouleur d'impression.

Interrompt I'impression en cours.
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c. Meta jour le pilote d'imprimante. La mise a jour affecte également cette file d'attente
d'impression non sélectionnée.

d. Cette imprimante utilise un logiciel pilote préféré différent. Linstallation de ce logiciel
pilote peut affecter les préférences d'impression et les files d'attente d'impression ou
causer des erreurs.

6. Examinez vos paramétres et déterminez si vous autorisez votre installation a redémarrer les
spouleurs d'imprimante. Choisir Oui peut affecter les travaux d'impression actuels dans votre
file d’attente. Si l'option est inactivée, les changements prendront effet une fois votre ordinateur
redémarré.

2Compuers | CONPUTER 1

7. Cliquez sur Installer maintenant pour installer vos imprimantes sur vos ordinateurs avec vos
pilotes.

Linstallation de votre imprimante démarre. Vous pouvez visualiser |'état de votre installation dans

Imprimantes > Présentation > Opérations d’approvisionnement. Pour plus d'informations, lire Section 6.6.5,
« Opérations d’approvisionnement ».

6.6.3. Gestion des préférences d'impression

Nicelabel LMS Pro NiceLabel LMS Enterprise

Les préférences d'impression sont les instructions qui indiquent a chaque imprimante comment imprimer
des étiquettes. Les préférences d'impression incluent des parametres pour les supports d'impression
comme la taille de support, le type de support et la rotation. Les préférences d'impression peuvent
également inclure davantage de parametres d'impression (comme la vitesse et la noirceur), en fonction
de votre modeéle d'imprimante.

Avec Gestion des imprimantes, vous pouvez mettre a jour les préférences d’'impression pour toutes
les imprimantes installées instantanément dans Control Center. Lorsque vos opérateurs d'imprimantes
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souhaitent mettre a jour les paramétres, ils n'ont pas besoin d’accéder aux ordinateurs ni de n'importe
quelle autorisation de systéme supplémentaire pour changer les préférences d'impression. Vous pouvez
accorder aux opérateurs d'imprimantes une autorisation de modifier les préférences d'impression pour
des imprimantes, des ordinateurs, des logiciels pilotes ou des profils d'imprimante spécifiques dans
Control Center. Lorsque vos opérateurs d'imprimantes se connectent a Control Center et mettent a jour
les préférences d’impression pour leurs imprimantes, les changements prennent effet immédiatement et
réduisent les temps d'arrét d'impression.

Pour gérer les préférences d'impression, allez a Imprimantes > Imprimantes et cliquez sur Nom
d'imprimante a mettre jour. La page Imprimante s'ouvre :

Printers o @

Utilisez les onglets (sur la gauche) pour mettre a jour vos parameétres d'imprimante, puis cliquez sur
Enregistrer tout pour appliquer vos mises a jour :

+ Résumé : consultez et mettez a jour les informations d'imprimante générales.

+ Sous Informations d’'imprimante, modifiez les champs pour mettre a jour votre Nom
d’'imprimante, Description, Groupe, et Pilote préféré pour cette imprimante a utiliser pour définir
les préférences d'impression et les futures installations.

Si vos pilotes Loftware préférés sont de version 10 ou plus récente, vous pouvez mettre a jour
vos préférences d’'impression directement dans Control Center. Si vous choisissez d'utiliser des
versions de pilote préféré plus anciennes, il se peut que vous puissiez changer vos préférences
d’'impression directement dans Control Center sans DEVMODE.

+ Cliquez sur le lien Installé sur pour voir les ordinateurs avec des files d'attente d'impression
pour cette imprimante.

+ Sous Licence, vérifiez si votre imprimante est sous licence et/ou réservée. Pour plus
d'informations, lire Section 6.11, « Imprimantes sous licence ».

+ Parameétres : choisissez comment gérer les préférences d’'impression pour votre imprimante.

+ Basculez sur Paramétres centralisés pour sauvegarder vos préférences d'impression gérées
centralement dans Control Center ou localement sur votre imprimante ou étiquette.
Désormais, lorsque vous imprimez sur des imprimantes gérées centralement a partir de Control
Center, vous pouvez demander a votre imprimante d'utiliser les préférences d'impression
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stockées dans Control Center. Si vous avez toujours des préférences d'impression stockées
dans votre étiquette ou localement sur l'ordinateur qui envoie la commande d'impression, vous
avez désormais l'option d'outrepasser ces préférences et d’appliquer, a la place, les préférences
stockées dans Control Center.

Utilisez le profil de paramétres partagé. S'applique aux paramétres a partir du profil
d'imprimante partagé que vous choisissez a partir de la liste déroulante sur votre imprimante.
Pour plus d'informations, lire Section 6.8, « Profils ».

Utiliser les préférences spécifiques aux imprimantes. Configurez les préférences d'impression
comme la vitesse d'impression, la noirceur, les offsets et plus encore pour votre imprimante
directement dans Control Center. Les parametres disponibles dépendent du modeéle de votre
imprimante et de la version de pilote de votre imprimante. Certaines versions de pilote
réclament I'ajout de préférences d'impression avec DEVMODE.

Définissez votre pilote d'imprimante préféré sur la derniére version pour utiliser les préférences
spécifiques aux imprimantes.

- Etat : visualisez I'état de votre imprimante actuel, y compris la disponibilité et les erreurs.

+ Files d'attente d'impression : visualisez les états des files d'attente et mettez sur pause, relancez,
effacez et supprimez les files d’attente d'impression pour votre imprimante.

La gestion de vos imprimantes centralement dans Control Center vous aide a installer, surveiller et mettre a
jour vos imprimantes et parameétres a partir d'un seul endroit.

6.6.3.1. Gestion des préférences d'impression avec DEVMODE

K

NOTE

Pour gérer de maniére centralisée vos préférences d'impression directement dans Control
Center avec une interface graphique, utilisez Loftware version des pilotes d'imprimante 10
Ou plus récent.

Les versions de pilote d'imprimante plus anciennes n‘ont pas de prise en charge de GUI dans

Control Center, mais vous pouvez toujours importer et partager vos préférences d'impression pour vos
imprimantes en téléchargeant I'utilitaire Récupérer les parameétres d’'imprimante gratuitement a partir

de votre page d'utilitaires NiceLabel. Cette méthode vous permet de définir les préférences de votre
imprimante directement sur votre NicelLabel pilote d'imprimante installé sur votre ordinateur, de copier ces
parametres avec Récupérer les paramétres d'imprimante, et de coller vos préférences dans Control Center.
Lorsque vous collez vos préférences dans Control Center, vous pouvez les appliquer a des imprimantes ou
des profils d'imprimante spécifiques pour partager sur plusieurs modéles de la méme imprimante.

Récupérer les paramétres d'imprimante est un utilitaire simple pour I'extraction de paramétres
d'imprimante a partir de Windows pour les imprimantes que vous avez sélectionnées et pour la
sauvegarde de ces parameétres sur un fichier ou pour la fourniture de parametres dans la GUI. Cette
structure est appelée DEVMODE. DEVMODE est une structure de données binaires qui inclut tous les
parametres disponibles dans le pilote d'imprimante. Pour des informations complémentaires, voir la
rubrigue Comprendre les parametres imprimante et DEVMODE dans le Guide d'utilisation de Automation
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Control Center s’'applique a vos préférences d’impression stockées dans DEVMODE au moment de
I'impression. Lorsque les ordinateurs envoient des commandes d'impression aux imprimantes gérées
centralement, Control Center remplace les préférences d'impression que les ordinateurs envoient avec
leurs commandes d'impression par les préférences d'impression DEVMODE stockées dans Control Center.
Vous pouvez modifier directement les préférences d’'impression dans Control Center avec un éditeur GUI
si vous utilisez des pilotes d'imprimante 10 de version Loftware ou plus récents. Les pilotes d'imprimante
plus anciens réclament des chaines DEVMODE brutes.

Pour utiliser les préférences spécifiques aux imprimantes avec des versions de pilote d'imprimante
Loftware plus anciennes :

1. Sivous souhaitez installer de nouvelles imprimantes, ajouter votre version préférée du logiciel
pilote d'imprimante que vous souhaitez utiliser pour définir les préférences d'impression dans
Control Center. Si vous n'installez pas de nouvelles imprimantes, vous pouvez ajouter des chaines
de préférences d’impression DEVMODE sans télécharger les logiciels pilotes ou définir un pilote
préféré.

Pour éviter les erreurs d’'impression potentielles, veillez a ce que la version de logiciel pilote que
vous téléchargez corresponde au logiciel pilote que vous avez téléchargé sur votre ordinateur sur
lequel votre imprimante est installée. Il s’agit du pilote d'imprimante que vous utilisez pour générer
des chaines DEVMODE.

Nous recommandons de mettre a jour le pilote sur votre ordinateur avec la derniére version de
votre pilote d'imprimante a partir de notre page de téléchargements de pilotes et de télécharger la
méme version sur Control Center pour définir votre pilote préféré. Vous utilisez votre pilote préféré
afin d'installer et de gérer les préférences pour plusieurs imprimantes du méme modéle dans votre
environnement.

2. Surle méme ordinateur sur lequel votre imprimante est installée avec votre pilote d'imprimante
Loftware, allez a Windows > Parameétres > Imprimantes et scanners.

a. Sélectionnez I'imprimante que vous souhaitez mettre a jour et cliquez sur Gérer.
& Settings = O *

@ Printers & scanners

I AU G T W Seanini

Printers & scanners

P Epson Colorworks C7520G
Lh

Ig] Epson CW-C6000Ae for Nicelabel

Ig] Epson TM-CT7500G for MicelLabel

Open queue Manage Remove device

Ig] Epson TM-C7510G for MicelLabel

m Frican TRM_r 7RIS far Miral ahal s
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b. La page d’'imprimante s'ouvre. Cliquez sur Préférences d'impression.

& Settings - O *
@ Epson TM-C7500G for Nicelabel

Manage your device
Printer status:  Idle
Open print queue
Print a test page
Run the troubleshooter

Printer properties

Printing preferences

Hardware properties

fh Get help

La page Préférences d'impression s'ouvre pour votre pilote d'imprimante Loftware. Utilisez les
onglets sur la gauche pour naviguer et mettre a jour vos préférences pour cette imprimante. Les
préférences que vous choisirez agissent en tant que modéle pour les autres imprimantes dans
Control Center.

NOTE

Les préférences d'imprimante disponibles dépendent de la version de pilote de
votre imprimante.

Cliquez sur OK pour enregistrer vos préférences d'impression mises a jour.
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!;! Epson TM- )G for Nicelabel Printing Preferences

Printer Settings
[J Page Setup Stock
Print preview
2 Print Options Select: Looam e
Media settings -
¥ Operation Mode
Wiith: T Em l '
M Custom Commands Height: 601 oy
%% Maintenance Left gap: =@
Media type: Labels with gaps ~ @
Unit:
b Units Rotation: 0° - Portrait ~
i Helpand About Media supply: Intemal v @
Media form Roll v 8
Matenial type: Matte 1 ~ 0
[[] Borderess printing
Feather edge
Download your trial of
Micel abel Designer
[ Cancel Apply Help

4. Téléchargez le logiciel utilitaire .zip gratuit GetPrinterSettings a partir de https://
www.loftware.com/customer-center/downloads/nicelabel-utilities.

a. Extrayez et exécutez GetPrinterSettings.exe. La fenétre Récupérer les paramétres
d'imprimante s’ouvre.

EEI Get Printer Settings

Printers:
Epson TM-C7500G for NicelLabel w
Printer settings:

Copy to Clipboard

b. Sélectionner votre imprimante dans la liste du menu déroulant.
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[ Get Printer Settings

Printers:
Epson TM-C7500G for NicelLabel v

Epson Colorworks C7520G
pson CW-CE000Ae for NiceLabel
son TM-C7B00G for NiceLabel

Epson TM-C7510G for MiceLabel
Epson TM-C7520G for MiceLabel
Fa

Microsoft Print to PDF

Microsoft XPS Document Writer

Monarch 6033

Monarch ADTP2 300dpi MPCL

OneNote (Desktop)

Prirt to PDF

Send To OneNote 16

Snagit 2021

ZDesigner for Developers - Generic Printer 200dpi
ZDesigner ZD500R-300dpi ZPL

ZEBRA ZD620-203dpi ZPL

Copy to Clipboard

c. Cliquez sur Récupérer les parameétres d'imprimante pour générer votre chaine de texte
DEVMODE des préférences d’impression sauvegardées. Cliquez sur Copier dans le presse-
papiers pour copier votre chaine.

FB Get Printer Settings

Printers:
Epson TM-C7500G for NicelLabel o -

e Get Printer Settings
Printer settings:

RGBwAHMAbwBUACAAVABNACOAGwAIAD UAMALAWAECAIABmAGBACoAgAE4ASQ BIAGUATABRAGIAZGBSAAA
AAAAAAAEEAATCALE Dyc AAAEAAAHAB TgEAAABAAGAWAICAAEAWAIAAAAAAAAAAAAAAAAAAAARARARARA

EAAABOaWNIAJAAAABY AAAAM

AAAAAAAAAAAANAAAAAANAAAAEAAAAD
wAAAFMAAAAL AAAACSOAAAMAAAABAAAAAG
AAAAAAAAAAAAAAARAAAAAAAAAAAAAAAAAGICAAMD AWACG VA AL/ WAAAP
+ZAAD/ fwAAg I AAAACAAAAA W AAAP//AACAGAAAAPBAAAC AAPBA WD/ A/,

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAARDAAAANAMAAHD+//92 0/ dv T/ 3D

+/#8

AN AR AN AN AN AR ANARRANANARRAAAARRRAAANARRAANNARANAALD AN DDA 00 ANADD 00NN
Copy to Clipboand

Dans Control Center, allez a Imprimantes > Imprimantes et cliquez sur Nom d'imprimante de
I'imprimante a mettre a jour. La page Imprimante s'ouvre.

Sous Informations d’'imprimante > Pilote préféré, choisissez votre version de pilote téléchargé
comme votre pilote préféré a partir de la liste déroulante.

Ouvrez l'onglet Parameétres.
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Printers
brinters / printers / Epson TW-CTS00G for NiceLabel

Overview  Printers  CloudPrinters  Computers  Profiles  Groups  Driver Packages  Licensed Printers

Epson TM-C7500G for NiceLabel

el

Settings. o

Centralized Settings

Use shared settings profile

Printing Preferences

@ wimited support
Change your pre

Printing Pref DevMod

a. Activez Parameétres centralisés.
b. Sélectionnez Utiliser les préférences spécifiques aux imprimantes.
c. Sous Préférences d'impression (devmode) (DevMode), collez votre chaine DEVMODE.

d. Cliquez sur Enregistrer tout.

Vos préférences d’impression a partir de votre pilote d'imprimante sont sauvegardées dans Control Center.

6.6.3.2. Utilisation des préférences d’'impression DEVMODE dans les profils

Utilisez le méme processus pour ajouter les chaines DEVMODE de préférences d'impression sauvegardées
aux profiles de la nouvelle imprimante. Appliquez vos préférences d'impression DEVMODE sauvegardées a
plusieurs imprimantes du méme modele dans votre environnement en ajoutant vos imprimantes aux profils
que vous créez.

Créez votre profil en suivant les instructions sur Section 6.8, « Profils » :

Profiles ® @
printers / Profiles / Add New Driver Profile

Overview  Printers  Cloud Printers  Computers  Profiles  Groups  DriverPackages  Licensed Printers
Add New Driver Profile Cancel

Profile Information

Profile name | Epson Printers

Description

Use these preferences for all Epson printers,

’ o
Printer manufacturer | £pson v
Don't see your printer manufacturer? Add it by adding_your printer driver,
Printer model Epson TM-C7500G for NiceLabel hd
Printing preferences
@ Limited support for editing printing preferences. x
g - : | (2}

1. Ajoutez vos Informations d’'imprimante.

2. Utilisez GetPrinterSettings pour coller les Préférences d’'impression a partir de votre pilote
d'imprimante sur votre ordinateur en tant que chaine DEVMODE.
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3. Cliquez sur Enregistrer pour créer votre profil.
Vos préférences d'impression sont sauvegardées dans votre nouveau profil d'imprimante. Vous pouvez

désormais ajouter des imprimantes de la méme marque et du méme modéle a ce profil pour appliquer vos
préférences d'impression lorsque vous imprimez. Pour plus d'informations, lire Section 6.8, « Profils ».

6.6.4. Environnement

Nicelabel LMS Pro Nicelabel LMS Enterprise

Votre page Environnement d'impression vous fournit une vue détaillée de vos imprimantes gérées
centralement afin que vous puissiez comprendre I'ensemble de votre systeme d'impression, assure des
résultats d'impression homogenes a partir de diverses imprimantes, et minimise le risque de temps d'arrét.

Utilisez votre page Environment d'impression pour :

+ consolider les pilotes que vous utilisez dans votre systeme.
+ Savoir quel pilote installer avant de commencer l'installation.

+ Mettre a niveau plusieurs imprimantes a la fois.

Allez a Control Center > Imprimantes > Présentation pour obtenir une vue d’'ensemble de Votre
Environnement.

Overview

Printers / Owverview
Overview Printers Cloud Printers Computers

Your Environment Details

Printers 20
Computers T
Profiles 5
Driver Packages 14

Votre environnement indique le nombre d’ Imprimantes, d’Ordinateurs, de Profils, et de Logiciels pilotes
dans votre systéme. Cliquez sur les liens pour aller aux pages associées.
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Cliquez sur Détails pour ouvrir votre page Environnement.

Overview ® @

Printers / Overview / Environment

Overview  Printers  Cloud Printers  Computers  Profiles  Groups  Driver Packages  Licensed Printers
Drag and drop column headers here to group by columns.
Oriver provider | Printer model printer Computer Print queue name | Printer type.
adobe Adobe ‘Adobe PDF Converter ‘Adobe PDFsss COMPUTER 1 Adobe PDF 1100
coupL Network
Altec NiceLabel Altec ATP-300 Altec COMPUTER 1 Altec 1 e 86322450
Altec NiceLabel Altec ATP-300 Altec2 COMPUTER 1 Altec2 etwork 86322450
prnter
Brother TD Network
roth iceLabel rother TD-4550DNW rother TD-4550DNY con
Brother Nicelabel Brother TO-45S0DNWE  Brother TD-4550DNWE OMPUTER 1 s e 86122001
Brother NiceLbel Brother TO-4SSODNWE  Brother TD-4SS0DNWE  COMPUTER 2 frother 1O etwork 86122001
4550DNWE prnter
Bullzip Bullzip Bullzip PDF Printer Bullzip PDF Printers COMPUTER 2 Bullzip PDF Printer
Cognitive Cognitive Ci2inch 300 Cognitive Ci 2 inch 300 . Cognitive Ci2inch
coonitive Solutions ORI TT oPI T CONPUTER 2 3000PI TT
Cognitive - Cognitive Ci 4inch
ognitive ognitive Ci 4 nc Cognitive Ci 4 inc COMPUTER 2
Cognit e Cogtive Ci 4inch TT gnitive Ci 4 inch TT o
Cognitive Cognitive Cxi 2
Cognitive Smﬁmcns Cognitive Cxi 2 inch TT Cognitive Cxi 2 inch TT COMPUTER 3 mi .
couni Cognitive Cognitive Cxi4inch 300 Cognitive Ci4inch300 oo e o Cognitive Cxi 4 Network
Solutions oPITT ORI TT inch 300 DI TT prnter
Epson Colorvorks Epson TM-C7510G fo Epson TM-C7510G
epson Seagul pon Celomer osen ’ COMPUTER 3 pson 2019200
Nicelabel for NiceLabel
Epson Colonvorks Epson Colomworks
son agu COMPUTER 3 20192
p Seagul s 019200
epson Nicelabel Epson CW-CG000Ae for  Epson CW-CR000Aor o pure g C6000Ae for 82310075
NiceLabel Nicelabel
NiceLabel
Epson TM-C7500G for Epson TM-C7500G for Epson TM-C7500 .
epson NiceLabel e e COMPUTER 4 o emael 82319075
coeen [ Epson TW-C7520G for Epson TM-C75206 for JE— Epson TM-C75206 S
Nicelabel for NiceLabel o
12 2 pag

Votre page Environnement montre une liste de vos imprimantes gérées centralement installées sur les
ordinateurs connectés. Chaque rangée représente une file d'attente d'impression installée.

Glissez et déposez les en-tétes de colonne pour grouper par une ou plusieurs colonnes et affinez votre
affichage. Les colonnes incluent :

+ Fabricant de I'imprimante

+ Fournisseur de pilotes

+ Modeéle d’'imprimante

+ Imprimante

+ Ordinateur

« Nom de file d'attente d'impression

+ Type d'imprimante

+ Adresse

+ Version de pilote de file d’attente d'impression

+ Logiciel pilote (version de pilote)

+ logiciel pilote préféré d'imprimante (nom de pilote)
Utilisez la page Environnements pour obtenir plus d’informations sur 'ensemble de votre systeme

d’impression et pour éviter des erreurs tout en entretenant, mettant a jour et installant des imprimantes
et des pilotes d'imprimante.
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6.6.4.1. Consolidation des pilotes d'imprimante

Lutilisation de différents pilotes d'imprimante dans votre environnement d’'impression peut causer des
incohérences dans votre sortie d'impression. Utilisez la page Environnement pour identifier différentes
versions de pilote sur des imprimantes dans votre systeme, afin que vous puissiez les consolider dans une
version de pilote unique pour des résultats d’'impression homogenes.

Pour consolider vos pilotes d'imprimante :

1. Allez a Control Center > Imprimantes > Présentation > Environnement.

2. Sur votre liste, glissez et déposez I'en-téte de colonne Modeéle d'imprimante pour grouper par
modele d’'imprimante.

3. Sous Version de pilote de file d'attente d’'impression, recherchez les ordinateurs qui exécutent des
versions de pilote obsoletes. Mettez a jour le pilote d'imprimante plus ancien afin que toutes vos
étiquettes s'impriment de maniere homogeéne sur toutes les imprimantes.

4. Pour mettre a jour votre pilote, installez votre imprimante sur n'importe quel ordinateur exécutant
des versions obsolétes en utilisant I'assistant Installer des imprimantes.

a. Aller dans Control Center > Imprimantes > Imprimantes et cliquer sur Installer des
imprimantes. La fenétre Installer des imprimantes s'ouvre.

b. Sélectionnez votre imprimante avec des pilotes d'imprimante obsolétes.
c. Sélectionnez des ordinateurs utilisant des pilotes d'imprimante obsolétes.

d. Pour votre Logiciel pilote, sélectionnez la version de logiciel pilote la plus récente. Vous
voyez les alertes que vos pilotes vont mettre a jour.

e. Installez vos imprimantes avec votre logiciel pilote mis a niveau.

Lorsque votre installation est achevée, tous vos logiciels pilotes d'imprimante sont consolidés sur les
imprimantes du méme modéle dans votre environnement.
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Vous pouvez également mettre a niveau toutes les imprimantes utilisant le méme logiciel
pilote en remplagant votre logiciel pilote. Allez a Imprimantes > Imprimantes > Logiciels
pilotes, sélectionnez un logiciel pilote, et cliquez sur Remplacer le logiciel pilote. Lisez
Section 6.10, « Logiciels pilotes » pour plus d'informations.

6.6.4.2. Avoir la certitude lors de l'installation de nouvelles imprimantes

Installer de nouvelles imprimantes sur plusieurs ordinateurs avec d'autres imprimantes déja installées peut
causer des effets inattendus. Linstallation d’une nouvelle version de file d’attente d’'impression met a jour
toutes les files d'attente utilisant ce pilote d'imprimante. Utilisez la page Environnement pour savoir quelle
version de logiciel pilote utiliser pour I'installation.

@ NOTE

Si possible, utilisez un fournisseur de pilotes d'imprimante et une version de logiciel pilote
pour toutes les imprimantes de la méme famille d'imprimantes.

Par exemple :

+ Toutes les imprimantes Zebra dans votre environnement utilisent des pilotes
d’'imprimante Loftware de version 10.

+ Toutes les imprimantes Sato dans votre environnement utilisent des pilotes
d’'imprimante Loftware de version 8.

1. Allez a Control Center > Imprimantes > Présentation > Environnement.

2. Survotre liste, glissez et déposez les en-tétes de colonnes Fabricant d'imprimantes et Nom de
l'ordinateur pour grouper par ces colonnes.

3. Sous la Version de pilote de file d’attente d’'impression, rechercher les ordinateurs exécutant
différentes versions de logiciel pilote sur différents ordinateurs pour les mémes imprimantes. Vous
pouvez :

« Installer un nouveau pilote pour les deux imprimantes. En fonction de la version de pilote
d’'imprimante que vous choisissez, vous mettez également a jour d'autres files d'attente
d'impression sur un ou les deux ordinateurs.
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+ Exécutez 'assistant Installer des imprimantes deux fois pour chaque ordinateur. Sélectionnez
la version de pilote qui est déja installée. Aucun pilote ne se met a jour dans ce scénario.

|§ NOTE

Vous ne pouvez installer que des nouvelles imprimantes avec des pilotes d'imprimante
Loftware. Linstallation de nouvelles imprimantes n‘affecte pas les imprimantes utilisant des
pilotes d'autres fournisseurs.

6.6.5. Opérations d’approvisionnement

NiceLabel LMS Pro NicelLabel LMS Enterprise

Examinez toutes vos mises a jour, installations et suppressions de pilotes et d'imprimante gérées
centralement en un seul emplacement.

Les Opérations d'approvisionnement sont des taches que vous assignez a partir de Control Center qui
s’exécutent sur des ordinateurs connectés dans votre systéeme. Linstallation d'imprimantes, la mise a jour
de pilotes ou la suppression de files d'attente d'impression créent une nouvelle entrée dans votre journal
d’Opérations d’approvisionnement en attente, en cours et achevées dans Control Center. Utilisez votre liste
d'opérations d'approvisionnement pour voir |'état de vos opérations, visualiser les opérations planifiées et
examiner les opérations comportant des erreurs. Lapprovisionnement vous aide a maintenir votre systeme
d’impression géré centralement et a planifier les mises a jour futures.

|§ NOTE

Les opérations d’approvisionnement n‘apparaissent pas dans I'Historique. Les opérations
d’approvisionnement restent dans votre page Opérations d’approvisionnement pendant 30
jours a dater de leur création, puis elles sont supprimées automatiquement..

En quoi I'approvisionnement aide-t-il ?

Linstallation et la mise a jour de pilotes dans des environnements d'entreprise peuvent étre difficiles

a coordonner et a planifier. Pour éviter d’arréter la production simplement pour installer des mises a
jour, les pilotes d'imprimante ne sont pas toujours a jour sur chaque ordinateur. En raison d'un manque
de coordination, vous pouvez vous retrouver a exécuter différentes versions du méme pilote sur des
ordinateurs différents, ce qui expose le processus d'impression a des temps d’arrét, des erreurs et des
incohérences d'impression dans votre systéme.

Avec la gestion des opérations d’approvisionnement centralisée, vous pouvez immédiatement voir quelles
mises a jour, installations et suppressions vous avez planifié, I'état des opérations achevées, et si ces
opérations ont réussi ou si des erreurs se sont produites. Utilisez ces informations pour mieux comprendre
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vos opérations quotidiennes dans plusieurs emplacements et planifier des mises a jour routiniéres a travers
votre systeme d'impression complet.

Allez a Control Center > Imprimantes > Présentation pour voir vos opérations d’approvisionnement les plus
récentes :

Overview

Print Management / Overview

Printers Computers Driver Packages Profiles Groups Licensed Printers Cloud Printers

Provisioning Tasks

Install printers Finished

1 Printers | 1 Workstations | 1 Driver packages 8/25/2021 v
Install printers Finished
1 Printers | 2 Workstations | 1 Driver packages 8/23/2021
Install printers Finished v
1 Printers | 2 Workstations | 1 Driver packages 8/23/2021
Remove print queue Finished v
1 Printers | 2 Workstations | 1 Driver packages 8/23/2021

Cliquez sur Opérations d’approvisionnement pour ouvrir votre page de liste de toutes les opérations
d’approvisionnement dans votre systeme:

Overview @rep @
print Management / Ouerview / Provsioning Tasks

Overview Printers  Computers  Driver Packages  Profiles  Groups  Licensed Printers  Cloud Printers

Date created + Status printer: Computers Driver pac

Install prnters Finished (8/25/2021, 10:2405 AM) 1 1 1

Install printers 8/23/2021, 447:47 PM Finished (8/23/2021, 4:48:31 PM) 1 2 1

Install printers 8/23/2021, 42448 PM Finished (8/23/2021, 426:21 PM) 1 2 1

‘Remove print queue. a22551PM Finished (8/23/2021, 4:23:44 PM) 1 2 1

Install printers 2021, 1:42:43 PM Finished (8/23/2021, 1:44:58 PM) 2

Instal printers 872072021, 104134 PM Finished (8/20/2021, 10:42:15 PM) 1 1 1
Remove print queve 8/20/2021,1243:39 PM Finished (6/20/2021, 12:54:00 PM) 1 1 5
Remove print queve 8/19/2021,1225:52 PM Finished (8/19/2021, 12:27:03 PM) 1 1 1
Install printers 8/18/2021, 1:47:32 PM Finished (8/18/2021, 1:48:19 PM) 1 1
‘Replace driver package 8/10/2021, 11:46:51 AM Ertor (8/10/2021, 7:53:29 PM) 1 1
Instal printers 8/3/2021, 405:06 PM Error (8/3/2021, 41029 PM) 1 1 1

1 » w2 ¥ itemsperpag 1-110f 11 item

Votre liste détaillée inclut le Nom de I'opération d’approvisionnement, la Date de création, I'Etat (terminé ou erreur), et le nombre
d'Imprimantes, d'Ordinateurs, et de Logiciels pilotes que chaque opération affecte.

|§ NOTE

Si votre opération d’approvisionnement échoue, vous pouvez en voir la cause répertoriée
dans Control Center. Si vous avez besoin de plus d’'informations, consultez le journal sur
votre ordinateur connecté.

Cliquez sur Nom de l'opération pour ouvrir la Page d'opération et voir plus d'informations, notamment
Ordinateur, Etat, et Détails :
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Overview @rep @

print Management / Overview / Provisioning Task / Install printers

Overview Printers  Computers  Driver Packages  Profiles  Groups  Licensed Printers  Cloud Printers

Install printers. Close.

Task Details

Status  Ermor
Startdate  8/3/2021, 405 PM

Enddate  §/3/2021, 410PM

Details

8/3/2021, 410 PM error

8/3/2021, 405 PM Error

Basculez entre + et - a coté des ordinateurs individuels pour voir les Imprimantes affectées, la Progression, si l'imprimante est Installée
(Oui ou Non), et les Détails de toutes les exécutions de votre opération sélectionnée.

Les opérations d’approvisionnement dans Control Center vous aident a voir vos mises a jour et installations
gérées centralement, diagnostiquer les problemes, et a entretenir votre systeme d’impression global.

6.7. Ordinateurs

Nicelabel LMS Pro NiceLabel LMS Enterprise

Obtenez des mises a jour en temps réel et effectuez des changements sur chaque ordinateur dans votre
systéme a partir d'un seul endroit.

Utilisez Ordinateurs dans Control Center pour voir quelles imprimantes sont installées sur quels
ordinateurs, pour vérifier si des imprimantes spécifiques sont installées et pour gérer des Files d'attente
d’'impression installées sur tous vos ordinateurs. Les ordinateurs disponibles pour la gestion des
imprimantes centralisée incluent des ordinateurs de bureau et des ordinateurs portables, des serveurs,
et des machines virtuelles qui peuvent se connecter aux imprimantes et envoyer des instructions
d’impression. Installez les imprimantes que vous ajoutez a Control Center sur vos ordinateurs avec

vos logiciels pilotes d’'imprimante téléchargés pour commencer a gérer centralement votre systeme
d'impression d’étiquettes.

Au des ordinateurs vous voulez imprimer depuis, installer nimporte quel NiceLabel application de bureau
et connectez-vous a votre compte. La connexion connecte votre ordinateur a Control Center et le rend
disponible pour Gestion de l'imprimante.

NOTE

Les fonctions de gestion d'impression dans Control Center ne fonctionnent que si vous
installez le dernier logiciel NiceLabel sur vos ordinateurs.
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+ Allez a Control Center > Gestion des imprimantes > Ordinateurs pour consulter la liste des
ordinateurs connectés. Cliquez sur les en-tétes de colonne pour organiser votre liste par colonne.

Com

o @

ERE R 21

+ Ajoutez vos ordinateurs aux Groupes d'imprimantes pour veiller a ce que vos opérateurs
d’'imprimantes ayant acces a des groupes spécifiques aient les autorisations d'installer et de mettre a
jour les imprimantes sur les ordinateurs dont ils ont besoin. Pour ajouter des ordinateurs aux groupes,
cliquez sur Plus > Définir le groupe. Pour plus d’informations, lire Section 6.9, « Groupes »

Computers

Print Management / Computers

Crverview Printers Computers Driver Packages

NS PR

Remove computers

Set group

+ Pour supprimer des ordinateurs de la liste d'ordinateurs connectés, sélectionnez vos ordinateurs et
cliquez sur Plus > Supprimer des ordinateurs.

|§ NOTE

Vous pouvez uniquement supprimer des ordinateurs hors ligne. Pour supprimer un
ordinateur connecté, déconnectez-le tout d'abord de Control Center, puis supprimez-le
de cette page.

+ Cliquez sur les noms des ordinateurs pour visualiser et mettre a jour les Informations d'ordinateur et
consulter une liste des Imprimantes installées gérées centralement pour des ordinateurs spécifiques.

Computers o @

COMPUTER 1 o - |

Computer Information

Installed Printers
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+ Files d'attente d'impression : visualisez les états des files d'attente et mettez sur pause,
relancez, effacez et supprimez les files d'attente d'impression pour votre imprimante.

La gestion centrale de vos ordinateurs connectés a partir de Control Center vous aide a installer rapidement
des imprimantes et a controler votre processus d’impression.

6.7.1. Files d'attente d'impression

Les Files d'attente d'impression sont un élément essentiel de I'impression gérée centralement. Les files
d’attente d’'impression apparaissent sur votre page Présentation, votre page Paramétres d'imprimante, et
votre page de détail Ordinateurs.

Une file d’attente est un concept virtuel ~ zone de conservation pour le stockage de taches d’'impression
en attente alors que I'imprimante essaie de rattraper son retard. En fait, vous n'envoyez pas les taches
d’'impression aux imprimantes, vous les envoyez aux files d'attente jusqu’a ce que les imprimantes
commencent a imprimer au moment de I'impression. Une file d'attente ne requiert pas une imprimante ~
elle continue d’accepter des taches pendant que I'imprimante est hors ligne (comme lors d’une réparation).

+ En fait, les taches que vous envoyez aux imprimantes vont tout d'abord dans les files d'attente
d’'impression.

+ Lorsque vos imprimantes impriment des taches, les files d'attente d'impression stockent des taches
d’'impression spoulées supplémentaires.

+ Les files d'attente d'impression sont indépendantes des imprimantes et peuvent continuer a accepter
des taches, méme lorsque les imprimantes sont hors ligne.

+ Dans Control Center, la page Files d’attente d’'impression répertorie toutes vos imprimantes, mais
vous pouvez uniquement gérer les files d’attente pour vos imprimantes sous licence.

+ Lexécution d’action sur les files d’attente d'impression pour des imprimantes sans licence utilise un
poste de licence pour cette imprimante.

+ La suppression d’une file d’attente d’'impression crée une opération d’approvisionnement.

6.8. Profils

Nicelabel LMS Pro NiceLabel LMS Enterprise

Créez et mettez a jour des préférences d'impression personnalisées pour plusieurs imprimantes dans
votre systéme en simultané, a partir d'un seul endroit.

Un profil de pilote est un ensemble de préférences d'impression lié a un pilote d'imprimante spécifique.
Mettre les préférences d'impression dans des profils permet a de nombreuses imprimantes de partager le
méme ensemble de préférences d'impression, sans avoir recours a la duplication.
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Assignez des Profils de pilote a vos imprimantes pour appliquer les mémes préférences d'impression sur
plusieurs imprimantes du méme modéle sans configuration manuelle. Les Profils sont des ensembles

de préférences d’impression pour des modeéles d'imprimante spécifiques dans Control Center. Les Profils
gérés centralement vous font gagner du temps en configuration, acces et mise a jour des préférences
d’impression pour des imprimantes individuelles du méme modéle dans votre systeme.

|§ NOTE

Vous pouvez ajouter des imprimantes gérées centralement de n'importe quel fabricant
ou modele a vos profils, mais nous recommandons d’utiliser uniquement des profils
spécifiques aux modeéles d'imprimantes. Vous pouvez également utiliser des profils
d’'imprimantes spécifiques au fabricant pour gérer des paramétres génériques comme la

vitesse et la noirceur.

Ouvrez Control Center > Imprimantes > Profils pour consulter la liste détaillée des profils.

Travailler avec les Profils

Pour ajouter de nouveaux profils :

Profiles

9 for @
s
8
_ .,

sssss

1. Allez a Imprimantes > Profils.

2. Cliquez sur Ajouter (en haut a gauche). La page Ajouter un nouveau profil de pilote s'ouvre.

3. Saisir un nouveau Nom de profil et une Description.

4. Choisissez votre Fabricant d'imprimantes a partir du menu déroulant.

NOTE

Si vous ne voyez pas votre fabricant d'imprimantes, ajoutez I'imprimante correcte
Section 6.10, « Logiciels pilotes » pour votre imprimante a Control Center.
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5. Choisissez votreModeéle d'imprimante a partir du menu déroulant.

6. Choisissez votreLogiciel pilote a partir du menu déroulant. Les Préférences d'impression
s'affichent pour votre imprimante sélectionnée.

7. Choisissez des Préférences d’'impression partagées pour toutes les imprimantes assignées a
votre profil. Les préférences d'imprimante disponibles dépendent de votre modeéle d'imprimante
et de votre fabricant d'imprimantes. Pour plus d'informations, lire Section 6.6.3, « Gestion des
préférences d'impression ».

8. Cliquer sur Enregistrer. Votre nouveau profil apparait sur votre liste sur Imprimantes > Profils.

Pour mettre a jour les profils :

1. Allez a Imprimantes > Profils.
2. Cliquez sur un nom de profil existant. La page de profil s'ouvre.
3. Mettez a jour vos Informations de profil et Préférences d'impression.

4. Cliquer sur Enregistrer. Votre profil mis a jour apparait sur votre liste sur Imprimantes > Profils.

Pour supprimer des profils :

1. Allez a Imprimantes > Profils.

2. Sélectionnez les profils existants et cliquez sur Supprimer. La fenétre Supprimer les profils de
pilote s'ouvre.

3. Cliquez sur Supprimer. Votre profil napparait plus sur votre liste sur Imprimantes > Groupes.

Ajout ou modification de profils sur les imprimantes

Printers

Overview orzrs Profiles Groups Driver Packages Licensed Printers

Remove printers

Printer name T

gﬁma‘ Set group Network printer - TCP/IP (Raw)
cell? Change preferred driver package

Netwark printer - TCP/IP (Raw)

Printer type

Prod Reserve printers Metwork printer - TCP/IP (Raw)

Prod0? Unreserve printers e Network printer - TCP/IP (Raw)

Prod02 Change settings profile

Metwark printer - TCP/IP (Raw)

1. Aller dans Control Center > Imprimantes > Imprimantes.

2. Sélectionner les imprimantes auxquelles que vous souhaitez ajouter un profil ou dont vous
souhaitez modifier le profil.

3. Cliquer sur Plus > Modifier le profil de paramétres.
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4. Sélectionner le profil de votre imprimante.

Change Settings Profile

Settings profile
Kelect a profile...
Profile name Printer mode! name er version
SATO
High speed SATO CL4NX 203dpi 100223751
ZEBRA
pri ZEBRA ZT620R-300dpi ZPL 100023373

5. Cliquer sur Enregistrer.
La création de profils pour des modéles spécifiques de vos imprimantes gérées centralement vous aide a
gagner du temps en configuration et mise a jour de plusieurs imprimantes en simultané.
Suppression de profils d'imprimantes

Printers

Overview orars Profiles Groups Driver Packages Licensed Printers

Printer name t Remove printers Printer type

Siffice0 1 Set group Metwork printer - TCP/IP (Raw)
ce? Change preferred driver package Network printer - TCP/IP (Raw)

Prod0l Reserve printers Network printer - TCR/IP (Raw)

Prod0z Unreserve printers e Network printer - TCP/IP (Raw)

Prod03 Change settings profile Network printer - TCP/IP (Raw)

1. Aller dans Control Center > Imprimantes > Imprimantes.

2. Sélectionner les imprimantes dont vous souhaitez supprimer le profil.

3. Cliquer sur Plus > Modifier le profil de paramétres.

4. Cliquer sur Effacer les paramétres de profil.

Change Settings Profile x
Settings profile
Select a profile.. v
Clear profile settings

5. Cliquer sur Enregistrer.
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6.9. Groupes

Nicelabel LMS Pro NiceLabel LMS Enterprise

Organisez toutes les imprimantes dans votre systéme en groupes pour controler I'ensemble de votre
systéme d'impression a partir d’'un seul endroit.

Utilisez les groupes pour organiser vos ordinateurs et vos imprimantes en structures logiques qui refletent
la structure de votre environnement ou configuration d'impression. Utilisez les groupes pour définir les
droits d'acces et accorder uniqguement a certains utilisateurs I'accées a vos ordinateurs et imprimantes.

Organisez les imprimantes gérées centralement dans votre systéme en groupes et définissez des
autorisations de groupe d’'imprimantes par utilisateur ou par Réle d'acces dans Control Center. Vous
pouvez créer des groupes et des sous-groupes pour toutes les imprimantes dans votre systéme global, afin
de rester organisé. Assignez les autorisations de groupe d'imprimantes pour vos opérateurs d'imprimantes
dans Utilisateurs afin de leur permettre de changer des préférences d'impression pour toutes les
imprimantes dans des sous-groupes spécifiques.

NOTE

Vous pouvez également ajouter Section 6.7, « Ordinateurs » aux Groupes pour que vos
Roles d'acces avec des autorisations de groupe puissent installer des imprimantes.

Ouvrez Control Center > Imprimantes > Groupes pour consulter votre liste de noms et de descriptions de
groupes que vous créez.

Organisez vos groupes et sous-groupes d’imprimantes pour refléter I'environnement informatique. Par exemple, vous pouvez grouper par
endroit physique.

Travailler avec des groupes

Pour ajouter de nouveaux groupes :
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1. Allez a Imprimantes > Groupes.
2. Cliquez sur Ajouter (en haut a gauche). La fenétre Ajouter des Groupes s'ouvre.
3. Saisissez un nouveau Nom de groupe et une Description.

4. Cliquer sur Ajouter. Votre nouveau groupe apparait sur votre liste sur Control Center > Imprimantes
> Groupes.

Pour ajouter de nouveaux sous-groupes :

1. Allez a Imprimantes > Groupes et sélectionnez un groupe existant.

2. Cliquez sur Ajouter (en haut a gauche). La fenétre Ajouter un groupe s’ouvre avec votre groupe
existant en tant que Groupe parent.

3. Saisissez un nouveau Nom de groupe et une Description.

4. Cliquer sur Ajouter. Votre nouveau sous-groupe apparait sur votre liste sur Control Center >
Imprimantes > Groupes.

Pour ajouter des groupes et des sous-groupes :

1. Allez a Imprimantes > Groupes et sélectionnez un groupe existant.
2. Cliquez sur Modifier (en haut a gauche). La fenétre Modifier le groupe s'ouvre.
3. Saisissez un nouveau Groupe parent, un Nom de groupe, ou une Description.

4. Cliquer sur Enregistrer. Votre groupe mis a jour apparait sur votre liste sur Control Center >
Imprimantes > Groupes.

Pour supprimer des groupes :
1. Allez a Imprimantes > Groupes.
2. Sélectionnez vos groupes et cliquez sur Supprimer. La fenétre Supprimer le groupe s'ouvre.

3. Cliquez sur Supprimer. Votre groupe n‘apparait plus sur votre liste sur Control Center > Imprimantes
> Groupes.

Ajouter des imprimantes aux groupes

Pour ajouter des imprimantes installées a vos groupes existants a partir de votre liste d'imprimantes :
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Printers

Print Management / Printers

Co Printers Computers Driver Packages Profiles Groups
cn EEm el ©)
||

Printer name Remaowe printers L

Set group
e 2030PI ﬁ

Change preferred driver package

Carl Valentin DuaPy Reserve printers

. Unreserve printers
Cognitive Ci 2 inch

1. Allez a Control Center > Imprimantes > Imprimantes pour consulter des imprimantes dans votre
systeme.

2. Sélectionnez les imprimantes a ajouter a un groupe.

3. Cliquez sur Plus pour ouvrir le menu déroulant.

4. Cliquez sur Définir un groupe. La fenétre Définir un groupe s'ouvre.

5. Sélectionnez un groupe a partir du menu déroulant et cliquez sur Définir. Votre groupe apparait sur

votre liste d'imprimantes sur Control Center > Imprimantes > Imprimantes.

Pour ajouter des imprimantes installées a vos groupes existants ou mettre a jour 'appartenance au groupe
a partir des pages d'imprimantes :

o ° o @
o bt G enini s
SATO ST312R e Save all
e——
Descption | rague Prner 3 ®
J
(2}

s manutscures | 7 GEhe
* b
P

Flor 1
beeredaiver | v i

Line B
Connection =

1. Allez a Control Center > Imprimantes > Imprimantes, cliquez sur un nom d'imprimante pour ouvrir
la page d'imprimantes.

2. Sous Informations d’'imprimante, choisissez un Groupe a partir du menu déroulant (Cliquez sur X
pour supprimer votre imprimante de n'importe quel groupe).

3. Cliquez sur Enregistrer tout (sur la droite). Votre groupe apparait sur votre liste d'imprimantes sur
Control Center > Imprimantes > Imprimantes.
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Ajouter des autorisations de groupe pour les Roles d’'acces

L'assignation d'autorisations de gestion d'imprimantes par groupe donne a vos Opérateurs (et aux autres
Roéles d’acces que vous personnalisez) acces uniquement aux imprimantes dont ils sont responsables pour
maintenir votre systeme plus sécurisé.

o @

1. Allez a Control Center > Utilisateurs > Roles d’acces.
2. Cliquez sur un nom de Réle d’accés a modifier. Ouvrir la page des Roles d'Acces.
3. Sous Permissions pour ce role, cliquez sur Imprimantes.

4. Choisissez les autorisations de groupes Générales et Par défaut pour votre Role d'accés. Ces
autorisations s’appliquent a tous les groupes. Pour limiter I'accés a juste certains groupes et sous-
groupes, désélectionnez toutes les autorisations générales et par défaut et ajoutez Autorisations
de groupes personnalisées pour des groupes spécifiques pour votre Role d'accés.

|§ NOTE

Assignez vos autorisations de groupes de roles d'acces pour uniquement les sous-
groupes auxquels ils doivent accéder. Les sous-groupes héritent des autorisations
des groupes parents. Par conséquent, I'assignation d’autorisations a un groupe
s’applique également aux autorisations de tous les sous-groupes dans le groupe
concerné.

5. Pour choisir des autorisations pour des groupes ou sous-groupes spécifiques, sous Autorisations
de groupes personnalisées, sélectionnez un groupe a mettre a jour.

6. Cliquer sur Personnaliser. La fenétre Autorisations personnalisées s'ouvre.
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Customize Permissions for "Czechia” »

Print to centrally managed printars
Usess can print on centrally managed printers,
\isw printers
Usess can view the printers.
Manage printers
Users can manzge printars.
Manage centralized printing prefarancas
Users can enable. disablz, and configure cemtralized printing preferences.
Manage print queuss
Users can resume, pause and dear documents in print queves.
“anage printer razervations
Users can resarve and unreserve printars.

rstall printers
Users can install and un

2l printers

Perform installations o
Users can perform prints

alations and driver updates an computers.

Cancel Customize

7. Choisissez les autorisations de groupes personnalisées pour votre Réle d’acces et cliquez sur
Personnaliser. Vos autorisations mises a jour apparaissent sur votre liste d'Autorisations de
groupes personnalisées de groupes.

NOTE

Pour supprimer I'acces a des groupes pour vos Roles d’acces, sous Autorisations de
groupes personnalisées, supprimez toutes les autorisations.

Customize Permissions for "Russia” x

Print to centrelly menaged prirters
sers can print on centrally managed printers

2w printers
Users can view the prntars.
Manage printers
Users can manags printars.
Manage centralized printing preferences
Users can enable, disable, and configure cemralizad prifting prefarences.
Manage print quevss
Users can resums, pause and clsar documents in print queues.
Manage printer reserv
Users can ressrve

nstall printers
Users can install and

Perform installztions o
Users can perform prin

Cancel Customize

Utilisez Groupes pour mapper vos installations d'impression, donner a vos utilisateurs I'acces aux
imprimantes qu'ils gerent, et entretenir 'ensemble de votre systeme d'impression d’'étiquettes.

6.10. Logiciels pilotes

Nicelabel LMS Pro NiceLabel LMS Enterprise

Controlez tous les pilotes d’'imprimantes et toutes les versions de pilotes que vos imprimantes utilisent
sur tous les ordinateurs dans votre systéme.

La gestion centrale des pilotes dans Control Center vous aide a maintenir un environnement d’'impression
stable en veillant a ce que toutes vos imprimantes utilisent les mémes versions de pilote. Des versions
de pilote différentes produisent des résultats d'impression différents. Par conséquent, I'utilisation de la
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méme version de pilote pour toutes les imprimantes de la méme famille dans votre systeme maintient
I'homogénéité de I'impression sur toutes vos imprimantes. La gestion centralisée des pilotes minimise les
temps d’arrét lorsque vous installez ou mettez a jour des pilotes d'imprimante sur les ordinateurs dans
votre systeme. Les pilotes d'imprimante permettent aux ordinateurs et aux imprimantes de communiquer
et de relayer des spécifications matérielles, des préférences d’'impression, des requétes d'impression et
autres instructions d'impression.

Un logiciel pilote est un ensemble .zip de tous les fichiers dont vous avez besoin (comme des fichiers .inf
et .dll) pour installer des pilotes d'imprimante sur Windows pour un fabricant spécifique. Lorsque vous
téléchargez vos logiciels pilotes gratuitement a partir de Loftware, vous téléchargez un ensemble de tous
les pilotes pour tous les modeles d'imprimante pris en charge de ce fabricant spécifique.

NOTE

La gestion des imprimantes centralisée ne fonctionne qu'avec des pilotes d’'imprimante
Loftware.

Allez a Control Center > Imprimantes > Logiciels pilotes pour consulter tous les logiciels pilotes
téléchargés dans Control Center.

Driver Packages o @

Cliquez sur les noms de logiciels pilotes pour consulter et mettre a jour des informations sur les logiciels
pilotes, remplacer les logiciels pilotes, et consulter une liste de modeéles d'imprimante que votre logiciel
pilote prend en charge :

Zebra 86 oo (IR

File Information

Driver Package Information
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En quoi des pilotes gérés centralement vous aident-ils ?

Sans la Gestion des imprimantes, la mise a jour des préférences d’'impression comme la vitesse et la
noirceur d'impression réclame de se déplacer physiquement vers chaque ordinateur connecté a votre
imprimante et d'accéder aux parameétres du pilote. Lorsque vos opérateurs d’imprimantes travaillant
directement avec des imprimantes souhaitent mettre a jour les préférences (comme changer la noirceur
de 11 a 15), ils doivent accéder physiquement ou a distance a tous les ordinateurs sur lesquels les
imprimantes sont installées. Comme ils ont besoin de 'accés au systeme pour changer les paramétres
sur plusieurs ordinateurs, des problemes de sécurité découlent de l'octroi d'autorisations d'accés
supplémentaires nécessaires uniquement pour changer les paramétres d'imprimante.

Avec Gestion des imprimantes, vous pouvez mettre a jour les préférences d’'impression pour toutes

les imprimantes installées instantanément dans Control Center. Lorsque vos opérateurs d'imprimantes
souhaitent mettre a jour les paramétres, ils n'ont pas besoin d’accéder aux ordinateurs ni de n'importe
quelle autorisation de systeme supplémentaire pour changer les préférences d'impression. Vous pouvez
accorder aux opérateurs d'imprimantes une autorisation de modifier les préférences d’'impression pour
des imprimantes, des ordinateurs, des logiciels pilotes ou des profils d'imprimante spécifiques dans
Control Center. Lorsque vos opérateurs d'imprimantes se connectent a Control Center et mettent a jour
les préférences d'impression pour leurs imprimantes, les changements prennent effet immédiatement et
réduisent les temps d'arrét d'impression.

Ajouter des logiciels pilotes

Avant de pouvoir installer des imprimantes sur vos ordinateurs a partir de Control Center, téléchargez les
Loftware pilotes d'imprimantes corrects pour vos imprimantes a partir de notre page de téléchargement de
pilotes .

§ NOTE

Pour accéder a toutes les fonctions de la Gestion des imprimantes centralisée,

nous recommandons de télécharger et d'installer des pilotes d'imprimante 10de

version Loftware. Les logiciels pilotes de version 10 prennent entierement en charge
I'approvisionnement d'imprimante et les préférences d'impression centralisées basées sur
le web dans Control Center.

1. Pour ajouter des logiciels pilotes, cliquez sur Ajouter. La fenétre Ajouter un nouveau logiciel pilote

s'ouvre.
o @

il Information

Driver Package Informtion
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2. Sous Informations de fichier, cliquez sur Sélectionner le fichier et recherchez le fichier .zip de
logiciel pilote téléchargé.

3. Sélectionnez votre fichier de logiciel pilote et cliquez surOuvrir pour télécharger votre logiciel pilote.
Votre fichier commence a se télécharger dans Control Center

Add New Driver Package

File Information

2 uploading

s 1 ©

Driver Package Information

4. Sous Informations de logiciel pilote, saisissez votre Nom de logiciel pilote et n'importe quelles
remarques a propos du logiciel pilote.

Add New Driver Package cance s

File Information

Driver Packsge Informstion

5. Cliquer sur Enregistrer.

Vos nouveaux logiciels pilotes apparaissent sur votre liste dans Control Center > Imprimantes > Logiciels
pilotes.

Remplacer des logiciels pilotes

Remplacez les logiciels pilotes existants pour vos imprimantes lorsque vous ajoutez des logiciels pilotes
mis a jour dans Control Center. Remplacez vos logiciels pilotes pour conserver le moins possible

de versions de pilote dans votre systeme pour des résultats d'impression homogénes sur toutes vos
imprimantes. Minimisez les temps d'arrét et les problemes d’impression potentiels en remplagant les
anciens pilotes pour plusieurs imprimantes en simultané et en voyant comment votre remplacement
affecte vos imprimantes et ordinateurs avant que l'installation démarre.
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@ ASTUCE

Vous pouvez avoir plusieurs versions du méme pilote d'imprimante installées dans Control
Center. Dans certains cas, les utilisateurs impriment vers la méme imprimante, mais avec
différentes versions de pilote.

Vous pouvez définir des ensembles de pilotes que vous privilégiez quand vous assignez
des imprimantes spécifiques a de nouveaux postes de travail. Sur la page de votre
Imprimante, cliquer sur votre imprimante, ce qui ouvre la fenétre RESUME. Dans la section
Informations sur I'imprimante, sélectionner votre pilote dans le menu déroulant Pilote

CAB A4+M 300DPI Cancel
smmas STATUS  PRINT QUEUES
Printer Information

Installedon 1 computers

Printername | CAB A4+M 300071

Preferred driver  CAB_NiceLabelzip (82.0.1847)

Connection

Lutilisation de la méme version de pilote (de préférence, la derniere version) sur tous
les postes de travail vous permet de minimiser les erreurs découlant de parametres
d’'imprimantes inadéquats.

Si vous sélectionnez une version de pilote non privilégiée, un message d’avertissement
s'affiche.

Si vos pilotes Loftware préférés sont de version 10 ou plus récente, vous pouvez mettre

a jour vos préférences d’impression directement dans Control Center. Si vous choisissez
d'utiliser des versions de pilote préféré plus anciennes, il se peut que vous puissiez changer
vos préférences d'impression directement dans Control Center sans DEVMODE.

Pour remplacer des logiciels pilotes :

1. Cliquez sur un nom de logiciel pilote sur votre liste dans Control Center > Imprimantes > Logiciels
pilotes.

2. Sous Version, cliquez sur Remplacer le logiciel pilote. La fenétre Remplacer le logiciel pilote
s'ouvre.

3. Choisissez votre Logiciel pilote mis a jour a partir du menu déroulant. Le fait de choisir un logiciel
pilote de remplacement affiche plus d'informations.
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Cliquez sur Suivant pour vérifier les effets du remplacement de votre logiciel pilote. Longlet Vérifier

les effets s'ouvre avec une liste détaillée des effets.

Replace Driver Package

Cliquez sur Suivant pour choisir les options d’installation. Longlet Options d’installation s'ouvre.

Replace Driver Package

a. [Examinez vos parametres et déterminez si vous autorisez votre installation a redémarrer
les spouleurs d'imprimante. Choisir Oui peut affecter les travaux d’'impression actuels dans
votre file d'attente. Si l'option est inactivée, les changements prendront effet une fois votre

ordinateur redémarré.

Cliquez sur Terminer pour remplacer votre logiciel pilote.
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Votre logiciel pilote est remplacé par une version mise a jour pour vos imprimantes et ordinateurs.

Supprimer des logiciels pilotes

NOTE

Les pilotes logiciels que vous supprimez de Control Center restent installés sur vos
ordinateurs individuels.

Pour supprimer les logiciels pilotes de Control Center :

1. Allez a Imprimantes > Logiciels pilotes.
2. Sélectionnez les logiciels pilotes a supprimer.

3. Cliquez sur Supprimer.

Votre logiciel pilote n"apparait plus sur votre liste dans Control Center > Imprimantes > Logiciels pilotes.

La gestion centrale de vos logiciels pilotes dans Control Center vous aide a installer et mettre a jour des
pilotes, a planifier des mises a jour de pilotes pour réduire le temps d’arrét, a corriger rapidement les
incohérences, et a changer les préférences d’'impression pour I'ensemble de votre systeme.

6.11. Imprimantes sous licence

Dans NicelLabel Control Center, vous pouvez voir toutes les imprimantes sous licence dans votre systeme
et réserver des imprimantes ou en annuler la réservation depuis un seul point.

|§ NOTE

Les imprimantes sous licence sont des imprimantes qui occupent des postes
d’'imprimante. Les postes d'imprimante sont occupés automatiquement lors d’'une
impression ou manuellement en réservant des imprimantes.

Les imprimantes que vous utilisez pour imprimer des étiquettes figurent sur la liste d’'Imprimantes sous
licence dans Control Center et occupent vos postes d'imprimante. Pour voir le nombre d'imprimantes
prévues par votre licence, consultez vos Informations de licence sur votre Tableau de bord dans Control
Center. En I'absence de taches d’'impression depuis 7 jours, Control Center supprime vos imprimantes
non utilisées de |a liste des Imprimantes sous licence et elles n‘occupent plus vos postes d'imprimante
jusqu’a ce que vous réimprimiez sur ces imprimantes. Pour plus d’informations, consultez Comptage des
imprimantes sous licence.
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|§ NOTE

Les postes d’'imprimante sont des unités d’utilisation d’'imprimante. Chaque fois que vous
imprimez vers une imprimante physique ou virtuelle (XPS, PDF) différente, une imprimante
occupe un poste d'imprimante.

Allez a Control Center > Imprimantes > Imprimantes sous licence pour consulter vos Imprimantes sous
licence:

Licensed Printers @rep 0
Print Management / Licensed Printers

Overview  Printers  Computers  DriverPackages  Profils  Groups

Cloud Printers

+ Altec TTP-644M

+ 2511233 (ZEBRA 1055L Plus 203dpi) 139 days ago e

+ CAB A4+ 3000

+ DadoSato (Sato CT4-LX 203dp)

12 3 e om

Votre liste détaillée d’imprimantes sous licence.

+ Cliquez sur les entétes de colonne pour trier votre liste par Imprimante, Emplacement, Port, Derniére
utilisation (en nombre de jours) et état Réservé (Oui ou Non).

+ Basculez entre + et - (sur la gauche) pour voir plus de détails pour chaque imprimante sous licence,
notamment Ordinateur, Utilisateur, et Nom de file d'attente d'imprimante.

- CAB A3 2030P1 FREBALL Lt 864 days ago Ve

Computer 1 Adminisirstor CAB A3 2030P1 4daysago

+ Pour veiller a ce que des imprimantes spécifiques soient toujours disponibles pour I'impression,
sélectionnez vos imprimantes et cliquez sur Réserver les imprimantes. Les imprimantes réservées
restent dans votre liste d'imprimantes réservées méme au bout de 7 jours d’inactivité. Lorsque vous
réservez des imprimantes, les postes d'impression restent réservés jusqu’a ce que vous cliquiez
sur Annuler la réservation des imprimantes. Pour des informations complémentaires, consultez
Réservation de postes d'imprimante.

+ Lorsqu’un ordinateur imprime, la colonne Imprimante indique le nom de la file d'attente d'impression
et le modele d'imprimante par défaut. Lorsque deux ordinateurs ou plus impriment vers une
imprimante, la colonne Imprimante indique le nom de I'imprimante, car il y a plusieurs files d'attente
d’'impression.

+ Lorsque vous réservez des imprimantes a partir de la page Imprimantes, une nouvelle colonne
apparait sur la page Imprimantes sous licence. Si I'imprimante n'a pas encore été utilisée pour
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imprimer, la colonne Ordinateur reste vide. Le changement des noms d’imprimantes sur la page
Imprimantes ne change pas le champ du nom d’'imprimante sur Imprimantes sous licence.

Utilisez les informations Imprimante sous licence pour réserver vos imprimantes essentielles et réduire les
retards d'impression en controlant toutes les imprimantes dans votre systeme d’impression d’étiquettes.
Pour plus d'informations sur les licences d'imprimantes, lire Activation de votre licence.

6.12. Réservation d’'imprimantes

|§ NOTE

Tous les produits NicelLabel utilisent une licence basée sur le nombre de postes
d’'imprimante. En d'autres termes, les postes d'imprimante déterminent le nombre
d’'imprimantes vers lesquelles vous pouvez imprimer a tout moment.

Les postes d'imprimante sont des unités d’utilisation d'imprimante. Chaque fois que vous
imprimez vers une imprimante physique ou virtuelle (XPS, PDF) différente, une imprimante
occupe un poste d'imprimante.

Pour éviter de dépasser votre limite de postes d'imprimante, lisez la section sur le
fonctionnement NiceLabel des licences.

Vos imprimantes réservées sont toujours prétes a imprimer. La réservation de vos imprimantes assure vos
postes d'imprimante limités correspondant aux imprimantes qui sont essentielles a vos activités, et elle
garantit que des imprimantes spécifiques sont toujours disponibles pour imprimer.

IMPORTANT

Si vous ne réservez pas au moins une imprimante, un avertissement s'affiche a I'écran.

Create New Label in /Labels folder X

A You have no reserved printers in your Control Center environment.

Your label design depends on your selected printer.
To continue, go to your Printer page and reserve printers.

Cancel Go to Printers
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7. Historique

Control Center propose un historique détaillé de tous les événements du systeme d'impression ainsi qu'un
systeme de filtre et de tri flexible qui facilitent la recherche des événements intéressants. Les événements
peuvent soit étre affichés dans une simple liste, soit répartis dans les catégories suivantes :

- Impression. Evénements et détails liés aux travaux d'impression.
+ Erreurs. Erreurs d'impression des applications NicelLabel.
+ Systeme. Journal d’audit avec toutes les activités de Control Center.

+ Alertes. Liste des alertes d'impression des applications NicelLabel, Control Center, et de licences. Voir
également le sujet Alertes email.

+ Toutes les activités. Journal détaillé des événements de travaux d'impression.

Pour accéder a vos journaux historiques, cliquer sur l'onglet Historique dans Control Center

A\ AVERTISSEMENT
Avec le temps, la taille des données des journaux peut atteindre plusieurs gigaoctets, ce qui
affecte la performance de Control Center. Pour éviter des problémes de performance, vous
pouvez archiver votre journaux historiques en allant dans Administration > Stockage. Voir
les instructions dans le sujet Gestion du stockage et archivage des journaux historiques.

|§ NOTE

Control Center affiche les horodatages a I'heure locale (serveur), mais les horodatages sont
stockés dans le Control Center base de données dans le fuseau horaire UTC.

7.1. Filtrage des données et colonnes

Par défaut, I'affichage des données collectées correspond a une journée de I'historique des événements.
Vous pouvez ajuster rapidement le délai en cliquant sur Filtres > Envoyé. Vous pouvez sélectionner des
intervalles de temps prédéfinis ou définir votre intervalle de temps personnalisé.
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152... 8/13/2021, 5:32:25 AM 8/13/2027, 5:32:25 AM
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1= Created by This week

52.... 8/13 5:31:33 1= Stat _ -
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5 Submitted
- Last week

i=  Printer name

lesvC.. 8/13/2021, 5:21:01 AM
Aa Label name 8/13/2021, 5:21:01 AM Last manth
Aa Solution name

Custom
les\C... 8/13/2021, 5:20:58 AM Aa  Print metadata b

A Hac haader 871372021, 5:20:58 AM

Aprées avoir défini l'intervalle souhaité, la page se met a jour pour afficher les événements correspondant a
la période définie.

Pour effectuer une sélection précise de vos travaux d'impression, définissez un filtre personnalisé en
cliquant sur les éléments dans la liste Filtres. Il est possible de créer un filtre basé sur d'autres paramétres,
tels que les noms d'imprimantes, les noms de postes de travail, les noms d'utilisateurs, les noms
d'étiquettes, etc.

NOTE

Vous pouvez supprimer des éléments de filtrage dans toutes les catégories, sauf dans
Envoyé, ol vous ne pouvez modifier que le délai par défaut.

Vous pouvez également désactiver les colonnes qui ne vous sont pas utiles. Cliquer sur le bouton Colonnes
et désélectionner les colonnes que vous souhaitez supprimer. Vous pouvez réactiver les colonnes a tout
moment.

7.2. Impression

La page Impression affiche la liste des événements d'impression. Chaque événement comprend des
informations sur I'application (module) de travaux d’'impression, le poste de travail, I'utilisateur, 'imprimante
et I'état d'impression.

Pour afficher des informations détaillées sur I'événement d’impression sélectionné, la prévisualisation
d'étiquettes et les erreurs potentielle, cliquer sur la ligne correspondant au travail d'impression sélectionné.
La fenétre Détails de I'historique d’'impression s'ouvre.

Utiliser les boutons Filtres et Colonnes pour focaliser la recherche sur vos travaux d'impression et
personnaliser I'affichage de la page Impression. Les filtres vous aident quand vous recherchez un travail
d'impression que vous souhaitez réimprimer.
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@ NOTE

Dans la fenétre Détails de I'historique d'impression, vous pouvez réimprimer vos
étiquettes. Quand vous appuyez sur le bouton Réimprimer, une fenétre avec des options
supplémentaires s'ouvre. Vous pouvez définir les travaux d'impression que vous souhaitez
imprimer, sélectionner une autre imprimante pour imprimer vos travaux d'impression et
ajouter des commentaires.

|§ NOTE

Pour plus de détails concernant les états des travaux d'impression, consulter la section
Etats des travaux.

Etats. dans la section Etiquette précise le dernier état connu du travail d'impression signalé
par le pilote d'imprimante de Loftware. Pour voir ces états, activer 'optionControle détaillé
de I'impression. Pour activer cette option, ouvrir Desktop Designer et aller dans Fichier >
Options > onglet Control Center.

Options

. L 1
(el Address

Language =

Global Variables Check your connection

Licensed Printers [HNESRNERENI.
Cor = You can select what type of events system should log to the Control Center
Print Events
Error Events
[] Trigger Activity
[7] Trigger Status Change Events
Print Job Manitoring
You can choose to log Print Jobs to the Control Center
Enable Print Job Logging to Server
Detailed printing control

Automation

Designer

Cancel

|§ NOTE

Détails de I'historique d'impression > section Travail d'impression affiche aussi les
Métadonnées si elles sont disponibles. Vous pouvez définir les métadonnées dans un
formulaire NiceLabel ou dans Automation avec des options d'impression avancées dans
I'action Imprimer I'étiquette.

Vous pouvez télécharger le journal Impression sous forme de feuille Excel en cliquant sur le bouton
Télécharger en bas de la page.

Journal de I'historique des tailles d'impression

Chaque travail d'impression crée un nouveau journal d’historique d’'impression dans votre base de données
Control Center. Les journaux d'historique d'impression contiennent les détails des Travaux d'impression
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(état, nom d'étiquette, quantité d'impression, heure d'impression,...) et les détails des Etiquettes (nom de
variable, type de variable et valeur de variable) pour chaque étiquette imprimée.

Quand vous imprimez fréquemment, votre base de données Control Center peut grandir rapidement. Les
étiquettes avec plus de variables et des valeurs de variables plus longues créent des journaux plus gros.
Généralement, chaque étiquette imprimée crée un journal de 1 Ko a 2 Ko. Les graphiques n'affectent pas les
tailles des journaux et les détails des Travaux d’'impression créent une grande quantité de données.

Pour archiver vos journaux d’historique d’'impression et libérer votre espace de base de données, voir la
rubrique Archivage.

7.3. Erreurs

La page Erreurs affiche un apergu des erreurs d'impression enregistrées. Chaque erreur d’'événement
comprend des informations sur I'application (module), I'ordinateur, I'utilisateur et I'état d'impression.

Utiliser Filtres et Colonnes pour focaliser la recherche sur vos erreurs d'impression et personnaliser
I'affichage de votre pageErreurs.

Pour afficher des informations détaillées sur le travail d'impression présentant une erreur, cliquer sur la
ligne correspondant a I'événement d’erreur sélectionné. La fenétre Détails de I'historique d'impression
s'ouvre.

|§ NOTE

Pour plus de détails concernant les états des travaux d'impression, consulter la section
Etats des travaux.

|§ NOTE

Détails de I'historique d'impression > section Travail d'impression affiche aussi les
Métadonnées si elles sont disponibles. Vous pouvez définir les métadonnées dans un
formulaire NiceLabel ou dans Automation avec des options d'impression avancées dans
I'action Imprimer I'étiquette.

Vaible quantty (defined rom labelvrsie)

Mesdat: Productabelforpot 7732
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Vous pouvez télécharger le journal Erreurs sous forme de feuille Excel en cliquant sur le bouton
Télécharger en bas de la page.

7.4. Systéeme

La page Systeme affiche une liste de 'ensemble des opérations, procédures ou événements dans votre
Control Center, par exemple :

+ Types d'audits :
+ Authentification du client
+ Stockage de documents
+ Gestion des versions et flux de travail
+ Variables globales
+ Action d'événement :
+ Connexion réussie
- Etape du flux de travail modifiée
+ Conversion de révision automatique
« Archiver
+ Détails :
+ Chemin d’acceés au fichier
+ Nom du flux de travail
« Nom d'utilisateur
+ Module
+ Poste de travail
+ Utilisateur
+ Date et heure a laquelle il a été Envoyé.

Utiliser Filtres et Colonnes pour focaliser la recherche sur vos événements Control Center et personnaliser
I'affichage de la page Systéme.

Vous pouvez télécharger les données du Systéme sous forme de feuille Excel en cliquant sur le bouton
Télécharger en bas de la page.
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7.5. Alertes

La fonction Alertes email envoie automatiquement des informations détaillées sur les erreurs d’'impression
ou dans les applications. La page Alertes affiche une liste de toutes les Alertes email envoyées a vos
utilisateurs de Control Center.

Pour une description détaillée sur la création et la gestion des alertes email, voir notre sujet dédié.

S'il'y a plusieurs erreurs d'impression d'étiquette identiques, la page Alertes n‘affiche pas des alertes pour
chacune de ces erreurs. Dans le cas d'erreurs d'impression répétées, vous recevez une nouvelle alerte
toutes les 15 minutes.

|§ NOTE

S'il y a plusieurs erreurs d’'impression d’étiquette identiques, la page Alertes n'affiche pas
des alertes pour chacune de ces erreurs. Dans le cas d'erreurs d'impression répétées, vous
recevez une nouvelle alerte toutes les 15 minutes.

Lintervalle de 15 minutes pour entre chaque alerte ne se produit que si vous imprimiez
les mémes fichiers d'étiquettes en continu avec la méme imprimante. Si vous changez
d'imprimante ou de fichier d'étiquette, vous recevez une alerte immédiatement apres que
votre ordinateur ait signalé une erreur.

Utiliser Filtres et Colonnes pour focaliser la recherche sur vos alertes et personnaliser I'affichage de la page
Alertes.

Vous pouvez télécharger les données sur les Alertes sous forme de feuille Excel en cliquant sur le bouton
Télécharger en bas de la page.

7.6. Toutes les activités

Toutes les activités affiche toutes les activités d'impression correctement exécutées et celles présentant
des erreurs. Control Center enregistre les activités et détails d'impression de toutes les applications
NicelLabel. Dans Toutes les activités, vous pouvez également voir les erreurs dues a un mauvais
paramétrage des solutions et configurations NicelLabel, par exemple, si vos étiquettes ne s'impriment pas
du fait que le contenu de variable n’est pas valide ou que le nom d’imprimante est erroné.

Les enregistrements contenant des événements d’erreurs sont écrits en rouge.
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ASTUCE

Dans Toutes les activités, vous pouvez ajouter vos propres enregistrements de journaux
contenant des informations personnalisées et des détails sur vos étiquettes imprimées ou

sur les erreurs.

Ajouter une action Journaliser les événements dans votre configuration Automation ou
solution Desktop Designer avec des données Informations et Détails.

Configuration ltems | file %

m V3]

Settings Variables

Action
1 4P Use Data Filter
11 4(= Foreach line

111 4l Onsalzba
12 S Set Printer
1113 & Print Label

# About

Actions Name:

ve s Description:
4

i Action type:
4

L. Event Data

v Information:
4

Details:

Log Event

Logging printing events to Control Center

v
Log Event
Pallet label for eastern region.
»
%
Warning: the length of this field is limited to 255 characters. Text will be truncated if it exceeds maximum allowed length.
20 pallets for section A, 47 pallets for section B.|
»
4

‘Wamning: the length of this field is limited to 2000 characters. Text will be truncated if it exceeds maximum allowed length.

Pour afficher des informations détaillées sur le travail d'impression, cliquer sur la ligne correspondant a
I'événement sélectionné. La fenétre Détails de I'historique d’'impression s'ouvre.

All Activities
o

Il Activities

Filters: | Submitted is Today

Label print

Label print

System  Alerts Al Activities

Print History Details

Ni - Print Job
Ni
Status  Printed
Ni Label Name  hitp://fata:8080/8_36172/8200198-0001.nlbl
o Label Revision 0.2
Requested Quantity 4
N
i Begin Print Time  &/13/2021, 9:17:45 AM
Ni End Print Time  8/13/2021, 9:17:47 AM
Printer  HP Laserlet 6
Ni
Metadata
Ni Workstation  CLOUDOT GALAXY EUROPLUS.LOCAL
N User  NICETEST
Ni
Label
Ni
Ni
1
Ni LI
o Quantity: 1
Status:  Spooled
Ni
Ni
Prompt ClientName BIOPHYTIS
Ni
Prompt (1D DD/MMMAYYY
Ni
Database BI0101
Prompt Blue

NOTE

[onms [ ] o ]

x

Pour plus de détails concernant les états des travaux d'impression, consulter la section

Etats des travaux.
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|§ NOTE

Détails de I'historique d'impression > section Travail d'impression affiche aussi les
Métadonnées si elles sont disponibles. Vous pouvez définir les métadonnées dans un
formulaire NiceLabel ou dans Automation avec des options d'impression avancées dans
I'action Imprimer I'étiquette.

¥ e

Edito
" Quit
abou

Name: prin Label

Descrption:

1217 Dmasource
A nlmited quentit)
Varible quanty (defind rom labelvrsie)

Preducabel o part 7752

Utiliser Filtres et Colonnes pour focaliser la recherche sur vos activités d'impression et personnaliser
I'affichage de la page Toutes les activités.

Vous pouvez télécharger les données sur Toutes les activités sous forme de feuille Excel en cliquant sur le
bouton Télécharger en bas de la page.

7.7. Etats des travaux

7.7.1. Etats des travaux d'impression
Les travaux d'impression peuvent présenter les états suivants :

- Effacement : Le travail a été effacé du spouleur (file d'attente).

- Effacé : Le processus de mise en file d'attente a été interrompu car le travail d'impression a été effacé
manuellement de la file d'impression.

+ Erreur : Imprimante en état d'erreur . La raison courante : la téte de l'imprimante est ouverte.
+ Erreur - Impression : L'état d'erreur est lié a un conflit de port.

+ Suspendu : Ce travail d'impression a été suspendu.

+ Imprimé : Le travail d'impression a été envoyé avec succes a l'imprimante.

+ Impression : Limprimante est en train de traiter le travail d'impression envoyé.

+ Redémarrage : Un travail complet d'impression va étre renvoyé a l'imprimante.

157



- En attente : Le travail d'impression est dans la file d'attente du spouleur et sera envoyé a l'imprimante
quand il aura terminé le traitement du travail précédent.

« Démarrer la mise en file d'attente : Début d'envoi du travail d'impression a l'imprimante.
+ Mise en file d'attente : Le travail d'impression est en cours d'envoi au spouleur.
+ Mis en file d'attente : Le travail d'impression a été envoyé a l'imprimante avec succes.

+ Echec Spouleur : Une erreur est survenue durant I'envoi du travail d'impression a l'imprimante.

7.7.2. Etats des travaux d'impression de I'étiquette

NOTE

Pour voir cet état, il faut utiliser le pilote d'imprimante . A défaut d'utiliser le pilote
d'imprimante, I'état final de I'état de I'étiquette est « Mis en fille d'attente ».

Les travaux d'impression peuvent présenter les états suivants :

+ Préparation en cours : Les données de I'étiquette sont en cours de traitement, elles vont étre
envoyées au spouleur d'impression.

+ Lenvoi a échoué : Impossible d'envoyer le travail au périphérique d'impression. Limprimante a renvoyé
un probleme.

+ Envoyé : Le travail d'impression a été envoyé avec succes a l'imprimante.
+ Envoi en cours : Le travail d'impression est en cours d'envoi a l'imprimante.
+ Echec Spouleur : Une erreur est survenue durant I'envoi du travail d'impression a l'imprimante.

+ Mis en file d'attente : Le travail d'impression a été envoyé a l'imprimante avec succes.
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8. Analytique

Analytics dans Control Center vous aide a surveiller et a analyser l'intégralité de votre processus
d'impression d'étiquettes, ce qui vous permet de comprendre ce que vous imprimez et comment. Dans
les environnements d'entreprise, Analytique vous aide a savoir :

Quels utilisateurs impriment quelles étiquettes sur quels ordinateurs avec quels programmes et sur
quelles imprimantes en utilisant quel matériel.

Vous pouvez rapidement trouver et trier les informations dont vous avez besoin avec les Filtres des
données et les onglets :

« Etiquettes—noms des fichiers, quantités imprimées, utilisateurs utilisés, dimensions, numéros de
stock.

+ Imprimantes—modéles, quantités imprimées, dimensions, numéros de stock.
+ Groupes d'imprimantes—quels groupes, quantités imprimées, dimensions, numéros de stock.

+ Utilisateurs—noms des fichiers, quantités imprimées, imprimantes utilisées, dimensions, numéros de
stock.

- Ordinateurs/Applications—ordinateurs, modules (Automation, Control Center, Designer, Impression,
Pilote d'imprimante, SDK, Impression Web), étiquettes imprimées, imprimantes utilisées, dimensions,
numéros de stock.

+ Matériel-Dimensions des étiquettes, numéros de stock, quantités imprimées, imprimantes utilisées.

Utilisez Analytique pour trier, surveiller et analyser votre processus d'impression dans Control Center.
Analytique vous aide a organiser et planifier vos travaux d'impression, améliorer vos processus
d'impression et trouver des maniéres de réduire les colts de I'impression.

B Loftware Labels ® (Y L;b;\s ®

Cliquez au sommet de votre histogramme pour permuter ['affichage entre votre Nombre d'étiquettes imprimées (1) et le Nombre d’erreurs
(2). Effectuez un zoom avant ou arriére pour voir plus de données.

Pour utiliser Analytique, cliquer sur l'onglet Analytique dans votre Control Center sur site basé sur le Cloud.
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|§ NOTE

Si I'histogramme et les listes détaillées de votre Analytique sont vides, ou que vous
rencontrez une erreur d'affichage, essayez de désactiver le bloqueur de publicités de votre
navigateur. Pour optimiser la performance du systeme, nous vous conseillons de désactiver
votre bloqueur de publicités ou d'ajouter Control Center sur votre liste blanche.

8.1. Analytique des étiquettes

Sachez quelles étiquettes imprimer a quelle fréquence sur quelles imprimantes en utilisant quel matériel.

Si vous souhaitez réduire les colts de I'étiquetage, utilisez Analytique dans Control Center pour afficher et
analyser les étiquettes que vous imprimez le plus, afin de faire davantage d'économies en modifiant vos
étiquettes au minimum. Vous pouvez personnaliser les plages de dates et afficher les données d'étiquettes
spécifiques grace aux Filtres.

Pour afficher et filtrer vos données d'impression d'étiquettes, suivre ces étapes :

1. Ouvrir Analytique dans Control Center.

2. Pour trier vos données par nom de fichier d'étiquette, cliquer sur l'onglet Etiquettes (en haut a
gauche).
Pour trier vos données par dimensions d'étiquette, cliquer sur I'onglet Matériel (en haut a gauche).
Analytique affiche votre histogramme et la liste des données d'impression d'étiquettes (faire
basculer pour afficher le nombre d’erreurs).

3. Faire défiler vers le bas pour afficher votre liste de noms de fichiers, le nombre d'étiquettes
imprimées et le nombre d’erreurs.

+ Noms de fichiers comporte les chemins complets des étiquettes que vous imprimez. Si vos
étiquettes font partie d'une solution, Analytique affiche les chemins complets de la solution et
les noms de vos étiquettes.

+ Nombre d'étiquettes imprimées affiche combien d'étiquettes vous imprimez sur les rouleaux.
Si vous imprimez vos étiquettes sur des feuilles de papier, Analytique affiche combien de
feuilles vous utilisez (ex. : 33 pages d'étiquettes).

+ Nombre d’erreurs présente le nombre d’erreurs qui sont survenues.
4. Cliquez sur + et - (a gauche) pour afficher des listes détaillées sur des ordinateurs spécifiques.
+ Cliquer sur une colonne pour trier les données qu’elle contient.

« Trier par étiquette, dimension (largeur x hauteur)/numéro de stock d'étiquette, étiquette
imprimée ou erreur.

+ Analytique affiche les informations de I'étiquette des manieres suivantes :

Exemple d'affichage : Signification :
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10 x 5cm Dimensions en cm

3"x6" Dimensions en pouces
30X 22 mm Dimensions en m
40x? La largeur de I'étiquette est constante, mais sa hauteur

varie. La longueur de I'étiquette dépend du nombre de
données dans votre étiquette.

10x7cm/ A4 Lorsque vous imprimez sur des feuilles de papier,
Analytique affiche les dimensions de I'étiquette et la
taille du papier.

30 x 20 mm / A4 - STOCKO9i9i Analytique affiche les dimensions de votre étiquette, la
taille du papier et le nombre de formats.

5. Par défaut, Analytique affiche les données d'impression a partir de ce jour sur votre histogramme et
votre liste. Pour voir les données d'une autre plage de dates d'impression, aller dans Filtres > Date
d'impression (sur votre droite).

+ Utiliser le menu déroulant pour sélectionner les plages de dates prédéfinies.

+ Personnalisez votre plage de dates d'impression en sélectionnant Personnalisé et choisissez
une plage de dates dans les champs De et A.

+ Cliquer sur Ajouter pour appliquer votre filtre sur votre histogramme.

6. Pour voir les données d'utilisateurs spécifiques, aller dans Filtres > le filtre Nom d’étiquette ou
Dimensions de I'étiquette (sur votre droite).

+ Cliquez sur l'activation des filtres au-dessus de votre graphique pour ouvrir un menu déroulant
et sélectionner/désélectionner plus d’étiquettes. Cliquer sur Enregistrer pour appliquer vos
mises a jour.

7. Appliquez plusieurs filtres a la fois pour affiner la vue de vos données et trouver précisément le type
de données dont vous avez besoin.

+ Pour plus d'informations, consulter I'article Section 8.6, « Filtres d'analytique ».
8. Cliquez sur Télécharger (en bas a droite) pour exporter vos données.

+ Analytique inclut vos filtres de données appliqués et n'exporte que les données que vous
voyez.

+ Vos données se téléchargent sous forme de fichier .xml que vous pouvez ouvrir dans

Microsoft Excel.

Utilisez Analytique pour afficher et analyser les données d'impression des étiquettes dans les plages de
dates d'impression que vous aurez sélectionnées. Utilisez ces données pour optimiser vos processus
d'impression et trouver des manieres de réduire vos co(ts.
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8.2. Analytique d’'imprimante

Savoir quelles imprimantes impriment quelles étiquettes et a quelle fréquence.

Lorsque vos charges de travail d'impression ne sont pas équitablement réparties entre vos groupes
d'imprimantes, utilisez Analytique dans Control Center pour voir et analyser les imprimantes qui impriment
le plus d'étiquettes, afin de mieux répartir vos charges de travail. Vous pouvez personnaliser les plages de
dates et afficher les données d'imprimantes spécifiques grace aux Filtres.

Pour afficher et filtrer vos charges de travail d'imprimantes, suivre ces étapes :

1. Ouvrir Analytique dans Control Center.

2. Cliquer sur l'onglet Imprimantes (a votre gauche).
Analytique affiche votre histogramme et la liste des données d'imprimante (faire basculer pour
afficher le nombre d’erreurs).

3. Faire défiler vers le bas pour afficher la liste des imprimantes, les étiquettes qu'elles impriment et
les erreurs.

+ Nombre d'étiquettes imprimées affiche combien d'étiquettes vous imprimez sur les rouleaux.
Si vous imprimez vos étiquettes sur des feuilles de papier, Analytique affiche combien de
feuilles vous utilisez (ex. : 33 pages d'étiquettes).

+ Nombre d’erreurs présente le nombre d’erreurs qui sont survenues.

4. Cliquez sur + et - (sur votre gauche) pour afficher des listes détaillées sur des ordinateurs
spécifiques.

+ Cliquer sur une colonne pour trier les données qu’elle contient.

- Trier par dimensions de |'étiquette (largeur x hauteur), nombre de formats ou étiquettes
imprimées.

+ Analytique affiche les informations de I'étiquette des maniéres suivantes :

Exemple d'affichage : Signification :

10x5cm Dimensions en cm

3"x6" Dimensions en pouces

30 x22 mm Dimensions en m

40x? La largeur de I'étiquette est constante, mais sa hauteur

varie. La longueur de I'étiquette dépend du nombre de
données dans votre étiquette

10x7cm /A4 Lorsque vous imprimez sur des feuilles de papier,
Analytique affiche les dimensions de I'étiquette et la
taille du papier

30 x 20 mm / A4 - STOCKO9i9i Analytique affiche les dimensions de votre étiquette, la
taille du papier et le nombre de formats
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Par défaut, Analytique affiche les données d'impression a partir de ce jour sur votre histogramme et
votre liste. Pour voir les données d'une autre plage de dates d'impression, aller dans Filtres > Date
d'impression (sur votre droite).

+ Personnalisez votre plage de dates d'impression en sélectionnant Personnalisé et choisissez
une plage de dates dans les champs De et A.

+ Cliquer sur Ajouter pour appliquer votre filtre sur votre histogramme.
Pour voir les données d'imprimantes spécifiques, aller dans Filtres > Imprimante (sur votre droite).

+ Cliquez sur l'activation du filtre Imprimante (au-dessus de votre graphique) pour ouvrir un
menu déroulant et sélectionner/désélectionner plus d'utilisateurs. Cliquer sur Enregistrer pour
appliquer vos mises a jour.

Appliquez plusieurs filtres a la fois pour affiner la vue de vos données et trouver précisément le type
de données dont vous avez besoin.

+ Pour plus d'informations, consulter I'article Section 8.6, « Filtres d’analytique ».
Cliquez sur Télécharger (en bas a droite) pour exporter vos données.

+ Analytique inclut vos filtres de données appliqués et n'exporte que les données que vous
voyez.

+ Vos données se téléchargent sous forme de fichier .xml que vous pouvez ouvrir dans
Microsoft Excel.

Utilisez Analytique pour afficher et analyser les charges de travail de vos imprimantes dans les plages de
dates d'impression que vous aurez sélectionnées. Utilisez ces données pour optimiser et mieux répartir vos
charges de travail d'impression.

8.3. Analytique de groupe d'imprimantes

Savoir quels groupes d'imprimantes impriment quelles étiquettes et a quelle fréquence.

Lorsque vos charges de travail d'impression ne sont pas équitablement réparties entre vos groupes
d'imprimantes, utilisez Analytique dans Control Center pour voir et analyser les groupes d'imprimantes

qui impriment le plus d'étiquettes, afin de mieux répartir vos charges de travail. Vous pouvez personnaliser
les plages de dates et afficher les données sur des groupes d'imprimantes spécifiques grace aux Filtres.

Pour afficher et filtrer vos charges de travail de groupes d'imprimantes, suivre ces étapes :

1.

2.

Ouvrir Analytique dans Control Center.

Cliquer sur l'onglet Groupes d'imprimantes (en haut a gauche).
Analytique affiche votre histogramme et la liste des données de groupe d'imprimantes (faire
basculer pour afficher le nombre d’erreurs).

+ Nombre d'étiquettes imprimées affiche combien d'étiquettes vous imprimez sur les rouleaux.
Si vous imprimez vos étiquettes sur des feuilles de papier, Analytique affiche combien de
feuilles vous utilisez (ex. : 33 pages d'étiquettes).
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+ Nombre d’erreurs présente le nombre d’erreurs qui sont survenues.

Faire défiler vers le bas pour afficher la liste des groupes d'imprimantes et des étiquettes qu'ils
impriment.

Cliquez sur + et - (sur votre gauche) pour afficher des listes détaillées sur des ordinateurs
spécifiques.

+ Cliquer sur une colonne pour trier les données qu’elle contient.

« Trier par dimension (largeur x hauteur)/numéro de stock d'étiquette, étiquette imprimée ou
erreur.

+ Analytique affiche les informations de I'étiquette des maniéres suivantes :

Exemple d'affichage : Signification :

10x5cm Dimensions en cm

3"x 6" Dimensions en pouces

30 x 22 mm Dimensions en m

40x? La largeur de I'étiquette est constante, mais sa hauteur

varie. La longueur de I'étiquette dépend du nombre de
données dans votre étiquette

10x7cm/ A4 Lorsque vous imprimez sur des feuilles de papier,
Analytique affiche les dimensions de I'étiquette et la
taille du papier

30 x 20 mm / A4 - STOCKO9i9i Analytique affiche les dimensions de votre étiquette, la
taille du papier et le nombre de formats

Par défaut, Analytique affiche les données d'impression a partir de ce jour sur votre histogramme et
votre liste. Pour voir les données d'une autre plage de dates d'impression, aller dans Filtres > Date
d'impression (sur votre droite).

+ Utiliser le menu déroulant pour sélectionner les plages de dates prédéfinies.

+ Personnalisez votre plage de dates d'impression en sélectionnant Personnalisé et choisissez
une plage de dates dans les champs De et A.

« Cliquer sur Ajouter pour appliquer votre filtre sur votre histogramme.

Pour voir les données de groupes d'imprimantes spécifiques, utiliser le filtre Groupes d'imprimantes
(sur votre droite).

+ Cliquez sur l'activation du filtre (au-dessus de votre graphique) pour ouvrir un menu déroulant
et sélectionner/désélectionner plus de groupes d'imprimantes. Cliquer sur Enregistrer pour
appliquer vos mises a jour.

Appliquez plusieurs filtres a la fois pour affiner la vue de vos données et trouver précisément le type
de données dont vous avez besoin.

+ Pour plus d'informations, consulter |'article Section 8.6, « Filtres d’analytique ».
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8. Cliquez sur Télécharger (en bas a droite) pour exporter vos données.

+ Analytique inclut vos filtres de données appliqués et n'exporte que les données que vous
voyez.

+ Vos données se téléchargent sous forme de fichier .xml que vous pouvez ouvrir dans

Microsoft Excel.

Utilisez Analytique pour afficher et analyser les charges de travail de vos groupes d'imprimantes dans les
plages de dates d'impression que vous aurez sélectionnées. Utilisez ces données pour optimiser et mieux
répartir vos charges de travail d'impression.

8.4. Analytique d'utilisateur

Savoir quels utilisateurs impriment quelles étiquettes sur quelles imprimantes et a quelle fréquence.

Lorsque vos charges de travail d'impression ne sont pas réparties équitablement entre vos utilisateurs,
utilisez Analytique dans Control Center pour voir et analyser les utilisateurs qui impriment le plus
d'étiquettes, afin de mieux répartir leurs charges de travail. Vous pouvez personnaliser les plages de dates
et afficher les données d'utilisateurs spécifiques grace aux Filtres.

Pour afficher et filtrer vos charges de travail d'utilisateurs, suivre ces étapes :

1. Ouvrir Analytique dans Control Center.

2. Cliquer sur lI'onglet Utilisateurs (en haut a gauche).
Analytique affiche votre histogramme et la liste des données des utilisateurs (faire basculer pour
afficher le nombre d’erreurs).

3. Faire défiler vers le bas pour afficher la liste des utilisateurs, les étiquettes qu'elles impriment et les
erreurs.

a. Nombre d'étiquettes imprimées affiche combien d'étiquettes vous imprimez sur les rouleaux.
Si vous imprimez vos étiquettes sur des feuilles de papier, Analytique affiche combien de
feuilles vous utilisez (ex. : 33 pages d'étiquettes).

b. Nombre d’'erreurs présente le nombre d’erreurs qui sont survenues.

4. Cliquez sur + et - (sur votre gauche) pour afficher des listes détaillées sur des utilisateurs
spécifiques.

+ Cliquer sur une colonne pour trier les données qu’elle contient.

- Trier par imprimante, dimension (largeur x hauteur)/numéro de stock d'étiquette, étiquette
imprimée ou erreur.

+ Analytique affiche les informations de I'étiquette des maniéres suivantes :

Exemple d'affichage : Signification :

10x 5cm Dimensions en cm
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5.

3"x6" Dimensions en pouces
30 x22 mm Dimensions en m

40x ? La largeur de I'étiquette est constante, mais sa hauteur
varie. La longueur de I'étiquette dépend du nombre de
données dans votre étiquette

10x7cm/ A4 Lorsque vous imprimez sur des feuilles de papier,
Analytique affiche les dimensions de I'étiquette et la
taille du papier

30 x 20 mm / A4 - STOCKO9i9i Analytique affiche les dimensions de votre étiquette, la
taille du papier et le nombre de formats

Par défaut, Analytique affiche les données d'impression a partir de ce jour sur votre histogramme et
votre liste. Pour voir les données d'une autre plage de dates d'impression, aller dans Filtres > Date
d'impression (sur votre droite).

+ Utiliser le menu déroulant pour sélectionner les plages de dates prédéfinies.

+ Personnalisez votre plage de dates d'impression en sélectionnant Personnalisé et choisissez
une plage de dates dans les champs De et A.

+ Cliquer sur Ajouter pour appliquer votre filtre sur votre histogramme.
Pour voir les données d'utilisateurs spécifiques, aller dans Filtres > Utilisateur (sur votre droite).

« Cliquez sur l'activation du filtre Utilisateur (au-dessus de votre graphique) pour ouvrir un
menu déroulant et sélectionner/désélectionner plus d'utilisateurs. Cliquer sur Enregistrer pour
appliquer vos mises a jour.

Appliquez plusieurs filtres a la fois pour affiner la vue de vos données et trouver précisément le type
de données dont vous avez besoin.

+ Pour plus d'informations, consulter I'article Section 8.6, « Filtres d'analytique ».
Cliquez sur Télécharger (en bas a droite) pour exporter vos données.

+ Analytique inclut vos filtres de données appliqués et n'exporte que les données que vous
voyez.

+ Vos données se téléchargent sous forme de fichier .xml que vous pouvez ouvrir dans
Microsoft Excel.

Utilisez Analytique pour afficher et analyser les charges de travail d'impression de vos utilisateurs dans les
plages de dates d'impression que vous aurez sélectionnées. Utilisez ces données pour optimiser et mieux
répartir vos charges de travail d'impression.

8.5. Analytique d'ordinateur

Savoir quels ordinateurs et quels programmes impriment quelles étiquettes sur quelles imprimantes et a
quelle fréquence.
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Lorsque vos charges de travail d'impression ne sont pas réparties équitablement entre vos ordinateurs,
utilisez Analytique dans Control Center pour voir et analyser les ordinateurs qui impriment le plus
d'étiquettes, afin de mieux répartir vos charges de travail. Vous pouvez personnaliser les plages de dates et
consulter les données du module du programme et de l'ordinateur spécifiques grace aux Filtres.

Pour afficher et filtrer vos charges de travail d'impression de votre ordinateur/module, suivre ces étapes :

1.

2.

Ouvrir Analytique dans Control Center.

Cliquer sur I'onglet Ordinateurs/Applications (en haut a gauche).
Analytique affiche votre histogramme et la liste des données d'ordinateur et d’application (faire
basculer pour afficher le nombre d’erreurs).

Faire défiler vers le bas pour afficher la liste des ordinateurs et des modules, les quantités
d'étiquettes imprimées et les erreurs.

+ Les ordinateurs sont des ordinateurs que vous utilisez pour imprimer.

+ Les modules sont des programmes que vous utilisez pour imprimer (Automation, Control
Center, Designer, Print, pilote d'imprimante, SDK, Web Printing).

+ Nombre d'étiquettes imprimées affiche combien d'étiquettes vous imprimez sur les rouleaux.
Si vous imprimez vos étiquettes sur des feuilles de papier, Analytique affiche combien de
feuilles vous utilisez (ex. : 33 pages d'étiquettes).

+ Nombre d'erreurs présente le nombre d’erreurs qui sont survenues.

Cliquez sur + et - (sur votre gauche) pour afficher des listes détaillées sur des ordinateurs
spécifiques.

+ Sélectionner les colonnes pour trier ou faire glisser et déposer les entétes des colonnes pour
regrouper les données.

- Trier par imprimante, dimension (largeur x hauteur)/numéro de stock d'étiquette, étiquette
imprimée ou erreur.

+ Analytique affiche les informations de I'étiquette des maniéres suivantes :

Exemple d'affichage : Signification :

10x5cm Dimensions en cm

3"x6" Dimensions en pouces

30 x 22 mm Dimensions en m

40x? La largeur de I'étiquette est constante, mais sa hauteur

varie. La longueur de I'étiquette dépend du nombre de
données dans votre étiquette

10x7cm /A4 Lorsque vous imprimez sur des feuilles de papier,
Analytique affiche les dimensions de I'étiquette et la
taille du papier.

30 x 20 mm / A4 - STOCKO9i9i Analytique affiche les dimensions de votre étiquette, la
taille du papier et le nombre de formats.
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5. Par défaut, Analytique affiche les données d'impression a partir de ce jour sur votre histogramme et
votre liste. Pour voir les données d'une autre plage de dates d'impression, aller dans Filtres > Date
d'impression (sur votre droite).

+ Utiliser le menu déroulant pour sélectionner les plages de dates prédéfinies.

+ Personnalisez votre plage de dates d'impression en sélectionnant Personnalisé et choisissez
une plage de dates dans les champs De et A.

« Cliquer sur Ajouter pour appliquer votre filtre sur votre histogramme.
6. Pour voir des ordinateurs ou modules spécifiques, utiliser les filtres Ordinateur ou Module.

« Utiliser le menu déroulant pour sélectionner/désélectionner des ordinateurs ou modules
spécifiques.

7. Appliquez plusieurs filtres a la fois pour affiner la vue de vos données et trouver précisément le type
de données dont vous avez besoin.

+ Pour plus d'informations, consulter |'article Section 8.6, « Filtres d'analytique ».
8. Cliquez sur Télécharger (en bas a droite) pour exporter vos données.

+ Analytique inclut vos filtres de données appliqués et n'exporte que les données que vous
voyez.

+ Vos données se téléchargent sous forme de fichier .xml que vous pouvez ouvrir dans

Microsoft Excel.

Utilisez Analytique pour afficher et analyser les charges de travail d'impression de vos ordinateurs dans les
plages de dates d'impression que vous aurez sélectionnées. Utilisez ces données pour optimiser et mieux
répartir vos charges de travail d'impression.

8.6. Filtres d'analytique

Utilisez les filtres d'Analytique dans Control Center pour comprendre vos processus d'impression
d'étiquettes. Appliquez plusieurs filtres a la fois pour affiner la vue de vos données et trouver précisément
les données dont vous avez besoin a des fins d'analyse, d'étude et d'optimisation.

Pour appliquer plusieurs filtres a vos données d'Analytique, suivre ces étapes :

1. Ouvrir Analytique dans Control Center.
Analytique affiche votre histogramme et la liste des données d'impression d'étiquettes.

2. Pour filtrer des éléments spécifiques, utiliser Filtres (sur votre droite). Sélectionnez un filtre et
cliquez sur Ajouter pour 'appliquer.

+ Vous pouvez appliquer plusieurs filtres a la fois. Les filtres que vous appliquez figurent
au-dessus de votre histogramme.
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« Utiliser les menus déroulants des filtres pour sélectionner/désélectionner des éléments
spécifiques. Pour les filtres Nom d’étiquette et Métadonnées, vous pouvez limiter vos
résultats avec les commande suivantes :

+ Contient

* Ne contient pas
+ Estégala

+ N'est pas égal a
+ Commence par
+ Setermine par

+ Vous pouvez sélectionner un ou plusieurs éléments pour chaque filtre. Cliquez sur le filtre que
vous avez appliqué au-dessus de votre histogramme et utilisez le menu déroulant pour ajouter
plus d’éléments a votre filtre. Cliquez sur Enregistrer pour mettre a jour votre filtre et appliquer
les changements sur votre histogramme.

3. Choisir parmi les différents filtres :
+ Date d'impression
+ Imprimante
+ Groupe Imprimante
+ Nom de I'étiquette
+ Dimensions de l'étiquette
« Utilisateur
+ Ordinateur
+ Module

+ Métadonnées
Les métadonnées sont des informations additionnelles sur les étiquettes que vous imprimez,
stockées dans des bases de données avec vos travaux d'impression. Les métadonnées que
vous assignez n'apparaissent par sur vos étiquettes, mais vous pouvez les utiliser pour trier,
filtrer, etc.
Filtrez vos données en utilisant des balises de métadonnées personnalisées que vous créez
pour des travaux dans Automation. Les balises de métadonnées personnalisées que vous
saisissez dans Analytique sont sensibles a la casse et doivent correspondre exactement a
vos balises créées pour que le filtrage fonctionne correctement.
Exemples de métadonnées :

+ Noms des imprimantes
+ Valeurs générées par l'utilisateur/le systeme

+ Source de données
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+ Numéros de lots

Exemple

Vous définissez des numéros de lots pour vos étiquettes dans Automation (LotNumber=444,
445, 446, etc...). Avec Analytique dans Control Center, vous filtrez vos données avec la balise
de métadonnée « LotNumber=444 » pour analyser les données d'impression pour le numéro

de lot 444 uniquement.

Le filtre de métadonnée vous aide a analyser votre processus d'impression pour les balises de
métadonnées spécifiques que vous choisissez.

Pour des informations complémentaires sur la création et I'application de métadonnées dans
Automation, voir la description de 'action « Impression d'étiquette ».

Par défaut, Analytique affiche les données d'impression a partir de ce jour sur votre histogramme et
votre liste. Pour voir les données d'une autre plage de dates d'impression, aller dans Filtres > Date
d'impression (sur votre droite).

« Utiliser le menu déroulant pour sélectionner les plages de dates prédéfinies.

+ Personnalisez votre plage de dates d'impression en sélectionnant Personnalisé et choisissez
une plage de dates dans les champs De et A.

+ Cliquer sur Ajouter pour appliquer votre filtre sur votre histogramme.

En appliquant vos filtres, vous pouvez voir vos données filtrées en sélectionnant les onglets (a votre
gauche).

+ Affichez des données filtrées sur les étiquettes, imprimantes, groupes d'imprimantes,
utilisateurs, ordinateurs/applications ou matériel.

Pour supprimer des filtres et revenir dans I'affichage de vos données par défaut, cliquez sur X sur
les filtres actifs au-dessus de votre histogramme.

Utilisez Analytique pour appliquer plusieurs filtres a vos données d'impression lors de plages de dates
que vous aurez sélectionnées. Utilisez ces données pour étudier, analyser et optimiser vos processus
d'impression.

8.7. Optimisation de I'impression avec Analytique

Comparez vos besoins en étiquettes fixés et votre utilisation des données actuelle pour générer des

économies et optimiser votre production.

Utilisez Analytique dans Control Center pour consulter les données de production et examiner le
rendement. Comparez le nombre d'étiquettes qu'il vous faut et le nombre d'étiquettes que vous imprimez
pour analyser votre utilisation et vos pertes en étiquettes, améliorer vos processus d'impression et parvenir
a réduire vos colts d'impression.
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Exemple

Vous produisez 1 000 unités de produits par mois. Pour chaque unité produite, il vous faut une étiquette. Ce
qui signifie que votre besoin en étiquettes est de 1 000 étiquettes par mois (1 000 unités x 1 étiquette par
unité).

Maintenant, utilisez Analytique pour voir votre utilisation en données :
1. Ouvrir Analytique dans Control Center.
2. Cliquer sur l'onglet Etiquettes (en haut & gauche).

3. Utiliser Filtres > Date d’'impression (sur votre droite) pour consulter les données du mois dernier.

Analytique affiche votre histogramme et la liste détaillée des données d'impression de I'utilisateur.

A partir de cet histogramme, vous voyez que vous avez imprimé 1 100 étiquettes le mois dernier, 100 de
plus que vos besoins.

Maintenant, vous pouvez étudier la différence entre vos besoins en étiquettes et votre utilisation des
données. Demandez-vous pourquoi vous imprimez plus d'étiquettes que ce dont vous avez besoin et
servez-vous des réponses pour trouver et réduire le gaspillage, les erreurs, les erreurs d'impression et les
malversations.

Vous pouvez maintenant utiliser Analytique pour afficher et analyser I'utilisation de vos données dans les
plages de dates d'impression que vous avez sélectionnées. Utilisez ces données pour réfléchir, optimiser
votre production et trouver des maniéres de faire des économies en réduisant les co(ts de l'impression.
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0. Utilisateurs

Control Center sert également d'outil de gestion centralisée des utilisateurs. Dans Control Center, vous
définissez les modalités d'acces et de travail de vos utilisateurs dans votre Loftware Cloud ou Label
Management System. Attribuez des Roles d’'acceés et définissez différentes Permissions pour assurer la
sécurité et la convivialité de votre environnement d'étiquetage.

Pour commencer a gérer vos utilisateurs, commencez pas définir votre méthode d'authentification de vos
utilisateurs. Votre méthode d'authentification dépend du produit et de la version que vous avez acheté :

+ Label Management System:
+ Authentification

+ Utilisateurs d'application

Vous pouvez inviter vos utilisateurs internes ou externes dans votre Control Center.
La deuxiéme étape consiste a gérer les droits de vos utilisateurs :

+ Ajoutez vos utilisateurs ou groupes d'utilisateurs en tant que membres de Réles d’accées prédéfinis ou
créez vos propres roles d'acces spécifiques.

NOTE

Chaque utilisateur de Control Center doit é&tre un membre d'au moins un Réle d'acces.

+ Définissez vos Permissions de roles pour que vos roles d'acces correspondent a vos besoins
d'étiquetage.

Vous pouvez controler ce que font vos utilisateurs, tant a un niveau global que granulaire.

ASTUCE

Utilisez Roles d'acces et Permissions de réles pour limiter I'acces a vos :

+ Fichiers et dossiers stockés dans vos Documents.

+ Applications partagées pour I'impression.

Différents roles d'accés et permissions pour différents besoins

Pour configurer correctement votre systeme d'impression d’'étiquettes NiceLabel, vos administrateurs
informatiques ont besoin que toutes les permissions soient activées. Le réle Administrateur est un role
d’'acces dont toutes les permissions sont activée et il est attribué automatiquement a I'utilisateur qui active
le compte Loftware Cloud ou Label Management System.
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Vos opérateurs d’'impression ont différents besoins, leur travail se limite aux applications d'impression et a
I'impression d’'étiquettes. Pour éviter des erreurs et améliorer I'efficacité, le role d'acces le plus adapté, dans
ce cas, est celui d'Opérateur.

9.1. Authentification

L'authentification renforce la sécurité de votre Control Center et vous permet d'attribuer des Roles d’acces a
vos utilisateurs et groupes d'utilisateurs.

Votre Méthode d’authentification permet aux utilisateurs autorisés de se connecter a votre Control Center
et a d'autres modules de Label Management System. Quand la méthode d’authentification est activée,
Control Center reconnait vos utilisateurs et les autorisations correspondantes.

|§ NOTE

Si vous perdez une connexion stable avec Control Center, un avertissement s’afficher a
I'écran. Vous bénéficiez d'une période de grace, pendant laquelle vous pouvez encore
travailler hors ligne, mais vous devez vous connecter et réactiver votre logiciel avant la
fin de cette période.

Si vous modifiez votre nom d’utilisateur et votre mot de passe, vous devez réactiver votre
logiciel avant la fin de la période de grace.

Les administrateurs de Control Center peuvent définir des Roles d'acceés pour différents utilisateurs ou
groupes d'utilisateurs. Un ensemble d’autorisations différent est attribué a chaque réle.

A AVERTISSEMENT

Pour mettre a jour votre méthode d’authentification, au moins I'un de vos utilisateurs doit
étre un membre du réle d’accesAdministrateur.

Pour mettre a jour votre Méthode d'authentification :

1. Aller dans Administration > Authentification.

2. Sélectionner votre Méthode d’authentification.

Bu Loftware Authentication o

Administration / Authentication

Product Info Versioning and Workflows ~ Database Replacements  Global Variables  Email Alerts  Synchronization  Archiving

(@) Dashboard

[ Documents

Authentication Method
Applications When you update your authentication method, make sure you add your users to the correct access roles.

} Integrations
@ AsWindows AD users (recommended)

- Users don't need to enter credentials because their Windows credentials are sent directly to LMS. Users get access when their Windows AD is added to corresponding access roles.
& Printers
INOTE: You can still add application users, but they can only run web applications.

History O Asapplication users
Users need to enter credentials, Users get access when they are added as application users in Control Center with corresponding access roles
%  Analytics
O without authentication
3 Users Users don' need to enter credentials. They are not authenticated in any way, so everyone in your network can access LMS.

§!  Administration
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+ Entant qu'utilisateurs de Windows AD (recommandé) : Les utilisateurs sont définis dans
Active Directory. Votre serveur avec Control Center doit se trouver dans le méme domaine, ou
vous devez établir des relations de confiance établies entre vos deux domaines.

Vos utilisateurs peuvent obtenir un acceés quand vous ajoutez leur Windows AD a un Réle
d’accés dans Control Center. Vos utilisateurs deviennent des Utilisateurs Windows et n‘ont
pas besoin de saisir des informations d’identification pour se connecter a Label Management
System Control Center. Leurs identifiants Windows sont envoyés directement a votre Control
Center. Control Center reconnait également vos groupes d'utilisateurs Windows.

|§ NOTE

Vous pouvez encore ajouter des utilisateurs de I'application, mais il ne
pourront exécuter que vos applications partagées.

|§ NOTE

NicelLabel prend en charge les protocoles de connexion LDAP et LDAPS
(LDAP sur SSL).

La communication LDAPS est cryptée et sécurisée, tandis que LDAP transmet
des communications en texte clair.

Compte tenu des risques d'attaques et d’utilisation détournée des connexions
LDAP non sécurisées, Microsoft recommande d'utiliser, dans la mesure du
possible, LDAPS avec les controleurs de domaine Active Directory.

Si votre systeme ne parvient pas a établir une connexion LDAPS, vous pouvez
utiliser une connexion LDAP automatique.

+ En tant qu'utilisateurs d’application : Les utilisateurs doivent saisir leurs informations
d'identification (nom d'utilisateur et mot de passe). Les utilisateurs peuvent obtenir un accés
quand ils sont ajoutés en tant qu'utilisateurs d'application dans Control Center avec les Roles
d’acces correspondants.

NOTE

Le mot de passe d’administrateur NiceLabel par défaut est NICE.
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|§ NOTE

Vous pouvez définir les parametres de mots de passe pour vos utilisateurs
d'application.

Voir les détails sur les paramétres de mots de passe dans une rubrique sur les
utilisateurs d'applications.

+ Sans authentification : Les utilisateurs n‘ont pas besoin de saisir leurs informations
d’identification quand ils se connectent a Control Center. lls ne sont pas du tout authentifiés
et tout le monde dans votre réseau peut accéder a votre Label Management System et
bénéficier de tous les droits d'utilisateurs (Autorisations des roles).

Tous les utilisateurs disposent des autorisations d’accés du réle d’accés Roles désactivés.
Par défaut, tous les utilisateurs dont le role d’acces est Roles désactivés disposent de droits
administratifs.

0 IMPORTANT

Par défaut, votre méthode d’authentification dans Control Center est définir
sur Sans authentification.

Tenez compte des risques de sécurité possibles quand vous choisissez de ne
pas utiliser la fonction d’authentification.

3. Cliquer sur Enregistrer.

Votre Méthode d’authentification est mise a jour. Si vous utilisez la fonction d’authentification, vous pouvez
ajouter des utilisateurs a des réles d'acces et leur attribuer des autorisations.

9.2. Utilisateurs d'application

Quand vous invitez des membres de votre entreprise dans Label Management System, vous devez d'abord
les définir en tant qu'utilisateurs. La page Utilisateurs d’application vous permet de gérer centralement vos
utilisateurs d’application - vous pouvez ajouter et regrouper vos utilisateurs d’application, leur attribuer des
droits et partager des applications avec eux.
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9.2.1. Ajouter des utilisateurs d’application

Pour ajouter de nouveaux utilisateurs d'application :

1.

2.

3.

4.

5.

Aller a Utilisateurs > Utilisateurs d'application.

Dans Parameétres, saisir les informations utilisateur requises et définir un nom d'utilisateur et mot
de passe avec lesquels les utilisateurs d'application se connecteront a votre Control Center.
Dans Parametres, saisir les informations utilisateur requises et définir un nom d'utilisateur et mot
de passe avec lesquels les utilisateurs d'application se connecteront a votre Control Center.

|§ NOTE

Si vous avez défini des paramétres de mots de passe, les utilisateurs devront
respecter les regles de complexité des mots de passe. Ces regles peuvent inclure le
type ou le nombre de caractéres, etc.

Dans Groupes d’applications, vous pouvez ajouter votre utilisateur a un ou plusieurs de vos groupes
d’applications.

NOTE

Avant d'ajouter vos utilisateurs a vos Groupes d'applications, vous devez d'abord
créer vos groupes tels qu'ils sont décrits dans la section Groupes d'applications.

Dans Applications, vous pouvez immédiatement commencer a partager vos modeles d'étiquettes
ou applications depuis votre Control Center avec vos utilisateurs.

Web Applications

Applications / Web Applications

{ay Dashboard m

= Documents

Applications

{3 Integrations

=

Dans Rales d'acceés, vous pouvez assigner des roles d'acces appropriés a vos utilisateurs. Les roles
d'acces vous permettent de contrdler les droits des utilisateurs dans votre Loftware Cloud.

a. Cliquer sur Ajouter. La boite de dialogue Ajouter des réles s'ouvre. Sélectionner le(s) role(s) a
attribuer a votre utilisateur invité.

b. Cliquer sur Ajouter.

|§ NOTE

Pour voir les droits accordés a chaque réle d’'acces, aller dans Utilisateurs > Roles
d’'acces > cliquer sur le réle. Vous pouvez afficher les permissions accordées a ce
role d'acces spécifique dans Permissions pour ce role.
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6. Se statut des utilisateurs par défaut est défini sur Actif. Maintenez le statut actif afin de permettre a
votre utilisateur de se connecter a votre Control Center.

7. Cliquer sur Enregistrer.

Vos utilisateurs d'application invités peuvent maintenant se connecter a votre Control Center avec le nom
d'utilisateur et le mot de passe que vous leur avez fournis.

9.2.2. Réles d'acces des utilisateurs d'application

La page Utilisateurs vous permet d'assigner des roles d'acces aux utilisateurs d'application que vous avez
ajoutés. Vous y définissez le niveau des droits que vous accordez a votre nouvel utilisateur dans Control
Center. Pour en savoir plus sur les réles d'acces et les droits associés, lire la section Gérer les droits
d'utilisateur.

Pour assigner des roles d'acces a votre utilisateur d'application :

1. Aller a Utilisateurs > Utilisateurs d'application.

2. Sélectionner votre utilisateur dans la liste des Utilisateurs. La page de configuration des utilisateurs
s'ouvre.

3. Sans Roles d'acces, cliquer sur Ajouter.

4. La boite de dialogue Ajouter des réles s'ouvre. Les roles d'accés disponibles sont répertoriés.
Assigner a votre utilisateur le(s) role(s) approprié(s).

5. Cliquer sur Ajouter.
6. Cliquez sur Enregistrer.

Votre utilisateur est maintenant un membre du role d'acces sélectionné avec les droits utilisateur
correspondants.

9.2.3. Parametres du mot de passe

Si votre entreprise n'utilise pas Active Directory, vous pouvez toutefois activer l'authentification pour
votre Control Center. Dans ce cas, votre méthode d'authentification est la méthode nommée « En tant
qu'utilisateurs d’application ». Cette méthode d’authentification d’application vous permet de définir et
de gérer les utilisateurs de votre Control Center dans le Control Center. Ces utilisateurs deviennent des
utilisateurs d'application.

|§ NOTE

Contrairement a l'authentification Windows, I'utilisateur dont le Role d'acces est
Administrateur définit un nom d'utilisateur et un mot de passe pour chacun des utilisateurs
d’application.
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Pour ouvrir et gérer les parameétres de mots de passe pour vos utilisateurs d'application :

1. Aller dans Utilisateurs > Utilisateurs et cliquer sur Paramétres du mot de passe.
2. Définir les Parameétres de caractéres de mots de passe :

+ Le Nombre de caractéres minimum vous permet de restreindre les mots de passe de vos
utilisateurs a « x » caracteres maximum. Les mots de passe plus longs sont plus sécurisés.

+ Majuscule, minuscule, lettres et chiffres - quand cette fonction activée, vos utilisateurs
peuvent créer des mots de passe avec des minuscules, majuscules et chiffres. Cela permet
d’augmenter la complexité et d'assurer que le mot de passe est difficile a décoder.

+ Caracteres spéciaux - quand cette fonction est activée, vos utilisateurs peuvent créer des
mots de passe qui contiennent des caractéres spéciaux. Les caractéres spéciaux augmentent
le niveau de complexité et rendent les mots de passe plus difficiles a décoder.

+ Le nom d'utilisateur ne peut pas étre dans le mot de passe - activer cette fonction pour
renforcer la sécurité des mots de passe. Cela empéche les utilisateurs d'inclure leur nom
d'utilisateur dans leur mot de passe.

3. Dans Validité du mot de passe, vous pouvez définir le nombre de jours de validité d’'un mot de
passe. Une fois que la période définie (en nombre de jours) est écoulée, les utilisateurs sont invités
a saisir un nouveau mot de passe. S'ils ne le font pas, I'administrateur doit modifier les mots de
passe expirés pour les rendre a nouveau valides.

4. Dans Historique des mots de passe, vous devez définir le nombre de mots de passe précédents
gue vos utilisateurs ne peuvent plus utiliser pour se connecter a Control Center. Utiliser cette option
pour empécher les utilisateurs de réutiliser leurs mots de passe devenus invalides.

5. Suspension du compte suite a des tentatives de connexion ayant échoué vous permet de définir
le nombre d'échecs de tentatives avant que votre Control Center ne suspende automatiquement le
compte. Aprés suspension du compte utilisateur, I'administrateur doit le réactiver pour le rendre a
nouveau disponible.

Pour réactiver le compte, aller dans Gestion des utilisateurs > Utilisateurs d'application >
sélectionner votre utilisateur > basculer le Statut sur Actif.

6. Suspension en raison de I'inactivité du compte définit le nombre de jour d’inactivité du compte
avant sa suspension.
Pour réactiver le compte, aller dans Gestion des utilisateurs > Utilisateurs d'application >
sélectionner votre utilisateur > basculer le Statut sur Actif.

7. Cliquer sur Enregistrer.

Avec des mots de passe définis et diment appliqués, vous améliorez le niveau de sécurité de votre Control
Center.

9.3. Groupes d'applications

Une fois vous avez défini vos utilisateurs d'application, il est utile de regrouper vos utilisateurs. Les
Groupes d'applications vous aident a organiser vos utilisateurs selon leur service, role ou tout autre groupe
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organisationnel pour lequel ils travaillent. Le regroupement des utilisateurs vous permet d'assigner des
droits plus facilement et de partager vos applications avec plusieurs utilisateurs a la fois.

@ NOTE

Utilisateurs d’'application et Groupes d’applications désignent les utilisateurs que vous
définissez dans NicelLabel. Les utilisateurs et les groupes d’applications sont différents
des utilisateurs et des groupes que vous définissez dans votre domaine Windows ou dans
Active Directory. Vous pouvez utiliser des utilisateurs et des groupes d'applications si votre
environnement est configuré sans Windows Active Directory.

9.3.1. Création de groupes d'applications

Utiliser Groupe d’applications pour contréler les Utilisateurs d’application et les Roles d’accés qui peuvent
accéder aux Applications Web que vous créez dans Control Center.

Pour ajouter de nouveaux Groupes d'applications :

1. Ouvrir Control Center.

2. Aller dans Gestion des utilisateurs > Groupes d'application.

Groups

Users / Groups

Users Access Roles
Dashboard
[ Documents m

=] Applications

Name

{7} Integrations

Printers
L) History
A Analytics
s Users

Administration

3. Cliquer sur Ajouter. Cette action ouvre la fenétre Créer un nouveau groupe d'applications.

4. Selon votre Type de groupe, des sélections et des parametres supplémentaires s‘ouvrent en
dessous.

5. Donnez a votre nouveau groupe un Nom et une Description. Par défaut, le statut du groupe est
défini sur Actif.
Donnez a votre nouveau groupe un Nom et une Description. Par défaut, le statut du groupe est
défini sur Actif.

6. Sivous avez sélectionné Groupe d’applications, ajouter Utilisateurs d’applications a votre groupe.
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7. Ajoutez des Utilisateur d’application, des Roles d'acces et des Applications ou ignorez cette étape
et ajoutez-les plus tard.

NOTE

Si vous ignorez le parametre Roles d’acces, les utilisateurs dans ce groupe auront
des droits d'administrateur.

8. Ajouter des Applications web que les utilisateurs dans ce groupe exécuteront.

9. Cliquer sur Enregistrer.

Votre nouveau groupe d'applications est prét et détaillé. Cliquer sur les noms de groupes pour mettre a jour
vos Groupes d'applications.

Groups

Users / Groups

Name

BUILTIN\Network Configuration Operators

Pasta EU EU countries export

Control Center Admin Administrator of all grouj

|§ NOTE

Quand vous supprimez votre Groupe de répertoire actif de Groupes dans Control Center,
le groupe Windows AD reste dans votre systéme, mais tous les droits d'acces et les droits
d’applications web sont supprimés de Control Center.

Quand vous supprimez votre Groupe d'applications de Groupes, Control Center supprime le
groupe d'applications, les droits d’acces et les droits d'application.

9.3.2. Ajouter des utilisateurs d’application a des groupes d'applications

Vous pouvez ajouter des Utilisateurs d’application individuels a plusieurs Groupes d’applications.

NOTE

Avant d'ajouter vos utilisateurs a vos groupes, vous devez les ajouter a Section 9.2,
« Utilisateurs d'application ».

Pour ajouter des Utilisateurs d'application a votre groupe :

1. Aller a Utilisateurs > Utilisateurs d'application

2. Cliquer sur un nom d'utilisateur dans votre liste d'Utilisateurs d'application. La page de
configuration des utilisateurs s'ouvre.
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3. Dans Groupes d’applications, cliquer sur Ajouter.

4. Laboite de dialogue Ajouter des groupes s'ouvre. Sélectionnez un ou plusieurs groupe(s) dans
votre liste.

5. Cliquer sur Ajouter. Votre utilisateur appartient maintenant au groupe que vous avez sélectionné.
6. Cliquer sur Enregistrer.

Votre Utilisateur d’application est maintenant Ajouté a votre Groupe d’applications et peut accéder aux
Applications Web dans votre groupe.

9.4. Roles d'acces

Utiliser les Roles d'accés pour sécuriser votre systeme de gestion de I'étiquetage. Vous pouvez choisir
précisément ce que les membres dans vos réles d’accés peuvent faire et voir dans Control Center et
d’autres modules de NicelLabel dans les produits Loftware Cloud et Label Management System.

Utiliser la page des Gestion des utilisateurs > Roles d’accés dans Control Center pour définir les Droits
d'utilisateur de votre systeme d'étiquetage selon vos propres politiques spécifiques de sécurité. Les rbles
d'acces vous permettent d'attribuer différents ensembles de droits aux utilisateurs de Control Center.

|§ NOTE

Avant de définir leurs permissions, vous devez activer l'authentification dans votre Label
Management System Control Center.

Aprés avoir activé l'authentification, connectez-vous a Control Center en tant
gu'administrateur pour avoir acces a la page des Roles d'acces.

Control Center inclut les roles d'accés par défaut avec des permissions équitablement réparties :

|§ NOTE

Ces roles d'acces par défaut ont des éventails de droits donnés. Vous pouvez modifier
manuellement les autorisations par défaut pour chaque réle, en dehors de celui
d’administrateur.

+ Administration : Toutes les permissions sont accordées. Les membres de ce réle ont tous les droits
dans Control Center. Les administrateurs peuvent modifier les réles par défaut, personnaliser les réles
et assigner les roles a des utilisateurs ou groupes.

+ Approbateur : Permet aux membres de ce role de vérifier, d'approuver ou de rejeter les étiquettes
ou les solutions dans le Stockage de documents. Les approbateurs envoient les documents en
production.
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« Approbateur (second niveau) : Permet aux membres de ce réle de vérifier, approuver ou rejeter les
documents créés lors de la deuxieme étape d'approbation du document. Les approbateurs envoient
les documents en production.

+ Auteur : Permet aux membres de ce role de créer ou modifier les masques d'étiquettes et les
solutions. Les membres de ce réle peuvent modifier étiquettes et formulaires, et contréler la
production d'étiquettes.

+ Opérateur : Permet aux membres de ce role d'imprimer les étiquettes et d'exécuter les solutions sans
modifications. Les membres de ce role ont un acces en lecture seule au Stockage de documents et
ne peuvent donc pas modifier les masques d'étiquettes ou les configurations d'application.

+ Prestataire de services : Permet a votre prestataire de services d’accéder a votre compte a des fins
d’assistance, de configuration et d’administration. Par défaut, ce réle n'a aucun membre.

+ Roles désactivés : Ce role est automatiquement attribué a tous les utilisateurs de Control Center une
fois que vous avez défini votre Méthode d’authentification sur Sans authentification. Par défaut, ce
role bénéficie de toutes les autorisations.

Exemple

John doit avoir plein accés au stockage de Documents pour télécharger des solutions d'impression et les
rendre disponibles en production. Assigner a John le réle d’accées Auteur.

Annie doit avoir acces a la page des Rapports pour préparer des rapports sur des consommables
d'impression. Vous pouvez assigner a Annie tout role d'accés par défaut.

Charlie est opérateur d'impression. Il ne lance que des fichiers de solution en mode exécution et imprime
des étiquettes. Assigner a Charlie le réle d'opérateur.

Martha est administratrice de comptes. Elle doit avoir acces a toutes les fonctions administratives. Martha
a un role d'acces Administration.

Pour en savoir sur la modification des roles d'acces par défaut ou pour ajouter de nouveaux réles d'acces,
lire Paramétrer les réles d'acces.

9.4.1. Appartenance a plusieurs roles d'acces

Si vos utilisateurs ou groupes d'utilisateurs ont plusieurs réles d'acces, leur acces sécurisé résume les
droits de tous les roles d'acceés.

Lorsque vos utilisateurs sont membres de deux roles d'accés, Control Center leur accorde les droits de leur
role d'accés le plus élevé, et écrase les droits refusés pour leur autre réle.
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Appartenance a plusieurs roles d'acces

Charlie dispose des roles d'acces Opérateur et Auteur. Son role d'opérateur lui accorde l'acces en lecture
seule aux fichiers stockés dans Documents, mais son réle d'auteur lui accorde plein acces aux Documents.
Dans ce cas, Charlie a plein acces aux Documents.

9.4.2. Création de roles d'acces

Deux maniéres permettent de paramétrer les Roles d'accés des utilisateurs dans Control Center. Vous
pouvez modifier les roles d'accés par défaut ou créer des réles d'acces personnalisés de A a Z.

+ Personnalisez les réles d'accés par défaut pour vous conformer aux politiques et procédures
spécifiques.

+ Vous pouvez conserver les roles par défaut, utiliser d'autres réles personnalisés pour des cas
spécifiques, ou ajouter de nouveaux réles d'acces.

g NOTE

Vous pouvez supprimer vos roles d'acces personnalisés, mais vous ne pouvez pas
supprimer les roles d’acces par défaut.

Lorsque vous supprimez vos roles d'acces personnalisés, les membres disposant de ces
roles perdent leurs permissions.

1. Pour ouvrir Roles d'acceés, aller dans Gestion des utilisateurs > Roles d'acces.
2. Vous avez deux options :

« Pour modifier un réle d'accés par défaut, cliquer sur le réle que vous voulez modifier.

A AVERTISSEMENT

Certains roles d'acces par défaut ou définis par I'utilisateur ont activé l'option
Mettre a jour les fichiers et dossiers. Cela pourrait générer 'impression de
révisions (ébauches) non publiées de vos étiquettes. Cette fonctionnalité
sert a tester les environnements, donc nous vous conseillons de désactiver
I'option Mettre a jour les fichiers et dossiers dans votre environnement de
production.

Vous pouvez désactiver cette option si vous accédez a la section
Autorisations pour cette regle et allez dans I'onglet DOCUMENTS >
Autorisations par défaut pour les documents > Stockage.

+ Pour paramétrer un nouveau role d'acces, cliquer sur Ajouter....

+ Pour copier un réle d'acces existant, sélectionner le role, puis cliquer sur Dupliquer.
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3. Control Center ouvre la page de configuration Créer un nouveau réle d'accés a des fins de
modification.

Dans Parameétres, saisir le nom et la description du role. Les différencier des autres roles en
les simplifiant. Pour les roles d'accés par défaut, vous pouvez modifier la description qui s’y
trouve déja.

Définir 'Etat du role. Basculer sur Actif pour rendre le réle actif immédiatement. Basculer
sur Suspendu pour rendre le réle indisponible.

NOTE

Les roles d'accés par défaut sont toujours actifs. Vous pouvez seulement
modifier |'Etat des nouveaux roles que vous créez manuellement.

Définir les Permissions de votre réle. Définir les actions que les membres de ce réle
d'accés peuvent effectuer. Pour en savoir plus sur le réglage des permissions, lire Définir les
permissions des roles.

Cliquer sur Ajouter pour ajouter des utilisateurs individuels ou des groupes d'utilisateurs a
votre role d'accés. Une nouvelle fenétre contextuelle s'ouvre.

+ Utilisateurs de l'application affiche tous les utilisateurs existants qui s'authentifient en
utilisant l'authentification d'application.

+ Groupes d'applications affiche tous les groupes d'utilisateurs existants qui
s'authentifient en utilisant I'authentification d'application.

« Utilisateurs Windows affiche tous les utilisateurs définis dans |'Active Directory de
votre entreprise.

+ Groupes Windows affiche tous les groupes définis dans I'Active Directory de votre
entreprise.

4. Cliquer sur Enregistrer.

Votre Role d'acces est configuré et prét a étre utilisé.

K

NOTE

Vous pouvez également créer un tableau Excel avec un rapport de tous les utilisateurs de
Control Center et leurs roles d’acces. Dans la fenétre Rapport des utilisateurs et des roles
d'acces, cliquer sur Créer un rapport.

9.4.3. Permissions des roles d'acces

Le réglage des permissions de vos roles d’accés vous permet de sécuriser I'ensemble de votre systéme
d'étiquetage. Vous pouvez choisir précisément ce que les membres des réles d'accés peuvent faire et voir
dans Control Centeret d'autres programmes de NicelLabel.
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|§ NOTE

NiceLabel recommande d'utiliser les réles d'accés par défaut en raison de la répartition
équitable des permissions. Si vous configurez des permissions, prenez vos politiques de
sécurité en compte et définissez judicieusement les permissions pour chaque role d'acces.

Pour des raisons de sécurité, les utilisateurs ayant différents réles d'acces requiéerent différents niveaux
d'acces aux fichiers, dossiers et actions lorsqu'ils utilisent Control Center. NiceLabel regroupe les niveaux
de permissions communs dans les réles d'acces par défaut. Les administrateurs peuvent personnaliser les
roles d'acces ou en créer de nouveaux. Utiliser la section Permissions pour ce role dans Réles d'accés pour
controler les actions ou paramétres disponibles pour les membres de chaque réle d'acces.

Pour définir les Permissions des roles d'acces, procéder comme suit :

1. Se connecter a Control Center en tant qu'administrateur.
2. Aller dans Gestion des utilisateurs > Roles d'accés.

3. Ajouter un nouveau role d'accés ou cliquer sur un role d'accés existant dans la liste.
Créer un nouveau role d'acces

4. Définir vos permissions.
La section Permissions pour ce role inclut plusieurs onglets avec des listes et des descriptions
détaillées des permissions disponibles.

« Pour accorder des permissions spécifiques a ce role, cocher vos cases.

+ Pour désactiver des permissions spécifiques a ce rble, désélectionner vos cases.

NOTE

Désactiver les permissions les rend également invisibles aux yeux de vos
membres de réles d'acces.

Permissions for this Role

GENERAL DASHBOARD DOCUMENTS APPLICATIONS AND INTEGRATIONS PRINTERS HISTORY AND ANALYTICS USER MANAGEMENT ADMINISTRATION

+ m| Nicelabel Designer
Run program
Users can run NiceLabel Designer.
Edit documents
Users can

Print labels

Run program

Users can run NiceLabel Print.

Print labels

Users can print labels.

Run forms

Users can run forms.

Nicelabel Automation

« Utiliser I'onglet Général afin de définir les globales permissions des roles pour les modules
de votre NicelLabel et décider de ce que les utilisateurs de ce réle peuvent faire dans votre
systéme d'étiquetage. Par exemple :

185



+ Exécuter les programmes de Nicelabel :
+ Desktop Designer
+ Print
+ Automation

+ Modifier les documents

« Imprimer les étiquettes

+ Exécuter les formulaires

+ Modifier les variables globales

+ Modifier les options

+ Mettre a niveau et désactiver les licences

« Utiliser les onglets restants afin de définir les Permissions des réles spécifiques a Control
Center. Ces Permissions s’appliquent quand vos utilisateurs se connectent a Control Center.
Les onglets des permissions suivants correspondent aux pages dans Control Center :

+ Apercu : Définir I'accés a la page d'apergu dans Control Center.

+ Documents : Définir les permissions générales, par défaut et personnalisées pour le
stockage de Documents : archiver/restaurer, vider, définir les flux de travail, etc.

NOTE

Pour en savoir plus sur les options du Contréle d'accés aux fichiers, lire.

« Applications : Définir les permissions pour les applications et la gestion de des
intégrations dans le Cloud.

NOTE

Vous pouvez également activer I'exécution de Automation Manager de
NiceLabel.

+ Imprimantes : Définir les permissions pour afficher et gérer la file d'attente
d'impressions, la configuration des groupes d'imprimantes, les réservations et les
imprimantes Cloud.
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A AVERTISSEMENT

Par défaut, tous les droits d'utilisateur dans Imprimantes sont
désactivés. Cela peut empécher tous les utilisateurs dans tous les
groupes d'imprimer vers des imprimantes partagées. Pour éviter une
telle situation :

+ Veillez a ce que NiceLabel Proxy Service 10 sur les ordinateurs
clients s’exécute sur un compte disposant de privileges
administratifs. N'utilisez pas le compte du systeme local.
Appliquez cette étape a tous les utilisateurs qui impriment vers
des imprimantes partagées.

Genea] 1950 fecovey Dpenderis
|
| Logonas

O Local System account
Allow service to interact with desktop

@ This account G w Browse

Password:

ou

+ Activez les deux options, comme dans I'image d’écran ci-dessous :

B Loftware Access Roles

sers / Access Roles / T o

Users Grou

TestProfilFor8ug

Settings

Permissions for this Role

+ Historique et Analytique : Définir les permissions pour afficher les erreurs, les alertes,
les journaux des travaux d'impressions, la réimpression des étiquettes, I'affichage des
données et les journaux des audits systeme.

+ Gestion des utilisateurs : Active votre utilisateur pour gérer vos parametres
d’authentification, les Roles d'acces, les Utilisateur d'application et les groupes, et les
parametres des mots de passe des utilisateurs d'application.
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+ Administration : Définir plusieurs permissions d'administration pour les utilisateurs des
roles d'acces de Control Center.

5. Cliquer sur Enregistrer pour appliquer vos permissions.

Vos permissions personnalisées pour les Roles d’'acces sont enregistrées et appliquées dans Control
Center et d'autres programmes de NicelLabel.

9.4.4. Roles d'acces des utilisateurs d'application

La page Utilisateurs vous permet d'assigner des roles d'acces aux utilisateurs d'application que vous avez
ajoutés. Vous y définissez le niveau des droits que vous accordez a votre nouvel utilisateur dans Control
Center. Pour en savoir plus sur les roles d'acceés et les droits associés, lire la section Gérer les droits
d'utilisateur.

Pour assigner des roles d'acces a votre utilisateur d'application :

1. Aller a Utilisateurs > Utilisateurs d'application.

2. Sélectionner votre utilisateur dans la liste des Utilisateurs. La page de configuration des utilisateurs
s'ouvre.

3. Sans Roles d'acces, cliquer sur Ajouter.

4. La boite de dialogue Ajouter des rdles s'ouvre. Les roles d'accés disponibles sont répertoriés.
Assigner a votre utilisateur le(s) role(s) approprié(s).

5. Cliquer sur Ajouter.

6. Cliquez sur Enregistrer.

Votre utilisateur est maintenant un membre du réle d'accés sélectionné avec les droits utilisateur
correspondants.
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10. Administration

Aller dans Control Center > Administration pour voir vos Information de compte (Loftware Cloud) ou les
Informations produit (Label Management System) et mettre a jour les parametres de votre Control Center
depuis un seul endroit.

Product Info @ e
Administration / Product Info
Adthentication  Versoning and Workflows  Database Replacements  Global Varables  Email Alerts  Applcation Sever Synchvonizaion Archiving

License Details o Change license details

Activated product LM Enterprise

Total number of printer seats 100 (21 used)

Change license or add printers  [JeRRe NI SYPRETENES

Company  Fresh Pasta Company
Country  Slovenia
Contact person  Ravi Ofi
Email  ravioli@freshpasta yum

Licensekey  PPPPP-AAAAA SSSSS-TTTTT-AAAAA

Label Management SystemInformations produit avec vos Détails de licence (7).

Ouvrir des pages supplémentaires ol vous pouvez activer des fonctions et mettre a jour les paramétres
pour Control Center :

NOTE

Pour vous assurer de voir toutes les options d’Administration, connectez-vous en tant
gu’Administrateur.

+ Authentification (LMS)

+ Stockage

+ Gestion des versions et flux de travail

+ Remplacements des bases de données
+ Variables globales

+ Alertes email

+ Synchronisation

+ Archivage (LMS)

Les administrateurs de Control Center peuvent gérer les parametres et obtenir des informations
centralement depuis un seul endroit dans I’Administration.
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10.1. Stockage et archivage

Les données de votre Control Center comprennent vos journaux de documents et d’historiques
d’impressions. Toutes les données sont stockées dans la base de données SQL de votre Control Center.

Vous stockez vos fichiers d'étiquette, solutions, graphiques et d'autres fichiers dans le stockage de
Documents. Control Center génere automatiquement des journaux d’historiques et la taille des données
des journaux dépend de la fréquence de vos activités d'impression.

Archivage

Avec le temps, la taille des données stockées peut atteindre plusieurs gigaoctets, ce qui peut affecter la
performance de Control Center. Pour éviter des problemes de performance, vous pouvez archiver votre
journaux historiques en allant dans Administration > Archivage.

Archiving @rep
Administration / Archiving

Productinfo  Authentication  Versioning and Workflows  Database Replacements  Global Variables  Email Alerts  Application Server  Synchronization
Archiving Settings “

History Log Cleanup

Perform scheduled cleanups @
Keep all data stored
Cleanup Configuration
Process log entries older than (days) 30 e
Cleanup action Delete
@ archive to Microsoft Access database

Archive fle path  Carogram Files\NiceLabel\NiceLabel Control Center\Archive
Archive filename  EpmArchive

Organize archive data (@) Create new archive file for each cleanup

Keep adding data to the same file

+ Pour activer I'archivage périodique, sélectionner 'option Effectuer des nettoyages planifiés, puis
définir les paramétres de Configuration du nettoyage.

+ Vous pouvez nettoyer régulierement la base de données SQL de votre Control Center en supprimant le
contenu ancien ou en archivant I'archivant dans votre base de données Access locale.

+ Avec les options Organiser les données d’archives, vous pouvez créer un nouveau fichier d'archive
pour chaque nettoyage ou ajouter des données a un méme fichier.

Récupérer les données archivées

Apres le nettoyage de I'historique, Control Center stocke les données archivées dans les fichiers de la base
de données Access. Les données archivées ne sont plus directement visibles dans l'onglet Historique. Si
vous voulez que les données archivées soient de nouveau visibles, votre Control Center vous permet de
récupérer les données de I'historique a partir des fichiers de la base de données d'archive Access.

La procédure de récupération importe les données archivées de nouveau dans la base de données Control
Center et les rend visibles et analysables.
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|§ NOTE

Utiliser l'option de récupération des données archivées si vous prévoyez d'effectuer un audit
nécessitant de vérifier les données déja archivées stockées dans les fichiers de la base de
données Access.

1. Pour récupérer les données archivées, exécuter l'application dédiée Importateur d'archives
qui se trouve dans le dossier d'installation de votre Control Center. Le chemin
d’accés par défaut est : c:\Program Files\NiceLabel\NicelLabel Control
Center\Utils\Archivelmporter.exe.

2. Cliquer sur Importer. La fenétre de I'explorateur de fichiers s'ouvre.

3. Localiser votre fichier de base de données d'archive de Microsoft Access. Si votre archive utilise
des fichiers de base de données séparés avec horodatage, assurez-vous de sélectionner le fichier
pour la période concernée.

4. Cliquer sur Ouvrir. Vos données d'archive redeviennent visibles dans I'historique de Control Center.

Réimporter les données archivées ajoute du chargement a la base données Control Center et ralentit les
performances. De ce fait, vous pouvez supprimer les données récupérées apres avoir terminé l'audit. Pour
supprimer les données d'archive récupérées, cliquer sur Supprimer.

@ NOTE

Lors de la récupération des données d'archive, vos fichiers de base de données Access
restent stockés sur votre ordinateur. Si vous décidez de supprimer les données d'archive
récupérées de votre Control Center, vous devez toutefois conserver les fichiers de base
de données Access d'origine et toutes les données de I'historique visibles sur l'onglet
Historique.

Les données d'archive récupérées sont exclues de l'archivage des données dans Control Center. Les
données récupérées restent visibles sur I'onglet Historique jusqu'a ce que vous supprimiez les données en
utilisant l'application Importateur d'archives.

10.2. Remplacements des bases de données

NiceLabel LMS Pro Nicelabel LMS Enterprise

Le remplacement des bases de données vous permet de modifier les connexions des bases de données
a vos étiquettes, solutions et configurations Automation lorsque vous passez d'un serveur de base de
données a un autre.
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Les remplacements de bases de données vous permettent de configurer des solutions dans des
environnements de développement et de les exécuter en production sans rien changer dans la
configuration des bases de données qui se trouvent dans les solutions.

NOTE

Pour configurer les remplacements des bases de données, vous devez vous connecter a
Control Center en tant qu'Administrateur.

Les remplacements de chaines de connexion de bases de données vous permettent de configurer des
solutions ou des parties des chaines de connexion de bases de données changent alors que les solutions
sont exécutées avec les bases de données connectées. Aprés avoir exécuté le remplacement des chaines
de connexion de bases de données, votre solution utilise encore la méme configuration de base de
données, mais avec une connexion a un autre serveur de base de données.

Vous pouvez utiliser 'option de remplacement de base de données avec tous les types de bases de
données :

+ SQL

+ Oracle

+ MariaDB / MySQL
+ Access

+ Excel

+ Fichiers CSV et autres fichiers texte

NOTE

Le remplacement de base de données est possible avec les solutions et configurations
exécutées dans NicelLabel Print, Web Client NiceLabel, et Automation.

La configuration des remplacements de bases de données définit vos paires de remplacement « source-
destination ». Chaque paire de remplacement comporte les éléments Valeur de et Valeur vers. Lors des
actions, les chaines Valeur de deviennent des chaines Valeur vers. Le nombre de paires de remplacements
est illimité.
1. Pour ajouter de nouveaux remplacements de bases de données, ouvrir Control Center et aller dans
Administration > Remplacements de bases de données.
2. Cliquer sur Ajouter+. La page des Remplacements de bases de données s'ouvre.

3. Saisir le nom du remplacement. Décrire le nom pour le retrouver facilement plus tard.

4. Le champ Trouver du texte vous permet de rechercher I'élément From existant de la paire de
remplacement. C'est la chaine de connexion a la base de données que vous remplacez.
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5. Saisir Remplacer par. C'est I'élément <To> de la paire de remplacement. C'est la chaine de
connexion finale de votre base de données.

6. Cliquer sur Enregistrer. Votre nouveau remplacement est actif et listé sur la page du
Remplacement de données.

|§ NOTE

Apres avoir cliqué sur Enregistrer, les remplacements des bases de données nécessitent
10 minutes pour prendre effet.

Exemple

Votre action dans Automation connecte mySQLServer et myDatabase. La chaine de connexion de votre
base de données doit étre mise a jour pour utiliser la base de données NEW_myDatabase sur le serveur
NEW_mySQLServer.

Vous devez définir deux remplacements, le premier modifie le nom du serveur, et l'autre celui de la base de
données.

1. Ajouter le premier remplacement et le nommer Remplacement du nom du serveur.

2. Compléter le champ Trouver du texte : Data Source=mySQLServer

3. Compléter le champ Remplacer par : Data Source=NEW_mySQLServer

4. Ajouter le second remplacement et le nommer Remplacement du nom de la base de données.
5. Compléter le champ Trouver du texte : Initial Catalog=myDatabase

6. Remplir le champ Remplacer par : Initial Catalog=NEW_myDatabase

|§ NOTE

Tous les remplacements de bases de données sont cryptés dans la base de données
Control Center. Ainsi, le remplacement des données sensibles telles que les noms
d'utilisateurs, les mots de passe et les adresses réseau est sécurisé.

Le remplacement de base de données garantit que vos solutions et configurations se connectent aux bases
de données appropriées, tant dans un environnement de test qu’en cours de production.

10.3. Variables globales

Les variables globales sont des variables d'étiquette ou de solution que vous partagez avec plusieurs
applications d'impression et clients d'impression d’étiquette.
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Vous pouvez utiliser les variables globales comme compteurs uniques. Quand plusieurs clients impriment
des étiquettes avec un compteur partagé, vous empéchez la duplication des valeurs de compteur en
utilisant le méme compteur global avec tous les clients d'impression.

Vous pouvez également utiliser des variables globales pour définir des valeurs qui ne changent
gu'occasionnellement.

|§ NOTE

Utiliser les variables globales si vos solutions n'ont pas de connexions de base de données.
Lutilisation de valeurs de base de données est plus pratique que des variables globales.

Chaque variable globale a un numéro d'ID interne unique. Ce numéro identifie la variable globale dans une
solution.

Vous pouvez créer des variables globales dans Control Center ou dans Desktop Designer. Aprés avoir
congu vos étiquettes ou solutions utilisant des variables globales, vous devez définir les variables globales
a utiliser. Desktop Designer peut fonctionner avec les variables globales stockées localement dans le fichier
Globals.tdb, ou avec les variables globales stockées dans Control Center.

Pour sélectionner la bonne source de vos variables globales dans Desktop Designer, aller dans Fichier >
Options > Variables globales.

NOTE

Pour utiliser les variables globales provenant de votre Control Center, assurez-vous que
Desktop Designer et Control Center sont connectés.

Vous pouvez gérer vos variables globales dans Control Center en allant dans Administration > Variables
globales. Utiliser les icOnes pour ajouter, modifier ou supprimer la variable globale.

En Loftware Global Variables .

ntrol Center Administration / Global Variables

ProductInfo  Authentication  Versioning and Workflows  Database Replacements |  Global Variables | Email Alerts  Synchronization  Archiving
Dashboard
) Documents

Name + Current value D

Applications

{3} Integrations

) Printers
<) History L

Analytics

Administration

|§ NOTE

Vous ne pouvez pas supprimer des variables globales dans Control Center ou dans Desktop
Designer.
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Les parametres et les termes des variables globales sont les mémes que dans Desktop Designer et
s'appliquent principalement a un compteur. Pour plus de détails, consulter le Guide utilisateur de Desktop
Designer.

10.4. Alertes email

Alertes email vous permet d’envoyer automatiquement des informations détaillées sur les erreurs
d’impression ou dans les applications. Vous pouvez envoyer des emails a n'importe quelle adresse
électronique, méme si le destinataire n'est pas un utilisateur de Control Center.

Avec les alertes email, vous envoyez des informations sur :
+ Les erreurs dans les étiquettes d'impression provenant de Desktop Designer, Print ou Automation.
+ Les erreurs dans Control Center.
+ Les violations de licence (nombre excessif d'imprimantes disponibles).

+ Les erreurs d'imprimante.

Vous pouvez configurer, modifier et gérer les Alertes email en allant dans Administration > Alertes email.

|§ NOTE

S'il y a plusieurs erreurs d’'impression d’étiquette identiques, Control Center n‘envoie pas
des alertes pour chacune de ces erreurs. Dans le cas d'erreurs d'impression répétées, vous
recevez une nouvelle alerte toutes les 15 minutes.

Lintervalle de 15 minutes pour entre chaque alerte ne se produit que si vous imprimiez
les mémes fichiers d'étiquettes en continu avec la méme imprimante. Si vous changez
d'imprimante ou de fichier d'étiquette, vous recevez une alerte immédiatement apres que
votre ordinateur ait signalé une erreur.

Ajouter de nouvelles alertes

Aller dans Administration > Alertes email et cliquer sur Ajouter. Lassistant Créer une nouvelle alerte
s‘ouvre.
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New Alert

@ pefinition Content. Sender & Recipient

Alert description | error in Autemation

Add a unique description to igentify and differentiate your alerts

Alerttype | Loftware Automation errars during production @ | |

All computers ENABLED )

1. Dans I'étape DEFINIR LALERTE, saisir la Description de I'alerte. C'est le nom de votre alerte qui
s'affichera sur la liste des alertes.

2. Encliquant dans le champ Type d'alerte, vous pouvez ajouter ou supprimer des types d’alertes qui
généreront et enverront des emails.

3. Sivous désactivez le parametre Tous les postes de travail, vous pouvez saisir uniquement les
postes de travail pour lesquels vous souhaitez surveiller les alertes.

4. Cliquer sur Suivant ou sur 'onglet CONTENU DE LALERTE.

5. Définir 'Objet de I'email. Vous pouvez inclure votre texte et une ou plusieurs informations sur
I'alerte fournie entre crochets dans l'objet de 'email. Par exemple, [Module], [NomImprimante] ou
[TypeErreur].

6. Définir le contenu de I'email (Corps d’email). Par défaut, toutes les informations disponibles sont
incluses dans le Corps d’email. Vous pouvez supprimer I'une quelconque des lignes.

7. Cliquer sur Suivant ou sur l'onglet EXPEDITEUR ET DESTINATAIRE.

8. Définir 'adresse électronique de I'expéditeur et ajouter des emails de destinataires. Ici, vous pouvez
également désactiver I'alerte et la réactiver ultérieurement en modifiant I'alerte ou en cliquant sur le
bouton Plus.

9. Pour tester vos alertes, vous pouvez envoyer un email de test a un destinataire, qui peut figurer
parmi les membres dans la liste des Emails de destinataires ou non.

10. Cliquer sur Créer l'alerte.

Votre alerte est créée et ajoutée a la liste des alertes. Si vous cliquez sur votre alerte, vous pouvez modifier
les parametres et, lors de la derniére étape, Enregistrer les modifications.

Pour supprimer votre alerte, cocher la case au niveau de I'alerte, puis appuyer sur le bouton Supprimer. Une
fenétre s'ouvre pour confirmer la procédure de suppression.
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Lorsqu'une erreur survient, Control Center envoie un e-mail aux destinataires qui sont définis dans la
fenétre EXPEDITEUR ET DESTINATAIRES.

Urgent: Error in module Nicelabel Automation!

An error occurred in module NiceLabel Automation. Here is more information:

Error message: An error occurred while trying to execute "Print Label" action.

Error details:

Contents of item "Rich Text Box" can not be set, because its value is invalid. The text
cannot fit into its placeholder. Please enlarge the space for the text or change contents!
Module: NiceLabel Automation

Label file name:

Printer name:

Error time: Wed, 14 Jul 2021 06:03:53 GMT

Link to the error:

https://te, \u-onnicelabel.com/dashboard/Activities/Details.aspx?
eventld=2371&printlobld=0

User: j8um ) .com
Workstation: DE s 1300

Options d'alertes supplémentaires

Pour utiliser des options supplémentaires avec vos alertes, sélectionner une ou plusieurs alerte(s) en
cochant la ou les case(s) correspondante(s), puis appuyer sur le bouton Plus :

Email Alerts

Administration / Email Alerts

Account Information  Storage  Versioning and Workflows Database Replacements  Global Variables ~ Email Alerts Synchronization

Ddde SMTP settings

Duplicate alert Recipients

= Descripti

o] send test alert

PowerFor Enable alerts

e 8 9

ControlC Dissble slerts

+ Dupliquer une alerte. Si vous souhaitez créer une alerte similaire a celle qui existe déja, vous pouvez
dupliquer cette derniére et la modifier. Modifier votre alerte dupliquée en cliquant dessus.

+ Envoyer un test d'alerte. Vous pouvez envoyer un test d'alerte directement en cliquant sur cette
option. Vous n‘avez pas besoin d’ouvrir la fenétre des parameétres d’alerte pour envoyer l'alerte.

+ Activer des alertes ou Désactiver des alertes. Lors de |la création de vos alertes, vous pouvez les
désactiver. Vous pouvez modifier les statut Activer ou Désactiver directement en cliquant sur les
options. Vous n'avez pas besoin d'ouvrir la fenétre des paramétres d’alerte pour modifier les statuts.

Parametres SMTP

Pour mener a bien la configuration de vos emails d'alerte, les Paramétres SMTP de votre serveur d’emails.
Cliquer sur le bouton Paramétres SMTP pour définir :
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+ Le nom du serveur
+ Le numéro du port
+ Le nom d'utilisateur
+ Le mot de passe

« L'email et le nom de I'expéditeur

SMTP Settings

Server | smtp-mail.outlook com
Port 587
Secure connection )
Username i tlook.com
Password
Sender email |t

Sender name N it

Test email Type your test email address

Cancel “

Pour vérifier les parametres SMTP, vous pouvez envoyer un email de test.

Vous pouvez également utiliser Gmail ou d'autres fournisseurs d’email tiers similaires. Dans ce cas, le
numéro de Port est obligatoire et Sécuriser la connexion doit étre activé.

La procédure détaillée pour I'envoi d'alertes sur un serveur de messagerie externe est disponible dans notre
article de la base de connaissances.

Vos alertes sont maintenant configurées. Dés qu'une erreur apparait, 'alerte envoie une notification aux
adresses électroniques spécifiées et 'événement d'alerte est enregistré dans la section Historique. Pour
plus d'informations concernant le journal, consulter la section Historique.

NOTE

Si des utilisateurs ne regoivent pas des emails d'alerte, ils doivent vérifier leurs dossiers
d’emails indésirables.
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10.5. Synchronisation

NiceLabel LMS Pro Nicelabel LMS Enterprise

Synchroniser vos fichiers dans le référentiel Documents sur votre Control Center maitre avec vos instances
de clients Control Center. Vos instances de clients Control Center mettent a jour les référentiels de
Documents avec les copies exactes des fichiers publiés et des dossiers provenant de votre Control Center
maitre.

NOTE

Vous ne pouvez synchroniser votre LMS maitre avec votre Loftware Cloud que si LMS est
accessible par Internet.

Utiliser la Synchronisation pour les taches suivantes :

+ Synchronisation de fichiers répartis sur différents sites géographiques. Votre Control Center maitre
se trouve au siege de votre société. Vous stockez vos conceptions d'étiquettes et gérez votre
processus d'approbation dans le stockage des Documents du Control Center maitre. Quand vous
approuvez et publiez les étiquettes, vous les distribuez dans des environnements de production
distants. Tous les Control Centers distants sont définis en tant que clients du Control Center maitre.

CLIENT
CLIENT (EMEA)

(AMERICAS)
CLIENT
(MIDDLE EAST)
MASTER
DOCUMENT STORAGE

(HQ)
CLIENT ’
(OCEANIA/AUSTRALIA)
CLIENT
(AFRICA) CLIENT
(ASIA)

+ Synchronisation des fichiers de déploiement a phases multiples (développement > test (Contréle
qualité) > production). Vos fichier suivent le processus en chaine depuis le développement jusqu’a
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I'environnement de production. Control Center dans I'environnement de développement contrdle
Control Center dans I'environnement de test, et Control Center dans I'environnement de test contréle
Control Center dans I'environnement de production.

DOCUMENT STORAGE

(DEVELOPMENT) DOCUMENT STORAGE

(TEST/ QA) DOCUMENT STORAGE
(PRODUCTION)

|§ NOTE

Quand la synchronisation est activée, le référentiel de Documents dans le Control Center
client passe en mode de lecture seule. Vous ne pouvez pas ajouter ou supprimer des
dossiers et des fichiers dans le Control Center client. Vous pouvez modifier les types de
flux de travail pour les dossiers et changer les étapes du flux de travail pour les fichiers de
ces dossiers. Il est également possible de supprimer des fichiers depuis le référentiel de
Documents répliqué. Vos fichiers supprimés sont synchronisés depuis votre référentiel de
Documents maitre au cours de l'intervalle de synchronisation suivant.

0 IMPORTANT

Si vous supprimez vos fichiers sur le serveur maitre, ces fichiers ne seront pas
automatiquement supprimés sur les serveurs clients. Pour empécher des erreurs de
production avec les serveurs clients, vous devez en supprimer les fichiers a la main.

10.5.1. Activer la synchronisation
Premierement, générer la clé de sécurité sur votre Control Center maitre :

1. Ouvrir la page du Control Center maitre.
2. Aller dans Administration > Synchronisation.

3. Cliquer sur Générer une clé.

Pour activer la synchronisation sur votre Control Center client :
1. Ouvrir la page Control Center et aller dans Administration > Synchronisation.
2. Saisir la clé de sécurité (jeton) générée sur votre Control Center maitre.
3. Activer la Synchronisation du Stockage de documents depuis un autre serveur de Control Center.

4. Ajuster les Paramétres de synchronisation et le Planning de la synchronisation.

200



5.

6.

|§ NOTE

Loption Le stockage de documents est en lecture seule : Si cette option est activée,
le référentiel de Documents répliqué fonctionne en lecture seule. Les dossiers
synchronisés et les documents qu’ils contiennent ne sont pas modifiables. Pour
permettre I'ajout d'autres dossiers ou fichiers dans le référentiel de Documents
répliqué, il faut désactiver cette option.

Vous pouvez définir les Parametres de synchronisation en faisant glisser le commutateur
Synchronisation du Stockage de documents depuis un autre service de Control Center.

Synchronization Settings

—l ... ©

Storage from another
Control Center server

Source Control Center server http://server/EPM
url

Folders to synchronize (@ Synchronize all folders
synchrenize the following folders

Add each folder in separate line
JLabels/Folder 1
/LabelsFolder 2

Synchronization Scheduling @ Dailyat 03:00 v

periodically every o H hours v

Document Storage is enaBLED .

readonly

NOTE

La syntaxe de 'URL du serveur Source Control Center differe pour les éditions LMS
et Cloud.

+ Dans les éditions LMS, utiliser la syntaxe :
http://server/EPM

ou server est le nom de votre serveur LMS.

+ Dans les éditions Cloud, utiliser la syntaxe :
http://account.onnicelabel .com/dashboard

ol compte est le nom de votre compte Label Cloud.

Cliquer sur Enregistrer.

Vous pouvez désactiver la synchronisation en désélectionnant Synchronisation du Stockage de documents
depuis un autre service de Control Center.

10.5.2. Journal des activités de synchronisation

NiceLabel LMS Pro Nicelabel LMS Enterprise
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Les informations concernant les actions de synchronisation sont ajoutées dans le journal des événements
du systéme aprés chaque cycle de synchronisation. Le rapport contient les informations suivantes :

+ Heure de début de la synchronisation
+ Heure de fin de la synchronisation

+ Laliste des fichiers synchronisés (nom des fichiers, révision).

10.5.3. Regles de synchronisation
Ci-dessous figurent les régles principales suivies lors de la procédure de synchronisation :

+ Les clients initient et configurent toujours la synchronisation.

« |l faut fournir la clé de sécurité qui correspond a celle du Control Center Maitre. La clé de sécurité
permet d'accéder aux clients autorisés uniquement. Cliquer sur le bouton Générer une clé dans
le Control Center maitre pour générer votre clé de sécurité ou saisir votre chaine de caracteres
personnalisée.

B Loftware Synchronization .

Control Center Administration / Synchronization

product Info i and Workfl Database Replacements  Global Variables  Email Alerts Archiving

{a) Dashboard

7 Documents

Security Key for Synchronization

Applications Synchronize data between multiple Control Center deployments by entering the same security key in each Control Center.

{2} Integrations

Security key | weeeeeeees Show] Generste new

= Printers

) History Synchronization Settings

) Cheose which Control Center ta synchronize your data from.
Analytics

Synchronize Documents from DISABLED

sers
another Control Center server

63 Administration

+ Seuls les fichiers inclus dans le processus de flux de travail peuvent étre synchronisés.

+ Les fichiers qui sont sélectionnés dans la derniéere étape du flux de travail pour le dossier en question
seront synchronisés. La derniére étape du flux de travail est généralement approuvée ou publiée. Cela
dépend du flux de travail que vous avez sélectionné.

+ Quand vos fichiers source sont synchronisés sur le Client, ils sont placés dans la phase initiale du flux
de travail qui est défini pour le dossier sur le Client. Le processus du flux de travail pour le dossier sur
le Client peut différer du processus du flux de travail sur le Maitre.

+ Le numéro de version de fichier est également synchronisé. Quand le fichier de la version 10 sur le
Maitre est synchronisé avec le Client, la version 10 est également conservée sur le Client. Comme
toutes les versions ne sont pas approuvées et publiées, il peut y avoir des trous dans les numéros de
version sur le Client.

+ Avec la Neutralisation de fichiers, les fichiers obsolétes publiés ne sont pas disponibles pour
les utilisateurs en lecture seule. Lorsque le référentiel de Documents client se synchronise avec
le Control Center maitre, les fichiers approuvés neutralisés sont copiés depuis le référentiel de
Documents maitre, mais ils ne sont plus marqués comme neutralisés dans le référentiel de
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Documents client. Pour que ces fichiers soient invisibles aux utilisateurs en lecture seule également
dans le référentiel de Documents client, il faut les neutraliser manuellement. Pour savoir comment
neutraliser un fichier, voir |'article Options de permissions d'accés spécifiques.

Le service de synchronisation récupére régulierement la liste et I'état des fichiers sur le Maitre et la
compare aux copies du Client. Les nouveaux fichiers et les fichiers ayant un numéro de révision plus
élevé et ceux qui ont atteint la phase finale de la procédure d'approbation seront mis a jour dans le
référentiel de Documents client.

La synchronisation utilise sa propre méthode d'authentification et court-circuite le mode
d'authentification configuré dans le Control Center Maitre. Tous les échanges de données sont
cryptés.
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