NicelLabel 2017
Guia de instalacion

Rev-1702 ©NicelLabel 2017.

www.nicelabel.com



1 Contenido

T CoNntenido ... 2
2 Requisitos del sistema .. 4
2.1 Nicelabel 20707 il 4
2.2 Requisitos adicionales para componentes web de NiceLabel Control Center y NicelLa-
bel PoWerFOrms. . 4
3 Procedimiento de configuracion .. ... .. ... .. 5
3.1 Primeros pasos parala configuracion ... .. 5
3.2 Configuracién sin clave de licencia—Pruebagratuita ... ... 6
3.3 Configuracién con clave de licencia o clave de hardware ... ... ... . ... ... 9
3.4 Opciones posterioresalaprueba ... .. 11
3.5 Actualizacion de VersiONn .. 12
3.6 Forzar opciones de configuracion .. 14
4 NicelLabel 2017 Licencias ............. ..o i 15
4.1 Activacion de la licencia ... 15
4.1.1 Cuadro de dialogo de activacion de lalicencia ... ... ... 15
4.1.2 Activacion sin conexioNn ... 16
4.2 Actualizacion de liCeNCias ... .. ... ... i 19
4.2 1Tipos de actualizaCion . .. ... 20
4.2.2 Actualizacién de edicion de productos ... ... 20
4.2.3 Nimero de impresoras actualizado ... ... 20
4.2.4 Actualizacion sin CONexXiON ... ... . .o i, 21
5 Instalacion de controladores de impresoras ... ... ... ... 24
5.1 Instalacién de controladores de impresoras utilizando Prninst ____.......___............_. 24
5.2 Instalacion de controladores de impresoras utilizando Windows Installer ..__.......... 28
5.2.1 Configuracion del controlador de Plug-and-Play ... ... .. ... ... ... 28
5.2.2 Controlador de impresoras disponible en el sitio Windows Update ..............._. 29

5.2.3 Controlador de impresora no disponible en el sitio Windows Update - Ins-

talaciéon manual del controlador de impresora .. ... .. 30

6 Desactivacion de software ... .. ... ... 31
6.1 Procedimiento de desactivacién de lalicencia ... .. ... ... 31
6.2 Mover la licencia del software a otracomputadora ... ... ... 32

www.nicelabel.com 2



6.2.1 Mover la activacion del hardware ... .. ..

6.2.2 Mover la activacion del software ... ...

7 Soporte con conexién

www.nicelabel.com



2 Requisitos del sistema

2.1 NicelLabel 2017

o CPU: Intel o procesador x86 compatible
o Memoria: 2 GB o mas
« Discorigido: 1 GB de espacio disponible en el disco

« Uno de los sistemas operativos de Windows de 32 o 64 bits: Windows Server 2008 R2,
Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows Server 2012, Windows Server 2012 R2,
Windows 10, Windows Server 2016 (no se admiten Windows Server Core ni Windows
Nano Server)

o Como minimo un controlador de impresora instalado en la computadora
o Microsoft .NET Framework versién 4.5

« Pantalla: monitor con resolucién 1366x768 o superior

2.2 Requisitos Adicionales Para Componentes
Web De NicelLabel Control Center Y NicelLabel
PowerForms.

« Servidor de base de datos: Microsoft SQL Server 2005, Microsoft SQL Server 2008,
Microsoft SQL Server 2012, Microsoft SQL Server 2014, Microsoft SQL Server 2016 (la
ediciéon Express de los productos incluidos anteriormente también son compatibles).

o IS 7 o superior

« Exploradores recomendados: Internet Explorer 9+, Google Chrome (versiéon mas
reciente), Mozilla Firefox (versién mas reciente)

« JavaScript habilitado en explorador web

o Como minimo un controlador de impresora instalado. La funcionalidad de vista previa de
etiqueta requiere que al menos un controlador de impresora esté instalado en el servidor
del Centro de control.

« Protocolo TLS 1.0 habilitado en Windows. De manera predeterminada, este protocolo
esta habilitado en el sistema operativo de Windows. Si desea desactivarlo, asegurese de
volver a activarlo durante la instalacién.
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3 Procedimiento de
configuracion

SUGERENCIA: La informacién de esta seccion es valida para los siguientes NiceLabel 2017
maddulos: Designer Express, NiceLabel Designer Pro, Designer PowerFormsyAutomatizacion.

Utilice el asistente de configuracién para instalar el software de etiquetado NicelLabel 2017 en
su computadora. NiceLabel 2017 puede instalarse como un software totalmente funcional
utilizando la clave de la licencia comprada o como versidn de prueba gratuita. La version de
prueba permite el uso ilimitado de todos los productos incluidos en el paquete de instalacion
durante 30 dias.

Para instalar el software, siga los pasos que se describen en las secciones incluidas a
continuacion:

o Primeros pasos para la configuracién

« Configuracién sin clave de licencia — Prueba gratuita

o Opciones posteriores a la prueba

« Configuracién con clave de licencia o clave de hardware

3.1 Primeros Pasos Para La Configuracion

Complete estos pasos para instalar NiceLabel 2017 en su computadora.

1. Descargue el paquete del software o inserte el DVD en la unidad de DVD. Ejecute
NiceLabel2017.exe. El instalador verifica el contenido del paquete de instalacién.

Installation Wizard

The installation wizard is verifying the contents of
this setup package. This may take a moment.

Cancel

2. Seleccione el idioma de instalacion de la lista desplegable y haga clic en Aceptar.

Select Setup Language

Select the language to use during the
installation:

English 4
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NOTA:La seleccion del idioma determina el idioma de interfaz del programa NicelLabel
2017instalado.

3. NicelLabel 2017 La ventana del cuadro de didlogo de configuracion se abre
automéaticamente.

Haga clic en Siguiente.

NOTA:Si el asistente de instalacion no comienza automaticamente, haga doble clic en
NiceLabel2017.exe en el paquete de archivos descargados o en las carpetas de
archivos del DVD.

2. Leayacepte el Acuerdo de la licencia de usuario final.

Haga clic en Siguiente.

3. Seleccione el tipo de instalacién. Hay dos opciones disponibles.

« Configuracién sin clave de licencia — Prueba gratuita. La prueba gratuita le permite
utilizar y evaluar el software durante 30 dias. Una vez que termina el periodo de
prueba, deberd comprar e ingresar la clave de la licencia para continuar trabajando.

« Configuracién con clave de licencia o clave de hardware. Utilice esta opcién siya
compro y recibié la clave de la licencia del producto. La clave de la licencia ingre-
sada determina qué edicién de producto del software NiceLabel 2017 instalado
sera totalmente funcional después de terminar la configuracién.

NOTA:En forma predeterminada, NiceLabel 2017 se instalan los médulos
determinados por la clave de la licencia ingresada. Al instalar la versién de prueba (sin
clave de licencia), se instalan todos los médulos. El usuario puede quitar la seleccién
de los médulos no deseados.

3.2 Configuracion Sin Clave De Licencia -
Prueba Gratuita

1. Complete Primeros pasos para la configuracion.

2. Configure las Opciones de instalacién.

« Ruta de acceso de instalacion de producto: define la ubicacién para instalar el
software. En forma predeterminada, C: \Program Files\NiceLabel\NiceLabel
2017. Haga clic en Examinar para especificar una ubicacion alternativa en la computadora.

« Crear iconos en el escritorio: agrega los iconos NiceLabel 2017 en el escritorio.
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« Mejore el soporte recopilando y notificando los datos de uso anénimos: habilita la
recopilacién andnima de las estadisticas de uso de las aplicaciones. Estas estadisticas
ayudan a NicelLabel a mejorar el rendimiento del software y la facilidad de uso.

NOTA:AI habilitar esta opcidn, NiceLabel no recibe ningun dato relacionado con los
usuarios.

El botdon Personalizar médulos instalados le permite seleccionar qué méddulo NicelLabel
2017 debe instalarse en la computadora. Seleccione todos o instéalelos individualmente:

« Designer es el disefiador de formularios de impresion y etiquetas.
« Imprimir es la aplicacién de impresién de etiquetas a peticion.

« Automatizacion integra laimpresion con el software y hardware externos.

NOTA:Todos los mddulos se instalan en forma predeterminada.

Haga clic en Siguiente.

3. Configure los detalles de Instalar aplicacién de servicio de Windows.

SUGERENCIA: Este paso es necesario Unicamente si esta instalado el médulo
NicelLabel Automatizacion.

Ingrese la cuenta con la cual los servicios de Windows se ejecutaran. Asegurese de
utilizar una cuenta con acceso alos controladores de impresoras y los archivos de
etiquetas. Estos archivos deben estar accesibles incluso si pertenecen arecursos
compartidos de red.

NOTA:Recomendamos utilizar cuentas de usuarios administrativas o estandares. La
Cuenta local del sistema tiene acceso limitado a las impresoras y los archivos
compartidos de red. Es necesario realizar otros pasos para configurar impresoras a fin
de que funcionen correctamente.

Haga clic en Siguiente.
4. Comience lainstalacion. Haga clic en Instalar para continuar.

5. Ejecutar NiceLabel 2017. Se abrira la ventana del cuadro de didlogo de prueba inicial:
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Nicelabel 2017 Activation

Thank you for evaluating NiceLabel 2017.

‘We hope you enjoy your free 30 day trial of NicelLabel 2017. If you have
questions or nead help, please contact us by phone or email, or locate your local
Nicelabel reseller.
The 30 day free trial version enables you to use the full feature set offered by Nicelabel without any restrictions,
Days left to evaluate this free trial: 29

| Continue With Tri

Q,_ Activate License w7 Purchase
If you have a product key, activate your license Purchase the product online, Click Buy Now to visit the

Nicelabel online store.

Hay tres opciones disponibles:

« Haga clic en Continuar con la prueba para comenzar el periodo de prueba de 30
dias.

« Haga clic en Activar la licencia para activar la licencia adquirida. Haga clic en
Activar la licencia parair al Cuadro de didlogo de activacién y comenzar a utilizar
el software sin limite de tiempo.

« Haga clic en el botén Comprar ahora debajo de la opcién Comprar para adquirir el
producto en linea. Sera redirigido a la tienda en linea NiceLabel.

6. Al hacer clic en Continuar con la prueba gratuita, aparece la ventana del cuadro de
didlogo de seleccion del nivel del producto NicelLabel Designer:

Nicelabel 2017 Activation X

Select your edition

Select the product edition you wish to use. You can switch between editions at
any time during the 30-day trial period.

Don't know which edition is right for you? Check www.nicelabel.com.

PowerForms Your Current Edition

All label design capabilities plus application builder. Fully configurable print forms and
print workflows to streamline label printing.

Pro

Try Pro
All label design and dynamic data features including full database, advanced counters,

functions including concatenation, string manipulation and adaptable print forms.

Express

Try Express
Entry level edition with basic label design and dynamic data features including basic
database, basic counters, no functions,

Seleccione qué nivel de producto desea evaluar:
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« PowerForms le permite disefiar formularios de impresion y etiquetas sensibles
que optimizan laimpresién y eliminan errores. Este es el nivel de productos mas
integral con el conjunto de funciones mas completo.

« Prole permite disefiar e imprimir etiquetas sensibles con contenido dindmico. Para
usuarios exigentes.

« Express le permite disefar e imprimir rapidamente plantillas de etiquetas uni-
versales. Las principales caracteristicas de este nivel de productos son la sim-
plicidad y la eficacia.

7. Haga clic en el botén Continuar evaluando. Se abrira la pagina de inicio NiceLabel Desig-
ner.

3.3 Configuracion Con Clave De Licencia O
Clave De Hardware

1. Complete Primeros pasos para la configuracion.

2. Ingrese la Clave de la licencia. La clave de la licencia se incluye en el correo electrénico
que le envian una vez que completa la compra o en el paquete del producto.

La alternativa es seleccionar la opcién La licencia esta en una clave de hardware. Otra
forma de distribuir las claves de licencia es enviarlas llaves USB.

Las llaves USB contienen informacion para su copia de NiceLabel 2017. Conecte lallave a
su computadora y haga clic en Siguiente.

NOTA:La llave de hardware solo puede usarse para licencias de un Unico usuario. Como
resultado, solo se instala el mdédulo de Designer durante una configuracién con clave
de hardware de NicelLabel 2017.

SUGERENCIA: En casos especificos de implementacion - es decir, al instalar NiceLabel
2017 en entornos de mlltiples usuarios, la clave de licencia puede leerse desde el
nombre del archivo de configuracién. Para lograr esto, cambie el nombre del archivo de
configuracion siguiendo este formato: Setup_ XXXX=XXXXX =X =X XXX X -
XXXXX.exe ("X" marca los caracteres de la clave de licencia). NiceLabel 2017 esta
configurado automaticamente para usar esta licencia.

3. Configure las Opciones de instalacion.

El botdon Personalizar médulos instalados le permite seleccionar qué mddulo NicelLabel
2017 debe instalarse en la computadora. Seleccione todos o instéalelos individualmente:

« Designer es la aplicacién de disefio de formularios de impresién y etiquetas.

« Imprimir es la aplicacién de impresiéon de etiquetas a peticion.
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« Automatizacién integra laimpresiéon con el software y hardware externos.

NOTA: El médulo Automatizacién no esta disponible al instalar NiceLabel 2017
usando una clave de hardware.

NOTA:En forma predeterminada, NiceLabel 2017 se instalan los niveles de productos
determinados por la clave de lalicencia.

NOTA:La clave de lalicencia ingresada anteriormente determina qué niveles de
productos se ejecutaran en el modo de pruebay cuales son los limites de tiempo.
También define qué nivel de producto NicelLabel Designer (Express, Pro o
PowerForms) podra utilizarse.

Haga clic en Siguiente.

4. Configure los detalles de Instalar aplicacion de servicio de Windows.

SUGERENCIA: Este paso es necesario Unicamente si esta instalado el médulo
NiceLabel Automatizacion.

Ingrese la cuenta con la cual los servicios de Windows se ejecutaran. Asegurese de
utilizar una cuenta con acceso alos controladores de impresoras y los archivos de
etiquetas. Estos archivos deben estar accesibles incluso si pertenecen arecursos
compartidos de red.

NOTA:Recomendamos utilizar cuentas de usuarios administrativas o estandares. La
Cuenta local del sistema tiene acceso limitado a las impresoras y los archivos
compartidos de red. Es necesario realizar otros pasos para configurar impresoras a fin
de que funcionen correctamente.

Haga clic en Siguiente.
5. Haga clic en Instalar para continuar.
6. Ejecutar NiceLabel 2017. Aparecen las siguientes opciones:

« Haga clic en Activar ahora paraingresar al Cuadro de didlogo de activacion de la
licencia y para activar su copia del software inmediatamente (recomendado).

« Hagaclic en el botén Activar mas tarde debajo de la opcién Continuar con la
activacion. Podra utilizar el software sin limite durante 30 dias. En el paso 7 a
continuacién, se describen las opciones si no se realiza la activacién en 30 dias.
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Nicelabel 2017 Activation

Activation is required to use this product.

Activate your license to keep using this software. Activation makes the product
fully functional without time limitations and guarantees customer support.

| Activate Now |

This product can be used without activation for 30 days after installation. After this period, you will not be able
to use it anymore.

| Will Activate Later

NOTA:La activacidon es necesaria para utilizar el software sin limite de tiempo. También
le permite ala empresa NicelLabel brindarle atencién y ayuda personalizadas.

7. Luego de 30 dias sin activacion, debera activar la licencia NiceLabel 2017.

Nicelabel 2017 Activation x

Activation is required to use this product.

Activate your license to keep using this software, Activation makes the product
fully functional without time limitations and guarantees customer support.

| Activate Now |

Haga clic en Activar la licencia para ir al Cuadro de didlogo de activacién de la licencia.

NOTA: Si NiceLabel 2017 se ha instalado con un nivel de producto previamente
definido (se ha utilizado un archivo instalador especifico), la seleccién del nivel de
producto no es necesaria durante el primer inicio.

3.4 Opciones Posteriores A La Prueba

La prueba gratuita le permite utilizar y evaluar el software durante 30 dias. Después de 30 dias,
finaliza el periodo de prueba. Es decir, ya no podra utilizar el software NiceLabel 2017 sin
comprar la licencia y activar la clave de la licencia.

Al abrir NiceLabel 2017 en el periodo posterior a la prueba, aparecera la siguiente ventana del
cuadro de didlogo. Estan disponibles las siguientes opciones:

« Haga clic en el botéon Comprar ahora debajo de la opcién Comprar para adquirir el pro-
ducto en linea. Seraredirigido a la tienda en linea NicelLabel.

« Haga clic en Ampliar el periodo de prueba para prolongar el periodo de prueba si nece-
sita mas tiempo para evaluar el software. Haga clic en Ampliar el periodo de prueba para

completar un formulario en linea. El soporte de NicelLabel le informara la extension de la
prueba en la menor cantidad de tiempo posible.

« Haga clic en Activar la licencia para activar la licencia adquirida. Haga clic en Activar la

www.nicelabel.com
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licenciaparair al Cuadro de didlogo de activacién de lalicenciay comenzar a utilizar el
software sin limite de tiempo.

Nicelabel 2017 Activation x

Your trial period has expired.

Your 30 day trial period has expired. You need to buy and activate the license to
continue using the software. Extand your trial if you need more time to continue
your evaluation.

@~ Extend Your Trial
" fyou need more time to continue your evaluation you can request a trial
extension,

Extend Your Trial

Q‘ Activate License

If you have a preduct key, activate your license.

Activate Your License

3.5 Actualizacion De Version

El conjunto de caracteristicas de NicelLabel 2017 esta en constante expansién. NiceLabel le
recomienda instalar y usar siempre la versién mas reciente de NiceLabel 2017. Para esto,
actualice su version instalada existente ala version mas reciente. Periédicamente, se publicany
distribuyen nuevas versiones.

SUGERENCIA: Al actualizar a la version mas reciente, no borre manualmente la versién
existente de NiceLabel 2017. El proceso de actualizacion la elimina automaticamente e instala
sin problemas la versiéon mas reciente. Los datos de licencia se retienen y la aplicacién queda
lista para usar.

Complete estos pasos para actualizar su version existente de NicelLabel 2017.

1. Descargue el paquete del software o inserte el DVD en la unidad de DVD. Ejecute
NiceLabel2017.exe. El instalador verifica el contenido del paquete de instalacion.

Installation Wizard

The installation wizard is verifying the contents of
this setup package. This may take a moment.

Cancel

2. Seleccione el idioma de instalacion de la lista desplegable y haga clic en Aceptar.

Select Setup Language n

Select the language to use during the
installation:

English v
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3.

5.

NOTA:La seleccién del idioma determina el idioma de interfaz del NiceLabel
2017instalado.

NicelLabel 2017 Aparece la ventana Actualizar. Haga clic en Siguiente.

2 Nicelabel 2017 Setup

NicelLabel 2017 Update

The following actions will be performed on your system:

Update will remove the existing version of Nicelabel 2017 from your systemn and install the latest
one.

El instalador elimina automaticamente la versién existente e instala la nueva.

[ Nicelabel 2017 Setup

NiceLabel 2017 Setup

Installing NicelLabel 2017...
|

Variable_Input_Rules_Pick_List.htm, 98% complete

This might take a few minutes.

o
=

Cancel

Al finalizar, el instalador confirma que la versidon mas reciente se ha instalado
correctamente. Haga clic en Cerrar y continte con su trabajo.

www.nicelabel.com
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& NiceLabel 2017 Setup

Setup Done

MNicelabel 2017 has been successfully installed.

Close Cancel

3.6 Forzar Opciones De Configuracion

Ciertos parametros de configuracion de la aplicacion pueden almacenarse y recuperarse
durante el proceso de instalacién desde el archivo product.config. Este es un archivo XML que
almacena los parametros para seleccién de idioma, directorios, seguimiento de uso, informacion
de licencias y variables globales.

NOTA:Después de lainstalacién de NiceLabel 2017, el archivo product.config se almacena
en lacarpeta c:\ProgrambData\NiceLabel\NiceLabel 2017\.

El archivo product.config le permite forzar la configuracion mientras se instala la aplicacién. Use
el archivo product.config desde una computadora que ya tenga NiceLabel 2017 instalado e
impleméntelo en computadoras adicionales.

Para hacerlo, siga estos pasos:
1. Abra NicelLabel 2017 Designer.

2. Establezcalas opciones de configuracién de la aplicacién (vaya a Archivo > Opciones) y
ciérrelo.

3. Copie el archivo product.config desde c:\ProgrambData\NiceLabel\NiceLabel
2017\ junto al ejecutable de la instalacion.

4. Ejecute lainstalacién. El archivo product.config se copia automéaticamente a la carpeta
c:\ProgramData\NiceLabel\NiceLabel 2017\.

NOTA:Las opciones de configuracién relacionadas con el perfil de un usuario especifico
sobrescriben los parametros del archivo product.config.
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4 NicelLabel 2017 Licencias

Existen dos modelos de licencias disponibles para NiceLabel 2017.

1. LalLicencia de usuario Unico le otorga al usuario final el derecho de usar una instancia
de NicelLabel 2017 en una Unica estacién de trabajo. En este modelo de licencia, el
usuario final puede usar un nimero ilimitado de impresoras desde la estacion de trabajo
con la copia activada de la licencia de NiceLabel 2017. Cada estacion de trabajo debe
estar activada con su propia clave de licencia Unica. Debe obtener todas las claves de
licencia necesarias para cubrir la cantidad de estaciones de trabajo que tenga.

2. Licencia de miultiples usuariospermite la instalacion y el uso de una cantidad ilimitada
de instancias de NicelLabel 2017 en una cantidad ilimitada de estaciones de trabajo. En
este modelo de licencia, el nUmero de puestos de impresoras es limitado. Los usuarios
finales pueden usar tantas impresoras como hayan comprado con el producto NicelLabel
correspondiente.

SUGERENCIA: Encontrara detalles acerca de NicelLabel 2017 las licencias en un documento
dedicado.

4.1 Activacion De La Licencia

SUGERENCIA: La informacidn de esta seccion es valida para los siguientes NiceLabel 2017
modulos: Designer Express, NiceLabel Designer Pro, Designer PowerFormsyAutomatizacion.

Unicamente la copia activada del software de NiceLabel 2017 le permite trabajar con los
moédulos incluidos sin limite de tiempo.

Recibira la clave de la licencia luego de comprar el software en la tienda en linea de NicelLabel o
a través de otro distribuidor de software NicelLabel. Para activar su copia de NiceLabel 2017,
abra el "Cuadro de dialogo de activaciéon de licencia" Cuadro de didlogo de activacion de la
licenciay utilice la clave de licencia recibida

NOTA:Al activar su copia de NiceLabel 2017, el software también queda registrado. El
registro garantiza la atencién total al cliente como se define en el acuerdo de la licencia del
producto.

Con cualquier producto NiceLabel 2017 abierto, aparece la ventana del "Cuadro de didlogo de
activacién de la licencia" Cuadro de didlogo de activacion de la licencia después de hacer clic en
el botén Activar la licencia en Designer o en Automatizacién la banda de opciones de la
pestaiia Inicio > grupo Prueba o en pestaia Archivo > Acerca de.

4.1.1 Cuadro De Dialogo De Activacion De La Licencia

Para activar y registrar la licencia de NicelLabel 2017, realice los siguientes pasos:
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1. Ingrese el cuadro de dialogo de activaciéon de la licencia en Archivo > Acerca de >
Activar la licencia. La ventana del cuadro de didlogo cuenta con los siguientes campos
de edicion:

« Clave de licencia: ingrese la clave de 25 digitos que recibi6é cuando adquirié el

software.

« Nombre: escriba sunombre. El nombre se utiliza al tratar posibles problemas de
soporte y también para identificar al propietario del disefio de etiquetas o
soluciones.

« Compaiiia: el nombre de la compaiiia facilita la identificacién de solicitudes de
actualizacion y posibles problemas de soporte.

« Pais: define la macroubicacién de la sede central o la oficina de la compaiiia.

« Correo electrénico: correo electrénico del usuario utilizado con fines de soporte
0 solucionar posibles problemas.

« Notificarme acerca de futuras actualizaciones de software: lo mantiene
informado acerca de las actualizaciones regulares de los productos de NicelLabel
2017.

2. Unavez que ingrese la informacion solicitada, haga clic en Activar la licencia. El
producto NicelLabel 2017 activado funcionara por completo de acuerdo con la clave de
licencia provista.

4.1.2 Activacion Sin Conexidn

SUGERENCIA: Utilice esta opcion cuando active NicelLabel 2017 en una computadora sin
conexion a Internet.

1. Haga clic en el vinculo activar sin conexion. Se expandira la ventana del cuadro de
didlogo de activacion.

Nicelabel 2017 Activation X
Enter the information below to activate your
product.
License Key:
Multiple licenses were discovered on the network. Select an existing license key or
enter a new one.
MName: User Mame
Company: Company Name
Country: lUmted States -

Email: name@company.com

#| Motify me about software updates

By submitting this form you agree to our Privacy policy.

Internet connection is required for online product activation. ClicH activate offline if the Internet connection is not

available.
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Ahora, se incluyen dos campos adicionales — Codigo de registro y Cédigo de
activacion:

Nicelabel 2017 Activation x

Enter the information below to activate your
product.

License Key:

Multiple licenses were discovered on the network. Select an existing license key or
enter a new one.

Name: User Name

Company: Company Name

Country: [Unitad States -
Email: name@company.com

#| Notify me about software updates

Registration Code: - - - -

Activation Code: - - - -

Activation code is required for offline activation. Use a device with Internet connection to get the key on Nicelabel Activation
web page, or call Nicelabel support.

To get the Activation code using a mobile device:
Click here to open a window that displays barcode. Scan it using a mobile device with Internet access.
Enter the code in the Activation code field,

To get the Activation code using a computer with Internet connection:
Click here to copy the web activation link to your clipboard.
Paste the link in web browser to open the Micelabel Activation web page.
Complete the registration process, write down the Activation code, and enter it in the Activation code field.

By submitting this form you agree to our Privacy policy.

« ElCodigo de registro genera el Cédigo de activacion en una pagina web
dedicada de NiceLabelActivacion de nlimero de clave. Esta pagina puede
accederse de dos maneras:

1. Lapaginaweb Activacion de clave de licencia es accesible mediante
codigo de barras. Haga clic en el vinculo en el primer parrafo para abrir una
ventana separada con el cédigo. Escanee el cddigo con un dispositivo moévil
con conexion a Internet y accedera a la pagina web usando su explorador
movil. Ingrese el cédigo de Activacion recibido (vea laimagen a
continuacién) en el campo correspondiente del didlogo de NicelLabel 2017
activacion.
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Nicelabel 2017 Activation b 4

Enter the information below to activate your
product.

License Key:

Multiple licenses were discoverad on the network. Select an existing license key or
enter a new cne.

Company:
Country:
Email:
Notify me about softwarg]
Registration Code:

Activation Code;

Activation code is required for offline activation. Use a devi
web page, or call Nicelabel support,

To get the Activation ¢ mobile device:
a window that displays barcode. Scan it using
nter the code in the Activation code field.

To get the Activation code using a computer with Internet connection:
Click here to copy the web activation link to your clipboard.
Paste the link in web browser to open the Nicelabel Activation web page,
Complete the registration process, write down the Activation code, and enter it in the Activation code field.

By submitting this form you agree to our Privacy policy. Activate Your License

2. Paraacceder ala pagina web de Activacién de clave de licencia en otra
computadora con acceso a Internet, haga clic en el vinculo en el segundo
parrafo. Esta accién copia el vinculo de la pagina web Activacion de clave
de licencia en el portapapeles. Abra este vinculo en una computadora con
conexion a Internet.

Cuando se abra la pagina de activacion web, los campos con la informacion de su
licencia se llenan automaticamente.

O & nttps:/ vZnice.. 2 - @ C | @ License Key Activation

License Key Activation

Welcome to the NiceLabel activation site. Please copy the data from your NiceLabel
activation dialog box into the fields below. Then press the ACTIVATE button.

License Key:
Registration Code:

Name:|user Name

Company: |Company Name
Country: [United States v]
E-mail: |name@company com
Notify me about software updates
* - required

B R

Haga clic en Activar para generar el Cédigo de activacion.

Utilice el Codigo de activacion en la computadora sin acceso a Internet para
activar el software.

www.nicelabel.com
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e & httpsy/fwwnl nice.. O = @ & | @& Key Number Activation

License Key Activation

The activation code was successfully generated. To finish the activation procedure, enter Activation Code to
the NiceLabel Activation dialog box.

Activation Code:

The e-mail with Activation Code was successfully sent to address you have provided.

NOTA:No cierre el cuadro dialogo de activacion de la licencia mientras se
obtiene el Codigo de activacion en otra computadora con acceso a Internet. Si
lo cierra, deberé repetir el proceso con un nuevo Cédigo de registro.

« Pararealizar una activacién totalmente sin conexion, comuniquese con el soporte
de NicelLabel. El cédigo de activacién se generara utilizando el Cédigo de registro.

3. Ingrese el Cadigo de activacion recibido y haga clic en Activar la licencia para
comenzar a utilizar la copia activada de NiceLabel 2017.

4.2 Actualizacion De Licencias

SUGERENCIA: La informacidn de esta seccidn es valida para los siguientes NiceLabel 2017
moédulos: Designer Express, NiceLabel Designer Pro, Designer PowerFormsyAutomatizacion.

El procedimiento de actualizacion de licencias no requiere ningun procedimiento de instalacién
o reinstalacion de software. Continuar con la version actual de NiceLabel 2017 instalada.

Para actualizar una licencia existente, se necesitan las dos claves siguientes:

« Clave de licencia de 25 digitos de la edicion instalada. Usted recibi6 esta clave después
de comprar su copia de NicelLabel 2017.

« clave de actualizacion de software de 25 digitos. Esta clave actualiza la edicién actual de
Nicelabel 2017.

Después de la actualizacién, se desactiva la clave del software "viejo".
SUGERENCIA: Las licencias NiceLabel 2017 (LMS Pro/Enterprise) también se pueden

administrar de manera centralizada utilizando el Centro de control NiceLabel. Consulte la guia
de instalacién del Centro de control dedicada para ver mas detalles.
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4.2.1 Tipos De Actualizacion

Existen dos tipos de actualizaciones disponibles para NiceLabel 2017. Ambas se describen en
las siguientes dos secciones:

« Actualizacién de edicion de productos: Este tipo de actualizacién expande la cantidad de
funciones de los productos y amplia las posibilidades de uso.

« Numero de impresoras actualizado: Cada impresora conectada necesita una licencia para
el uso de los productos NiceLabel 2017. Este tipo de actualizacion expande el numero per-
mitido de impresoras que se utilizaran con el software.

La actualizacion de la licencia es normalmente en linea. Si no tiene acceso a Internet, sigalos
pasos de actualizacion sin conexion en la seccidon Actualizacion sin conexion.

4.2.2 Actualizacidon De Edicion De Productos

Al actualizar a una edicién mas nueva de software NicelLabel 2017, por ejemplo de Designer
Express a NiceLabel Designer Pro, mantiene el producto existente instalado en su
computadora. La instalacién y la activacién de la edicién alternativa se realizan sobre la
existente.

Para actualizar el nivel del producto, realice los siguientes pasos:
1. Vaya a la pestaiia Archivo (Backstage) > Acerca de.

2. Hagaclic en Actualizar licencia. Aparecera la ventana del cuadro de didlogo para
actualizar la licencia:

« Clave de licencia: el campo se llena automaticamente con la clave de licencia exis-
tente.

« Clave de actualizacion: ingrese la clave de actualizacion.

3. Hagaclic en Actualizar licencia. Se actualiz6 su copia del producto NicelLabel 2017.
Consulte la nueva Licencia en Acerca de > Informacion de licencia.

4.2.3 Numero De Impresoras Actualizado

Este tipo de actualizacion le permite aumentar el nimero permitido de impresoras que se
utilizan para imprimir etiquetas. Siga los pasos descritos a continuacion.

SUGERENCIA: El nUmero de impresoras actualizado le permite seguir el modelo de precios
en funcién del crecimiento. Las necesidades de impresidn crecen junto con el crecimiento
del negocio, por lo tanto, la licencia se actualiza unicamente cuando es necesario. Complete
el procedimiento siguiente para obtener acceso al nimero adicional de impresoras
permitidas.

1. Abra cualquier producto NicelLabel 2017.

2. Vaya ala pestaia Archivo (Backstage) > Acerca de y haga clic en Actualizar licencia.
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3. Se abrira la ventana del cuadro de dialogo de activacion de licencia NiceLabel 2017.

« Clave de licencia: El campo ya esta completado con la Clave de la licencia
utilizada actualmente.

« Ingrese la Clave de actualizacion adquirida.

4. Haga clic en Actualizar licencia. Se expandié el nimero de impresoras permitidas.
Consulte la nueva Licencia en Acerca de > Informacion de licencia.

4.2.4 Actualizacidon Sin Conexidon

SUGERENCIA: Utilice esta opcién cuando realice una actualizacién en una computadora sin
conexidn aInternet.

1. Vaya a la pestafia Archivo (Backstage) > Acerca de.

2. Haga clic en Actualizar licencia. Aparecera la ventana del cuadro de didlogo para actua-

lizar la licencia. El campo Clave de licencia se llena automaticamente con la clave de
licencia actual.

3. Haga clic en el vinculo activar sin conexidn. Se expandira la ventana del cuadro de
diadlogo de activacion.

Nicelabel 2017 Activation X

Enter the information below to upgrade your product.
License Key: QEQOD-3YLE2-59769-GNHGU-R7Y2M

Upgrade Key: - g R — *

Internet connection is required for online product activation. Click activate offline |f the Internet connection is not
available,

A continuacidén, se incluyen dos campos adicionales — Codigo de registro y Cédigo de
activacion:
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Nicelabel 2017 Activation

NicelLabel 2017

Enter the information below to upgrade your product.

License Key:

Upgrade Key:

Registration Code: I S W W S—

Activation Code:

To continue with the activation, provide a valid activation code. Copy the link with activation information to clipboard. Open this link on
computer with Internet cannection or contact NiceLabel support.

« Codigo de registro: coédigo de 25 digitos generado automaticamente que iden-
tifica la copia del software adquirido. El cédigo de registro se puede utilizar de dos
maneras:

« El codigo de registro genera el Cédigo de activacion en una pagina web
de actualizacion de licencia dedicada. Para acceder a la pagina web de
actualizacion de licencia en otra computadora con acceso a Internet, haga
clic en Copiar el vinculo. Mediante esta accién, se copia el vinculo de la
pagina web de actualizacién de licencia en el portapapeles. Abra este
vinculo en una computadora con conexion a Internet.

Cuando abra la pagina de actualizacién de licencia, los campos con la
informacién de su licencia se llenan automaticamente. Haga clic en Activar
para generar el Cédigo de activacion.

- o N

e & https://wvwdnice.. O - @ & | B Key Number Activation

License Upgrade

Welcome to the NiceLabel activation site. Please copy the data from your NicelLabel
activation dialog box into the fields below. Then press the ACTIVATE button.

OIdKey:[ —H |- - |- |«
Upgrade Key: - - ‘ - - ¥
Registration Number: - - - _ ¥

Name:|User Name |

Company:| Company Name |

Country:| United States v|*
E-mail:|name@company.com| =
Notify me about software updates
* - required
ACTIVATE RESET
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Utilice el Codigo de activacion en la computadora sin acceso a Internet
para activar la actualizacion.

License Upgrade

The activation code was successfully generated. To finish the activation procedure, enter Activation Code to the
NiceLabel Activation dialog box.

Activation Code: s - v e

The e-mail with Activation Code was successfully sent to address you have provided.

NOTA:No cierre el cuadro dialogo de activacion de la licencia mientras se
obtiene el Cédigo de activacion en otra computadora con acceso a

Internet. Silo cierra, debera repetir el proceso con un nuevo Codigo de
registro.

« Pararealizar una activacién totalmente sin conexién, comuniquese con el

soporte de NicelLabel. El cédigo de activacidn se generara utilizando el
Cédigo de registro.

4, Haga clic en Actualizar licencia. Se expandié el numero de impresoras permitido. Con-
sulte lanueva Licencia en Acerca de > Informacién de licencia.

www.nicelabel.com
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5 Instalacion de controladores
de impresoras

NOTA:Para obtener instrucciones detalladas y especificas del proveedor/modelo de la
impresora, consulte el documento Guia de instalacién de controladores de impresoras
NicelLabel.

Hay dos maneras de instalar controladores de impresoras NicelLabel:
« Utilice la aplicacién NiceLabel Prninst (recomendada).

« Utilice el proceso de Windows Agregar impresora (opcién alternativa).

NOTA:Antes de comenzar la instalacién del controlador de laimpresora, asegurese de estar
registrado como usuario con permiso para instalar el controlador.

5.1 Instalacion De Controladores De Impresoras
Utilizando Prnlnst

El Asistente de instalacion de impresora (Prninst) es una aplicacién dedicada para instalar
controladores de impresoras en sistemas basados en Windows.

La instalacién basada en Prninst estéa disponible para los dispositivos conectados aredes LAN o
cualquier puerto de la computadora, excepto los puertos USB. Para las impresoras compatibles
con el procedimiento de instalacién plug and play, consulte Configuracion del controlador de

Plug-and-Play.

Pueden encontrarse versiones de Prninst para impresoras fabricadas por mdltiples
proveedores en el NicelLabel sitio de descargay en los CD de instalacion.

Descargue el controlador de impresora correcto en el disco local y ejecute el archivo .exe
autoextraible descargado. Prninst se abre automaticamente. Siga los pasos del asistente
descritos abajo para instalar el controlador.

1. Descomprima los archivos de instalacién en una carpeta. Ejecute el archivo .exe
autoextraible. Aparecera la pantalla de bienvenida. Haga clic en Siguiente.
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Prninst - Welcome

This wizard will help you install your printer driver.

IF pou want to ingtall a USE printer, connect the
printer to the computer and ugze the Windows Found
MWew Hardware wizard instead

Click <Mext> o begin the installation procedure.

Werzion: 5.3.33

Copyright [C) 2000-2015 Euro Pluz d.o.o.
All Rights Fleserved.

Exit Help < Previous Mest >

2. Seleccione Instalar impresora.

Prnlnst - Options

Installation Dptions
Flease select what kind of inzstallation/uninstallation yau wizh o choose

< Install Printer
Installs one or multiple printers on the system.

Exit Help < Previous Mest >
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3. Acepte los términos del acuerdo de licencia y haga clic en Siguiente.

Prnlnst - License Agreement

License Agreement
Please read the following license agreement carefully,

NICELABEL PRINTER DRIVERS - WINDOWS
DRIVERS FOR THERMAL PRINTERS
LICENSE AND LIMITED WARRANTY

NicelLabel Printer Drivers are true Windows printer drivers that can be used for label printing
by the NiceLabel software products or any third-party Windows application. Optimal results
and fastest printout speeds can be best cbiained from the Nicelabel software products.

The only two allowable distribution channels of NiceLabel Printer Drivers are from the
NicelLabel CO-ROM/DWD and downloadable distributions on the NiceLabel website
(httpcifwww nicelabel.com). You may not distribute, lease or rent NiceLabel Printer Drivers W

()1 accept the terms in the license agreement

(@ | do not accept the terms in the license agresment

Exit Help < Previous Mext >

4. Seleccione el fabricante y el modelo de impresora correcto. Haga clic en Siguiente.

Prnlnst - Selecting the printer

Select Printer
Please select the manufacturer and printer you want to install.

Select the manufacturer and model of paur printer. If the driver iz in a different folder or your
prinker came with a driver media, click <Change location:. [F pour printer iz not listed, consult
your printer documentation for a compatible printer.

Manufacturers: Printers:

MicePrinter 200dpi
MicePrinter 300dpi
MicePrinter BO0dpi

LChange location...

Exit Help < Previous

5. Aparecera la ventana Opciones de impresoras. Seleccione el puerto correcto, agregue
un puerto o eliminelo.

www.nicelabel.com



Prnlnst - Options

Printer Dptions
Please select port, printer name and language.

Enter the name for your printer. Alzo, select the port your printer iz connected to. “When you are
done, select <Mext> to install the printer and add an icon to the Printers folder.

Driver vergion: E.0.15.0

Printer name: MicePrinter 1200dpi
Available ports:

copz fdd Part,..

FILE: Delete Port...

LPT2:
LF'_T 3 [¥]

11 want to use this printer a3 the ‘Windows default printer.

Select language: Enaglizh b

Exit Help < Previous

6. Alhacer clic en Agregar puerto, aparece la ventana Configuracion del puerto TCP/IP

avanzado. Escoja la configuracién de la red de impresoras correcta y haga clic en
Aceptar.

Advanced TCP/IP Port Configuration

Port Mame
Mame: LAN_|

TCP/IP Data
Printer Mame or IP Address: |

Port Mumnber: (5100

0K | Cancel |

NOTA:Cuando utilice impresoras en red, siempre debe estar instalado el puerto TCP/IP
avanzado. Unicamente la conexién establecida con el puerto TCP/IP avanzado
garantizar el trafico bidireccional de datos entre el controlador de laimpresoray la
impresora. Este servicio no puede llevarse a cabo con un puerto TCP/IP estandar.

7. Aparecerdlaventana Opciones de instalacién adicionales, que le permite instalar Nice
Status Monitor (opcional).
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Prninst - Additional Installations

Additional Install Options
Please choose if you want to install Mice Statuz Maonitor,

[]iL aunch installation of Mice Status Monitor S etup Wizard

Setup will launch Nice Status Monitor Wizard. Nice Statuz Monitor is an application which will
zinplify the use of printers. IF you want ta launch the installation later just run the
"statusmonitorzetup.exe’’ in the driver installation folder.

Exit Help < Previous

8. Habilite la opcién Iniciar instalacion del Asistente de configuracion de Nice Status
Monitor para instalar Nice Status Monitor después de hacer clic en Finalizar. Puede optar
por instalar el controlador sin él, para hacerlo, deshabilite la opcién y haga clic en
Finalizar.

SUGERENCIA: La aplicacion Nice Status Monitor simplifica la administracién de
multiples impresoras. Esta aplicacién se puede agregar mas tarde. Para instalarlo,
ejecute StatusMonitorSetup.exe en la carpeta de instalacion del controlador.

5.2 Instalacion De Controladores De Impresoras
Utilizando Windows Installer

La instalacién de los controladores de impresoras utilizando Windows Installer se realiza en los
dispositivos conectados mediante uno de los siguientes puertos:

o Puerto USB

o Puerto paralelo (LPT)
5.2.1 Configuracién Del Controlador De Plug-and-Play

Durante este procedimiento, Windows detecta automaticamente el hardware recién conectado
utilizando un evento plug-and-play en ambos puertos: USBy LPT.

Siga estos pasos para instalar un controlador de impresora NicelLabel:
1. Enchufe laimpresora en una toma de corriente y préndala.

2. Conecte laimpresoraaun puerto USB o LPT de la computadora.
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3. Elcontrolador se encuentra en lineay se descarga en la computadora. Inmediatamente
se realiza la instalacién automética.

4. Laimpresorainstalada estd lista para imprimir.

NOTA:Verifique las especificaciones si conecta una impresora al puerto USB 3.0. Algunas
impresoras no son compatibles con el estandar USB 3.0.

NOTA:La deteccién automatica de las impresoras es compatible con los puertos USBy LPT
Unicamente. El controlador debe instalarse utilizando Prninst en otros puertos.

El sistema operativo verifica automaticamente Windows Update e instala el controlador.

Device Setup
Installing device...
Please wait while Setup installs necessary files on your system. This may take
- several minutes,
(%)
PR
L

5.2.2 Controlador De Impresoras Disponible En El Sitio Windows
Update

Si el controlador de laimpresora estéa disponible en Windows Update, se descarga e instala
automaticamente.

En los sistemas operativos mas modernos (Windows 7 y superior), se muestra un mensaje de
notificacion del sistema. Si hace clic en el mensaje de notificacién, se abre el cuadro de dialogo
Instalacién de software de controlador. Controle el estado de la instalacién utilizando este
cuadro de dialogo:

. ~
"_! Driver Software Installation R ——— - Iﬁ

Your device is ready to use

USEB Printing Support + Ready to use
-- - «f Ready to use

Close
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5.2.3 Controlador De Impresora No Disponible En El Sitio
Windows Update - Instalacion Manual Del Controlador De
Impresora

Si el controlador de laimpresora no esté disponible en el sitio Windows Update, descargue el
controlador en el disco local. Siga estos pasos para instalar un controlador de impresora
NicelLabel utilizando el procedimiento manual de Windows Agregar una impresora.

1. Enchufe laimpresora en una toma de corriente y préndala.
2. Conecte laimpresora ala computadora.

3. Windows detecta laimpresora.
4

. Windows Update busca automaticamente el controlador en linea y falla. Comience lains-
talacién manual.

La instalacién manual del controlador varia segun el sistema operativo. Siga los pasos descritos
a continuacion.

1. Abrael Panel de control y haga clic en Hardware y sonido > Dispositivos e impre-
soras > Administrador de dispositivos

2. Expandir el nodo Otros dispositivos. La impresora instalada se incluye aqui.

3. Hagaclic con el botén derecho en laimpresoray seleccione Actualizar software de con-
trolador.

4. Enlapregunta, (Como desea buscar el software de controlador? seleccione Buscar
software de controlador en el equipo.
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6 Desactivacion de software

Cuando utilice el software NicelLabel 2017 activado con una clave de licencia de software, puede

desactivarlo y mover la licencia a otra estacién de trabajo.

NOTA:Con los productos de multiples usuarios de NicelLabel, puede instalar un nimero
ilimitado de clientes de NicelLabel. La unidad de licencia para los productos de mdltiples
usuarios de NicelLabel es un puesto de impresora. Cada impresora Unica que utilice para
imprimir etiquetas necesita una licencia.

En NiceLabel 2017, las licencias son
En las siguientes secciones, encontrara mas detalles.

« Procedimiento de desactivacion de la licencia

« Mover la licencia del software a otra computadora

6.1 Procedimiento De Desactivacion De La
Licencia

Para desactivar la licencia NiceLabel, realice lo siguiente:
1. Abra cualquier programa NicelLabel 2017.

2. VayaaArchivo > Acerca de y haga clic en Desactivar licencia. Se abrira la ventana de
advertencia de desactivacion de licencia.

A You are about to deactivate your license.

After successful deactivation application will close. It is recommended that you close
any open soluticns as all unsaved changes will be lost.

Do you want to continue and deactivate your license?

Yes Ne Cancel

3. Haga clic en Si para desactivar la licencia o en No/Cancelar para salir del procedimiento
de desactivacion.

4. Lalicencia para usuario Unico se desactivaray podra activarse en otra estacion de tra-
bajo.

SUGERENCIA: Otra opcién para desactivar NiceLabel 2017 es desinstalarlo. Durante el
proceso de eliminacion, debera responder si desea eliminar la licencia o no.
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6.2 Mover La Licencia Del Software A Otra
Computadora

NiceLabel 2017 se ejecuta en todas las estaciones de trabajo en las que se activo. El software
puede activarse utilizando una clave de software o hardware.

6.2.1 Mover La Activacion Del Hardware

Para mover la licencia a otra computadora si cuenta con la clave de hardware USB, realice los
siguientes pasos:

1. Desconecte la clave de hardware USB de la computadora.

2. Instale NicelLabel 2017 en la computadora nueva. Consulte la seccion Procedimiento de

configuracion

3. Conecte lallave en otra computadora. Se activara la copia de NiceLabel 2017 instalada.

6.2.2 Mover La Activacion Del Software

Para mover la licencia a otra computadora utilizando una clave de software, realice los
siguientes pasos:

1. Ejecute cualquier producto NiceLabel 2017 en la computadora que esté activa
actualmente.

2. VayaaArchivo > Acerca de y haga clic en Desactivar licencia.

3. Seleccione la opcion Desactivar licencia. Siga el procedimiento definido en la seccién
Desactivacion de software

Si selecciona esta opcidn, se elimina la licencia de la computadora y se almacena
nuevamente en el servidor de activacion.

NOTA:La computadora debe tener acceso a Internet para transferir la licencia al
servidor de activacion.

4. Instale el software en la computadora nueva. Consulte la seccién Procedimiento de
configuracion.

5. Active el software en la computadora nueva. Consulte la seccién Activacion de la licencia
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7 Soporte con conexion

Puede buscar las Ultimas generaciones, actualizaciones, soluciones para problemas y preguntas

frecuentes (P+F) en el NicelLabel sitio de soporte.

Para obtener més informacién, consulte:

« Base de conocimiento: https://www.nicelabel.com/support/knowledge-base

« Soporte de NicelLabel: https://www.nicelabel.com/support/technical-support

o Tutoriales de NicelLabel: https://www.nicelabel.com/learning-center/tutorials

o Foros de Nicelabel: https://forums.nicelabel.com/

NOTA:Si cuenta con un Acuerdo de mantenimiento del servicio (SMA), comuniquese con el
soporte premium especificado en el acuerdo.
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