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2 Architektur

NiceLabel Control Center nutzt ein Client-Server-Modell. Es ermoglicht dem Server
(Control Center Webseite) die Bereitstellung von Ressourcen (z. B. konsolidierter
Dateispeicher und Verlauf der Druckereignisse) und dem Client die Bereitstellung von
Funktionen flr Etikettendesign und -druck. Clients und Server kommunizieren anhand des
TCP/IP-Protokolls Uber ein Computernetzwerk.

TIPP: Die vollstdndigen Systemanforderungen finden Sie im Abschnitt
Systemanforderungen.

Remote Management Site
Lokaler Zugriff auf Control Center per RDP
oder Firewall-Konfiguration

NiceLabel LMS 2017 E

. =]
- —— -
ClientPC 1@ ---

Druckproduktivititssteigeru
g @ Firewall
Dokumentenmanagement-
Client-PC 2 ‘ersionsgenehmigung und -
Speicher, Indexierung und C
@ Druckermanagementund - =
Bidirektionale Kommunikation fir i g i ng|
g minutengenauen Status und RD::EH?BSIEI‘I;E ;uhteljﬁssleuem Ms sqL
ﬁ Volumenverfolgung SIEINIIE SEhE = database
Client.PC Etlkeﬂendremgn und App—ﬂuﬂder
Web Printing und Automation
- Desktop oder Server Windows
e 11
g @ s --NET Framework 4.5
- Microsoft SQL Datenbank
Client-PC 4
Produktionsstandort
g 6 Umfasstalle Serverund Client-PCs
mit LMS Enterprise Lizenzen

Client-PC 5
Control Center Webseitenansicht

2.1 Serverkomponenten Und -rollen

Im Folgenden finden Sie die Komponenten, die Sie auf dem Server installieren missen. Die
ersten beiden Serverkomponenten sind obligatorisch.

« Webanwendung. Dies ist die Haupt-Softwarekomponente von Control Center, die
anhand der .NET-Plattform auf Microsoft Internet Information Services (IIS) ausgefiihrt
wird.

Datenbank-Backend. Dies ist der Datenbank-Server, der Microsoft SQL Server ausfihrt
und die Control Center Datenbank (standardméaBig NiceAN) hostet.

« RemoteApp-Backend (optional). Dies ist der Microsoft RemoteApp-Server, der zur
Vero6ffentlichung des NicelLabel Clients fir Control Center Benutzer konfiguriert wird. Mit
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RemoteApp kdnnen Sie es Benutzern ermdglichen, Programme, auf die tber
Remotedesktopdienste von fern zugegriffen wird, so zu nutzen, als wéren sie auf dem
lokalen Computer installiert.

HINWEIS:Dieses Installationshandbuch erklart die nétigen Schritte zur Konfiguration
des bereits installierten und aktivierten RemoteApp-Servers, der mit der NiceLabel
Software genutzt wird. Die Installation des RemoteApp-Servers wird in diesem
Installationshandbuch nicht behandelt. Die erforderlichen Informationen entnehmen
Sie bitte den entsprechenden Microsoft-Handbiichern.

2.1.1 Anderungen An Server Mit Web-Rolle

Auf dem Server werden zwei lokale Windows-Benutzer installiert, EPM_USER und EPM_
DBADMIN. Wenn Control Center Daten aus einer Datenbank liest oder Daten in die Datenbank
schreibt, agiert es als EPM_USER und greift mit den Sicherheitseinstellungen dieses Kontos auf
die Datenbank zu. Auf dem Server muss ein identisches EPM_USER-Konto mit der Datenbank-
Rolle angelegt werden (derselbe Benutzername und dasselbe Passwort).

Folgendes wird auf dem [IS-Anwendungsserver installiert:

« EPM-Anwendung. Die Anwendung EPM wird unter der Standard-Website ausgefuhrt, und
der Zugriff auf sie erfolgt tber den TCP-Port 80. Um auf Control Center zuzugreifen,
geben Sie die folgende URL in lnren Webbrowser ein:

http://server/EPM

« EPMWebDAYV Site. Diese Site ermdglicht den Zugriff auf die Dateien, die anhand von
WebDAV-Technologie im Dokumentenspeicher abgelegt werden. Die Site wirdam TCP-
Port 8080 ausgefihrt. Beispielsweise 6ffnet der NiceLabel Etiketten- und Masken-
Designer die Datei aus dem Dokumentenspeicher ber WebDAV. Sie kdnnen mithilfe der
folgenden Syntax auf die Dateien zugreifen. Die erste 6ffnet die Datei direkt per
WebDAYV, die zweite 6ffnet sie Uber einen WebDAV-Redirector, der auf dem Client
installiert wird (diese Windows-Funktion ist ab Windows Vista verfligbar).

\\server@8080\DaviiWWRoot\folder\label.1lbl
http://server:8080/folder/label.1lbl

« Zwei Anwendungs-Pools. Die Anwendungs-Pools ,EPMAppPool" und
EPMWebDAVAppPool" stellen sicher, dass die Control Center Anwendung isoliert von
anderen Anwendungen auf diesem lIS-Server ausgefihrt wird.
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) Internet Information Services (IIS) Manager
& |2 » TRANER + Application Pools

File View Help
Connections EPM-Anwendung zur Standardwebsite
Q- |Z |8 hinzugefugt s
jﬂ Start Page T PagETeEyoUViEew and Tansge the list of application pools on the server.
4 -85 TRAINER (TRAINER\AdY Ainistratar) Application pools are associated with worker processes, contain one or more

7 Application Pool

applications, and provide isolation among different applications,
4 (@] Sites
4 €D Default Wi Site Filter:

I aspnét_client Name

Hinzugefugte Anwendungs-Pools n:
EPMAppPool und i

b EmbedPortal 2 NET w45
b P EPM (3 NET ¥45 Classi WPMWebDAVAppPool pli
b WebPrinting L Defaultappe, Tarted VA0 TnEegrated Applicz
v € EPMWebDAY Y Embedpatfal Started  vA.0 Integrated Appli
b Redigect port 20 to 443 LI EPMARpPool Started A0 Integrated Appli
2} EPMWebDAVAppPool Started w40 Integrated Appl
= = 4.0 Integrated Applics

Integrated Appli

Hinzugeflgte Site EPMWebDAY, um WebDAV-Zugriff B
aufden Dokumentenspeicher zu erméglichen

Der folgende Dienst wird im Windows-System installiert:

« NicelLabelEPMProxyService. Dieser Dienst ist flr Lizenzierung und Synchronisierung
zwischen den parallel genutzten Dokumentenspeichern in einer mehrschichtigen Umge-
bung zustandig.

2.1.2 Anderungen An Server Mit Datenbank-Rolle

Auf dem Windows-Server, wo SQL Server installiert ist, werden zwei lokale Windows-Benutzer
installiert: EPM_USER und EPM_DBADMIN.

Diese beiden Windows-Benutzer werden dem SQL Server als ,Anmeldungen” hinzugefiigt. Der
einzige Zweck der beiden Windows-Benutzer besteht darin, dass Control Center wahrend der
Interaktion mit der ausgewdahlten Datenbank — Nice AN oder eine andere - ihre Identitat
annimmt.

StandardmaBig nutzt Control Center Windows-Authentifizierung wahrend der Interaktion mit
dem SQL Server.

)

Object Explorer
Connect~ 3¢ &) m Q; é

= D, trainersqlexpress (SQL Server 11.0.5058 - sa)
3 Databases
= C3 Security
= 3 Legins

&y ##MS_PolicyEventProcessingLogings
&) ##MS_PolicyTsqlExecutionLogin#
5] BUILTIN\Users
A db
A NT AUTHORITY\SYSTEM Zwei lokale Windows-Benutzerkonten werden
B NT Service\MSSQLESQL dem SQL Serverals ,Anmeldungen”
A NT SERVICE\SCLWI hinzugefugt

A TRAINER\EPM_DBADMIN
a
[ Server Roles
[ Credentials
3 Server Objects
1 Replication

Rollen und Benutzerrechte fir die Windows-Konten innerhalb des SQL Servers sind:
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« EPM_DBADMIN. ,Connect SQL" und ,Create any database”. Das Installationsprogramm
nimmt die Identitat dieses Benutzers an, um die Datenbank zu erstellen und sie mit
anfanglichen Daten zu flllen. Dieser Benutzer wird auch zum Datenbankeigner. Der
Benutzer wird nur der ausgewahlten Datenbank zugeordnet.

EE T o - e
2 Server Roles
147 User Mapping Login name: TRAINEREPM_DBADMIN
E Securables searh.
MName Tipe
[} TRAINER\SQLEXPRESS Server

Benutzer EPM_DBADMIN kann beliebige Datenbanken aufdem
SAL Server erstellen und wird zur Erstellung der Control Center
Datenbank genutzt.

Connection Permissions for EXPRESS
Server: Beplicit | Effective
treinerslexpress Pemmission rtor Grant With Grart Deny =
Connection: Connect 5QL E ] ]
= Connect SQL sa = =
2 View connection properties Corttrol server B B ]
Creste any database = = = |E|
Progress Create any databass sa E ]
Ready Create availability group = = =
Mraste NN avark neki = = o1
< m +

« EPM_USER. Die Control Center Anwendung nimmt die Identitat dieses Benutzers an,
wenn sie mit der Datenbank interagieren muss. Der Benutzer wird nur der ausgewahlten
Datenbank zugeordnet.

Wenn Sie das Haupt-Installationsprogramm verwenden, um die Anwendung und die
Datenbank im Standardmodus zu installieren, werden die Zugriffsberechtigungen
automatisch konfiguriert. Wenn Sie einen benutzerdefinierten Benutzer verwenden,
mussen Sie die Zugriffsberechtigungen manuell konfigurieren.
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5 Login Properties - EPM_USER AN X |

Select a page . -
#A General ‘S £l @ Lj $E3
1% Server Roles
f User Mapping Users mapped to this
g Securables Map Der Benutzer EPM_USER wird der Control
1= Status [&] Center Datenbank (hier NiceAN)zugeordnet.
0
D r 3
| NiceAN EPM_USER nan =)
[ tempdb
~ Database role membership for: Nice AN
Conneciion
("] db_accessadmin
Server: ) [] db_backupoperstor
1592.168.21.183 \aglexpress [ db_datareader
Connection: [ db_datawriter
23 (] db_ddladmin
(™| db_denydatarsader
2{ View connection properties 7] db_denydatawriter
(7] db_owner
Progress (] db_securityadmin
[¥] public
Ready R
Die Berechtigungen des Benutzers EPM_USER)
in der Datenbank namens NiceAN.
| 418 Lanc

Diese zwei Benutzer kbnnen Windows- oder SQL-Benutzer sein. Die Standardinstallation
erzwingt einen Windows-Benutzer. Um einen SQL-Benutzer zu verwenden, fihren Sie die
Dienstprogramme fir die erweiterte Installation aus.

HINWEIS:Hier stehen weitere Parameter fir das Installationsszenario zur Verfigung, mit
denen Sie lhren eigenen EPM_DBADMIN oder EPM_USER definieren oder einen voéllig
anderen Satz von Benutzernamen verwenden kénnen. Sicherungsfahige Elemente fur
benutzerdefinierte Datenbankbenutzer konfigurieren

Folgendes wird auf dem SQL-Datenbankserver installiert:

« Control Center Datenbank. Diese Datenbank enthélt alle Daten in Verbindung mit dem
Control Center.

Object Explorer
Connect~ & @) m 7 [Z] 5 {
=] [3 trainerisqlexpress (SQL Server 11.0.5058 - sa)
= C@ Databases
3 System Databases
[J FoodAllergens
| GHs
|l GHS Backup
=] [J MiceAM
1 Database Diagrams
[d Tables
L3 Views
L3 Synonyms
3 Programmability
3 Service Broker
3 Storage
3 Security
| Portal

Die NiceAN-Datenbank mitallen Control
Center Daten.
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WARNUNG: Auf einem Failover-(Hochverfiigbarkeits-)Clustersystem kdnnen keine lokalen
Windows-Benutzerkonten erstellt werden. Wenn Sie die Control Center Datenbank auf
einem geclusterten SQL Server installieren mdéchten, muss dies separat von der Control
Center Hauptinstallation geschehen. So kdnnen Sie entweder ein Windows-Domain-
Benutzerkonto oder ein SQL-Benutzerkonto fir die Verbindung mit dem SQL-Server
konfigurieren. Installation auf mehreren Servern

2.2 Client-Komponenten

Installieren Sie die im Folgenden aufgefihrten Client-Komponenten:

« NicelLabel Designer (einschlieBlich NiceLabel Print). Die NiceLabel Designer
PowerForms Produktebene wird flr Etikettendesign- und Laufzeitaktivitdten verwendet.

« NicelLabel Druckertreiber. NiceLabel Designer nutzt NiceLabel Druckertreiber, um
einen optimalen Druckauftrag fur den Zieldrucker zu erstellen.

« Unterstiitzung fiir WebDAV. Unterstitzung fir WebDAYV installieren.

Wenn Sie die Anwendungsserver-Technologie aktivieren, miissen Sie keinerlei Client-Software
auf dem Rechner installieren. Das NicelLabel Programm wird in einem eigenen, anpassbaren
Fenster ausgefihrt, das zwischen mehreren Monitoren verschoben werden kann, einen
eigenen Eintrag in der Taskleiste hat und in Sachen Erscheinungsbild und Benutzererfahrung
mit einer installierten Desktopanwendung identisch ist. Die Anwendung wird auf einem Server
ausgefihrt, aber ihre Benutzeroberflache wird auf dem Desktop des Clients angezeigt.

2.3 Architektur Mit Einem Oder Mehreren
Servern

Control Center kann auf einem einzelnen Server installiert werden, der alle Rollen ausfilhrt;
alternativ konnen die Rollen auch auf mehrere Server verteilt werden.

« Einzelner Server. Die Architektur legt alle erforderlichen Komponenten auf einem
einzelnen Server ab. In diesem Fall ist ein einziger Rechner mit Windows Server fir die
NiceLabel Software zustandig. Auf diesem Rechner kénnen keine anderen Anwendungen
installiert werden, sodass Sie sich keine Gedanken um Kompatibilitdtsprobleme mit
anderer Software machen missen. Dieser Windows Server-Rechner wirde mit der Web-
Rolle (IIS) und der Datenbank-Rolle (Microsoft SQL Server) konfiguriert werden. Da alle
Komponenten auf demselben Server installiert werden, bendtigen Sie wahrend der
Installation nur einen lokalen Administrator. Die Berechtigungen dieses Benutzers
werden fur die Installation der Software und der Datenbank verwendet.

HINWEIS:Um Control Center in einer einzigen Serverarchitektur zu installieren, fihren
Sie das Installationsprogramm aus und folgen Sie den Aufforderungen auf dem
Bildschirm.
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o Mehrere Server.In einer Umgebung mit mehreren Servern sind die
Anwendungsverarbeitungs- und Datenmanagement-Funktionen physisch getrennt. Sie
haben einen Windows Server-Rechner mit der Web-Rolle (IIS) und einen anderen mit der
Datenbank-Rolle (Microsoft SQL Server). Weiterhin kann sowohl die Anwendungs- als
auch die Datenbankumgebung fir die Ausfihrung in einem Clustersystem konfiguriert
werden. Die Datenbankumgebung wird im Hochverfligbarkeits-(Failover-)Cluster
konfiguriert, wahrend die Anwendungsumgebung im Lastausgleichs-Cluster konfiguriert
wird.

In diesem Fall ist mehr Basisarbeit erforderlich, um die Systeme fiir die Installation
vorzubereiten. Da mehr Systeme involviert sind, miissen Sie das entsprechende
Benutzerkonto mit Berechtigungen zur Installation der Anwendung und der Datenbank
abrufen.

HINWEIS:Die Schritte zur Installation von Control Center in einer Umgebung mit
mehreren Servern héangen von der SQL Server-Installation ab. Wenn der entfernte
SQL Server im Standalone-Modus ausgefuhrt wird, kdnnen Sie das
Installationsprogramm verwenden und den Aufforderungen auf dem Bildschirm folgen.
Wenn der entfernte SQL Server im Hochverfligbarkeits-Clustermodus ausgefihrt wird,
mussen Sie zuerst die Datenbank erstellen (mit einem anderen
Installationsprogramm), gefolgt von der Control Center Webanwendung. Installation
auf mehreren Servern.

www.nicelabel.com
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3 Checklisten

3.1 Checkliste Vor Der Installation

O

O

SERVER-CHECKLISTE

Verfiigbarer Zugriff auf die Windows-Konten mit Administratorrechten und das SQL-
Systemadministrator-Konto

WARNUNG: Wenn Sie die Software auf mehreren Servern installieren, missen alle Uber
dieselbe Windows-Domain verwaltet werden.

Um die NicelLabel Software zu installieren, benétigen Sie Zugriff auf den Benutzer mit
Administratorrechten:

1. Auf dem Windows-Server mit der Internet Information Services-Rolle (lIS), auf dem
Sie die Control Center Website installieren moéchten.

2. Aufdem Windows-Server mit der Microsoft SQL Server-Rolle, wo Sie die Control
Center Datenbank installieren mochten, sodass die Benutzer EPM_DBADMIN und
EPM_USER als lokale Windows-Benutzer hinzugefligt werden kénnen. Das
bereitgestellte Windows-Konto muss ein Domain-Benutzer (kein lokaler Windows-
Benutzer) und ein Mitglied der lokalen Administratoren-Benutzergruppe sein.

3. Aufdem SQL Server, damit die Control Center Datenbank zum SQL Server hin-
zugeflgt werden kann. Fur den eingegebenen Benutzer muss auf dem SQL Server
die Server-Rolle ,sysadmin” definiert sein. Er muss mit dem SQL-Benutzernamen
identisch sein, fur gewohnlich ,sa".

HINWEIS:Wenn das Windows-Benutzerkonto, das Sie zur Installation von Control Center
verwenden mochten, auch auf dem Windows-Rechner mit SQL Server und auf dem SQL
Server selbst Uber Administratorrechte verfiigt, benoétigen Sie nur diesen einen
Namen/dieses eine Passwort (und kdnnen die Informationen zu den Schritten 2 und 3
ignorieren).

Internetzugang fiir den Aktivierungsprozess

Sie bendtigen Internetzugang, um NiceLabel Control Center zu aktivieren. Sie missen
keine Internetverbindungen zum Windows-Server erlauben, auf dem Sie Control Center
installiert haben. Sie kdnnen Control Center auch auf jedem anderen Computer mit
Internetzugang aktivieren.

Voraussetzungen fiir den Internet Information Services-(lIS-)Webserver erfiillen

o IIS Web Server installieren finden Sie die Webserver-Rollen, die Sie im IS aktivieren
mussen.

« Stellen Sie sicher, dass auf dem IIS die Standard-Website aktiviert ist.
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Voraussetzungen fiir den Microsoft SQL Server erfiillen

« Microsoft SQL Server installieren finden Sie eine Schritt-flr-Schritt-Anleitung zur

Installation eines neuen SQL Servers.

Die Control Center Datenbank erfordert die Installation von SQL Server mit
Sortierung ohne Unterscheidung nach GroB-/Kleinschreibung.

Wenn Sie Instanzennamen verwenden, missen Sie den Dienst ,SQL Server Brow-
ser” aktivieren. Auf diese Weise werden die Instanzen flir externe Clients sichtbar.

Aktivieren Sie das TCP/IP-Protokoll fir Inren SQL Server, sofern der SQL Server auf
einem anderen Rechner installiert wird als die Control Center Webseite. Starten Sie
den SQL Server-Konfigurations-Manager, erweitern Sie die SQL Server-

Netzwerkkonfiguration und aktivieren Sie das TCP/IP fir Ihnren Server/lhre Instanz.

= Sqal Server Configuration Manager i
File Action View Help
&= 2Bz H f
‘Q SOL Server Configuration Manager (Local) Protocol Mame Status
E SOL Server Services % Shared Memory Enabled
ﬂ SOL Server Network Cenfiguration (32bit) %~ Named Pipes Enabled
I % SQL Native Client 11.0 Configuration (32bit) || 5=Tcpsip Enabled

4 ﬂ S0L Server Network Cenfiguration
B Protocols for SQLEXPRESS
3 g 50L Mative Client 11.0 Configuration

Stellen Sie sicher, dass far lhren SQL Server das
TCP/IP-Protokoll aktiviert ist, wenn Sie eine
zweischichtige Architektur nutzen (Remote-SQL-

Lo W ) T o TEUEL,
p

« Stellen Sie sicher, dass eingehende Verbindungen in den SQL Server moglich sind.

Starten Sie die Windows-Firewall mit erweiterter Sicherheit und fligen Sie eine
neue Neue eingehende Regel hinzu, um dem Programm sqglservr.exe die Annahme
eingehender Verbindungen zu erlauben. Sie finden das Programm im Ordner
C:\Programme\Microsoft SQL
Server\MSSQL<Versionsnummer>.SQLEXPRESS\MSSQL\Binn.

"4 Windows Firewall with Advanced Security

File Action View Help

e s = @
B Windows Firewall with Advance [Tl
3 Inbound Rules Name | Protocols and Perts | Scope | Advanced | Local Pincipals | Remote Users |
B Outbound Rules @ Allow connection to SQL Server | Generd | ProgamandSevices | RemoteCopuers | a
% Connection Security Rules
@ soL witer Frograms
@ BranchCache Content Retrieval (HTTP-I
@ BranchCache Hosted Cache Server (HTT]
1@ BranchCache Peer Discovery (WSD-In)

Allow connection to SQL Server Properties

b B Menitoring
E O Ml programs that meet the specified condtions

®) This program

@ COM+ Netwark Access (DCOM-In) |-ExPRESS\WMSSQL\Binn\saiservrexe | | Browse.

@ COM- Remote Administration (DCOM-

(@ Core Networking - Destination Unreach. Application Packages

(@) Core Networking - Destination Unreach S oo e ko packaes nlac t

Sest, this e appl
1@ Core Networking - Dynamic Host Confi g Fisnde apples.

%CweNetwwkmg - Dynamic Host Confi P——

Core Networking - Internet Group Mana ’

(@) Core Networking - IPHTTPS (TCP-In) O, ?E;f!‘“ senvoss o ichfionle
(@) Core Networking - PV (IPvé-In) -
(@) Core Networking - Mutticast Listener D
(@) Core Networking - Multicast Listener Qi
1@ Core Networking - Multicast Listener Re
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O | Control Center auf einem Windows-Server mit aktivierter Remotedesktopdienste-
Rolle (Terminal Services) installieren

Um sicherzustellen, dass eine Anwendung fir die Nutzung in einer
Mehrbenutzerumgebung korrekt installiert wird, muss der Remotedesktopserver in den
Installationsmodus versetzt werden, bevor Anwendungen auf dem Server installiert
werden.

Tun Sie Folgendes:
« Unter Windows Server 2012 oder Windows Server 2012 R2:
1. Offnen Sie die Systemsteuerung.
2. Wahlen Sie Programme.

3. Wahlen Sie Anwendung auf dem Remotedesktopserver installieren.

¥ Action Center
¥ Cclor Management

@ Default Programs

4] Administrative Tools
ig] Credential Manager

&4 Device Manager

mg AutoPlay
7 Date and Time

#3 Devices and Printers

B Display © Ease of Access Center ' Folder Options
|4 Fonts G €1 Internet Options
&, i5CS! Initiator @2 Keyboard 7 Mouse

%% Network and Sharing Center B Notification Area Icons & personalization

W& Phone and Modem 4 Power Options {8 Programs and Features

# Region and Language (% RemoteApp and Desktop Connections & Sound

(_‘) Sync Center B System ol Taskbar and Start Menu

1| Text to Speech = Troubleshocting ‘iﬁ User Accounts

4. Suchen Sie nach dem Installationsprogramm, klicken Sie auf OK und folgen
Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

« Unter Windows Server 2008 oder Windows Server 2008 R2:
1. Offnen Sie die Systemsteuerung.
2. Wahlen Sie Anwendung auf dem Terminalserver installieren.

3. Suchen Sie nach dem Installationsprogramm, klicken Sie auf OK und folgen
Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

HINWEIS:Dieses Tool ist nur verfugbar, wenn Sie den Terminalserver installieren. Es
versetzt den Terminalserver automatisch in den Ausfiihrungsmodus, wenn die
Anwendungsinstallation abgeschlossen ist.
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O  Control Center in einer Umgebung mit strengen Gruppenrichtlinien installieren, in
denen die Benutzernamen und Passworter strengen Regeln entsprechen miissen

Wahrend der Installation von Control Center werden die Windows-Benutzer EPM_
DBADMIN und EPM_USER auf dem Rechner mit Control Center und dem Rechner mit SQL
Server, der die Control Center Datenbank hostet, installiert. Diese Benutzer haben ein
starkes Passwort, das aber fir einige Umgebungen nicht stark genug ist.

In diesem Fall missen Sie das Passwort oder sogar den Benutzernamen andern, um den
Sicherheitsrichtlinien des Unternehmens zu entsprechen. Die Anderungen kénnen mit
dem Add-On-Hilfsprogramm vorgenommen werden, das Sie auf der Installations-DVD im
Verzeichnis \Install\Control Center\Advanced Installation” finden. Die Anleitung dafir ist in
der PDF-Datei enthalten.

O | Control Center auf einem Microsoft SQL Server in einem Hochverfiigbarkeits-
(Failover-)Cluster installieren

Der SQL Servercluster hat keine lokalen Windows-Benutzer. Das Standard-
Installationsprogramm fir Control Center kann in einer solchen Umgebung nicht
verwendet werden.

Sie mussen ein anderes Hilfsprogramm nutzen, um die Control Center Datenbank manuell
auf dem SQL Server zuinstallieren. Nach Installation der Datenbank kdnnen Sie mit der
Standardinstallation von Control Center beginnen. Sie miissen jedoch angeben, dass die
Datenbank bereits auf dem SQL Zielserver installiert ist; das Installationsprogramm wird
die Datenbankinstallation Uberspringen und mit dem nachsten Schritt fortfahren.

Installation auf mehreren Servern.
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0 | Ist der TCP-Port 8080 auf dem Windows-Server, auf dem Sie Control Center
installieren méchten, noch verfiigbar?

Prifen Sie, ob der TCP-Port 8080 nicht durch eine andere Anwendung auf demselben
Rechner belegt wird. NiceLabel Control Center belegt Port 8080, um WebDAV Zugriff auf
den Dokumentenspeicher zu ermdglichen. Falls der Port bereits in Verwendung ist,
mussen Sie fur die Kommunikation zwischen WebDAV und dem Dokumentenspeicher
einen anderen Port wahlen. Fir den eingegebenen Benutzer muss auf dem SQL Server die
Server-Rolle ,sysadmin” definiert sein.

Sie kdnnen das Windows Befehlszeilen-Hilfsprogramm netstat.exe ausfihren, um eine
Liste mit ge6ffneten Ports auf dem Rechner anzuzeigen.

Tun Sie Folgendes:
1. Offnen Sie ein Eingabeaufforderungs-Fenster.
2. Geben Sie den folgenden Befehl ein:

netstat -ano

3. Hierist ein Bildschirmfoto des Rechners, auf dem Control Center bereits installiert
wurde. Sie sehen, dass Port 8080 bereits genutzt wird (er befindet sich im
LISTENING-Status). Der Prozess mit PID 4 verwendet den Port.

EX Administrator: C\Windows'\system32\cmd.exe I;Ii-

sUserssAdministrator>netstat —ano
Active Connections

Address State

H LISTENING
LISTENING
LISTENING
LISTENING
LISTENING
LISTENING
LISTENING
LISTENING
LISTENING

Local Address
.@:-8@

F.

a.
a.
a.
a.
a.
a.
a.
A

IEIEEEEE@I
IO

Port 8080 wird vom Prozess mit der ID 4
genutzt

.A:56512
-148.175:13% e —— -
-148.175:55137 192.168.148.183:4%9168 EST SHED
5] 5] LISTENING
LISTENING
LISTENING

Sie kdnnen einen Task-Manager 6ffnen, um anzuzeigen, welche Anwendung den
Prozess mit der ID gedffnet hat.

= Task Manager
File Options View

Proceszes | Performance | Users | Details | Services

- 5% 40%

Mame Status PID CPU Memory
51 System interrupts - 0% 0MB

51 System 4 0% 0.1 MB

[ Service Host: Local Service (Mo ... 72 0% 49 MB
5| Windows Session Manager 212 0% 0.3 MB

( 220 0% 1.2 MB

Prozess-ID 4 gehort zu ,System®. Beim

,System” (in diesem Fall IIS) ist Port 8080 236 0% 1.6 MB
geoffnet 72 0% 28 MB “j
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4. Wenn Sie sehen, dass der Port 8080 bereits in Verwendung ist, missen Sie einen
anderen Port fir Control Center wahlen, damit die vorhandene Anwendung nicht
unterbrochen wird.

3.2 Checkliste Nach Der Installation

SERVER-CHECKLISTE (NiceLabel Control Center)

O | In der Firewall gedffnete Ports
Stellen Sie sicher, dass die folgenden eingehenden Verbindungen erlaubt sind:

« 80 TCP: Eingehende Verbindungen zum Control Center. Die Browser auf den Rech-
nern 6ffnen die Control Center Seite. Der Dienst ,LabelServices” auf dem Rechner
sendet Informationen zu Druckprozessen/-status an das Control Center.

« 8080 TCP: Eingehende Verbindungen zum Dokumentenspeicher (WebDAV-Nut-
zung). Wenn Sie wahrend der Installation einen anderen Port gewahlt haben, stellen
Sie sicher, dass dieser geotffnet ist.

o 6773 TCP: NiceLabelProxyService2017. Verbindung fir Anwendungsmanagement-
Streams und Lizenzierung.

O | Unterstiitzung fiir WebDAV zur Verwendung von Dateien im Dokumentenspeicher

Auf jedem Rechner, der Zugriff auf die Daten in einem Dokumentenspeicher bendtigt,
muss Software zur WebDAV-Unterstltzung installiert sein. In den Betriebssystemen
Windows 7, Windows 8/8.1 und Windows 10 ist die WebDAV-Unterstlitzung bereits
installiert. Bei anderen missen Sie die entsprechende Software vor Nutzung des
NiceLabel Clients installieren.

HINWEIS:Der ,Client” ist nicht ausschlieBlich eine der NiceLabel Designer
Anwendungen, sondern jede Software, die auf den Dokumentenspeicher zugreift,
einschlieBlich NiceLabel Automation oder sogar Windows Explorer.

Unterstltzung fur WebDAV installieren.

www.nicelabel.com 16



O | Datenbankarchivierungs-Szenario aktivieren

Konfigurieren Sie die regelmaBige Archivierung von Control Center Daten, die in der der
Datenbank gesammelt wurden. Die Archivierung setzt SQL Server-Ressourcen frei. Bei

einer Standa
eingestellt.

Stellen Sie si

rdinstallation von Control Center ist die Archivierung auf wochentlicher Basis

cher, den Zeitplan an Ihre Anforderungen anzupassen.

Tun Sie Folgendes:

1. Offnen Sie den Computer, auf dem Control Center installiert ist, und filhren Sie die
Anwendung namens ,Control Center Archive Configuration” aus.

Die aktuellen Archivierungseinstellungen werden angezeigt.

2. Nehmen Sie eine Feinabstimmung der Einstellungen oder des Zeitplans fiir die

Archiv

ierungs-Task vor und legen Sie fest, wie alte Eintrage aus dem Verlauf

entfernt werden sollen.

Task Name: Name der Archiv-Task (kann nicht geédndert werden).

Ausfiihren: StandardmaBig wird die Task einmal pro Woche ausgefihrt. Flr
Umgebungen mit vielen Druckaktivitdten empfiehlt es sich, diese Einstellung
in , Taglich” zu dndern.

Um: Tageszeit fur die Ausfihrung der Task.

Alle: Wochentag, an dem die Task ausgefuhrt wird, wenn ,Wd&chentlich® oder
.Monatlich” ausgewahlt ist.

Aktion: Wahlen Sie Archiv, wenn die Datenbank vor dem Ldéschen archiviert
werden soll, oder Loéschen, wenn keine Archivierung nétig ist und alte
Datenbankeintrage einfach geléscht werden sollen.

Objekt alter als (Tage): Mindestalter von Datensatzen (in Tagen), die
archiviert oder geléscht werden sollen.

Archivpfad: Verzeichnis, in dem die Archivdatei gespeichert wird.

Archivdateiname: Name der Archivdatei, in der Datensatze archiviert
werden sollen.

Datum und Zeit zum Dateinamen hinzufiigen: StandardmaBig werden
Datumund Zeit an den Namen jeder Archivdatei angehangt. Deaktivieren Sie
diese Option, falls Sie den Zeitstempel nicht benétigen.

3. Die Archivierungs-Task wird als Task in der Windows-Anwendung
Aufgabenplanung definiert. Sie kdnnen detailliertere Parameter anpassen, indem
Sie die Task Control Center Archivingin der ,Aufgabenplanungsbibliothek”

offnen

www.nicelabel.com
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© Task Scheduler == -

File Action View Help

= #(E BE
(© Tesk Scheduler (Local) Name SENE)| 55 Actions
I Task Scheduler Library ) CunlmlCcnlcrArchiving [ e e e | Task Scheduler Library -
) Optimize Start Menu Cache ... Ready When computer is idle T Create Basic Task..
v Create Task..
Import Task..
7 Display All Running Ta...
Bearbeiten Sie die Aufgabe ,Control Center &] Disable All Tasks History
Archiving* > New Folder..
bgers | Actions | Conditions | Settings | History |  view )
Mame: [Control Center Archiving 21| @ Refresh
Location:  \ H Hep
Author: CLEANSRVZ012RZ\Administrator T "
Description: = Run
m End
§ Disable
Export.
Security options & Properties

‘When running the task, use the following user account: XK Delete

EPM_USER ﬂ Help

< m >

TIPP: Bei groBen Control Center Implementierungen in Unternehmensumgebungen
empfiehlt NiceLabel Innen eine Archivierung anhand von Partitionierungstabellen. Das
Verfahren fur diese Archivierungsmethode ist in der NiceLabel Knowledgebase
beschrieben.

CLIENT-CHECKLISTE (NiceLabel Designer Client)
Volistindige Zugriffsrechte auf das NiceLabel Systemverzeichnis aktivieren

Der NicelLabel Client erfordert vollstandigen Zugriff (Lesen, Schreiben, Loschen) auf das
Systemverzeichnis.

Das Systemverzeichnis befindet sich an folgendem Speicherort:

%$PROGRAMDATA%\NicelLabel\NiceLabel 2017\

Fir gewdhnlich ist dies kein Problem, da standardmaBig alle Benutzer Schreibzugriff auf
das Verzeichnis $PROGRAMDATAS haben.

In der Firewall geéffnete Ports

Wenn Sie die Windows Firewall verwenden und diese ausgefihrt wird, werden die
Ausnahmen zur Liste der erlaubten eingehenden Verbindungen hinzugeflgt. Ist die
Windows Firewall deaktiviert, werden die Ausnahmen nicht automatisch hinzugeftgt.
Wenn Sie eine andere Firewall nutzen, missen Sie diese manuell konfigurieren.

« 56416 TCP: Eingehende Verbindungen vom Control Center zum NicelLabel
Automation Dienst, die das Remote-Management des Automationsdienstes
ermdglichen.

o 6772 TCP: NiceLabelProxyService2017. Verbindung fir Anwendungsmanagement-
Streams und Lizenzierung.
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O | Unterstiitzung fiir WebDAV zur Verwendung von Dateien im Dokumentenspeicher

Auf jedem Rechner, der Zugriff auf die Daten in einem Dokumentenspeicher benétigt,
muss Software zur WebDAV-Unterstitzung installiert sein. Bei Windows-
Betriebssystemen ist dies bereits der Fall, bei anderen missen Sie die entsprechende
Software hinzufiigen, bevor Sie auf die Daten zugreifen kdnnen.

HINWEIS:Der ,Client” ist nicht ausschlieBlich eine der NiceLabel Designer
Anwendungen, sondern jede Software, die auf den Dokumentenspeicher zugreift,
einschlieBlich NiceLabel Automation oder sogar Windows Explorer.

Unterstltzung fur WebDAV installieren.

O | Wenn Sie einen Proxy-Server verwenden, schlieBen Sie lokalen Datenverkehr vom
Proxy aus

Umgehen Sie den Proxy-Server fir lokale Adressen; andernfalls kann der Client eventuell

nicht die Lizenz vom NiceLabel Control Center beziehen und Dateien im
Dokumentenspeicher stehen nicht zur Verfugung. Weitere Informationen finden Sie im
Knowledge Base-Artikel KB163.

& Local Area Network (LAN) Settings Iﬁ

Automatic configuration

Automatic configuration may override manual settings. To ensure the
use of manual settings, disable automatic configuration.

[] Automatically detect settings
|:| IUse automatic configuration script

Proxy server

IUse a proxy server for your LAM (These settings will not apply to
dial-up or VPN connections).

Address:  proxy Port: 80

[¥|Bypass proxy server for local addresses:

OK ][ Cancel ]

www.nicelabel.com
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O | Control Center zu den vertrauenswiirdigen Websites hinzufiigen

Flgen Sie NiceLabel Control Center zu der Liste vertrauenswirdiger Websites in lnrem
Browser hinzu. Auf diese Weise kdnnen Sie das Dokumentenspeicher-Plugin in Ihrem
Browser ausfihren.

&% Internet Properties 1

| General | Security |Pr|\c'ar_\-I I Content I Connections I Pr

Fugen Sie den Windows Server mit Control
Centerzu den vertrauenswairdigen Sites
Select a zone to view or change security settings. hinzu.

@ & v

Internet  Localintranet Trusted sites  Restricted

sites
Trusted sites
? This zone contains websites that you
v trust not to damage your computer or
your files,
You have websites in this zone. |~ . N
&% Trusted sites @

Security level for this zone

Allowed levels for this zone: Al 4 You can add and remove websites from this zone. All websites in

Medium L ../ this zone will use the zone's security settings.
- Prompts before downloag

— content
- Unsigned ActiveX contrall| a4y this website to the zone:

Enable Protected Mode (requires
O (req Websites:

E W http: ffcontrolcenterserver

Rg

el
o
=1
i

|| Require server verification (https:) for all sites in this zone

QK
“

%

O | Client-Voraussetzungen fiir die Ausfiihrung von NiceLabel Clients als RemoteApp-
Programme

Um auf RemoteApp-Programme zuzugreifen, die in Form von .RDP-Dateien bereitgestellt
werden, muss auf dem Client-Computer Remote Desktop Connection (RDC) 6.0 oder
RDC 6.1 ausgeflhrt werden.

Eine unterstitzte Version des RDC-Clients ist in Windows Server 2008 und in Windows
Vista oder neuer enthalten.

Um Uber MacOS oder Android OS auf Remote App-Programme zuzugreifen, missen Sie
den Microsoft Remote Desktop Client installieren.
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4 Systemanforderungen

NiceLabel 2017

CPU: Intel- oder kompatibler Prozessor der x86-Reihe
Arbeitsspeicher: 2 GB RAM oder mehr
Festplatte: 1 GB an freiem Festplattenspeicher

32- oder 64-Bit-Version Windows Betriebssysteme: Windows Server 2008 R2, Windows
7, Windows 8, Windows 8.1, Windows Server 2012, Windows Server 2012 R2, Windows
10, Windows Server 2016 (Windows Server Core und Windows Nano Server werden
nicht unterstutzt)

Microsoft .NET Framework Version 4.5
Anzeige: Monitor mit 1366 x 768 oder hdherer Auflésung

Empfohlene Druckertreiber: NiceLabel Druckertreiber V5.1 oder neuer

Zusétzliche Anforderungen fiir NiceLabel Control Center und NicelLabel PowerForms Web
Components

Datenbankserver: Microsoft SQL Server 2005, Microsoft SQL Server 2008, Microsoft
SQL Server 2012, Microsoft SQL Server 2014, Microsoft SQL Server 2016 (Express-Edi-
tionen der oben genannten Produkte werden ebenfalls unterstiitzt)

IIS7 oder neuer

Empfohlene Browser: Internet Explorer 9+, Google Chrome (neueste Version), Mozilla
Firefox (neueste Version)

JavaScript in Webbrowser aktiviert

Druckertreiber installiert. Die Etikettenvorschau-Funktion setzt voraus, dass mindestens
ein Druckertreiber auf dem Control Center Server installiert ist.

TLS 1.0 Protokoll in Windows aktiviert. StandardmaBig ist dieses Protokoll in Windows
Betriebssystemen aktiviert. Wenn Sie es deaktiviert haben, miissen Sie es wahrend der
Installation erneut aktivieren.
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5 Voraussetzungen fur die
Windows-Server-Installation

5.1 Microsoft SQL Server Installieren

Microsoft SQL Server ist ein Datenbankserver und eine obligatorische Komponente, um
NiceLabel Control Center auszufiihren.

Control Center speichert alle seine Daten in einer Datenbank. StandardmaBig heiBt diese
Datenbank NiceAN. Dies kann jedoch wahrend der Installation geédndert werden.

Sie kdnnen die Datenbank auf demselben Rechner installieren, auf dem die Control Center
Webanwendung installiert wird, oder auf einem anderen Rechner. Wenn Sie Microsoft SQL

Server bereits im Betrieb haben, kénnen Sie die folgenden Anweisungen uberspringen. Stellen

Sie aber sicher, dass die Voraussetzungen erflllt sind. Checklisten.
In diesem Szenario wird der Microsoft SQL Server auf einem einzelnen Server installiert.

Tun Sie Folgendes:

HINWEIS:Die folgenden Anweisungen gelten fir die Express-Edition von Microsoft
SQL Server 2012. Andere Editionen von SQL Server werden auf dahnliche Weise installiert.

1. Fihren Sie das SQL-Server-Installationsprogramm aus.

2. Wahlen Sie im Installation-Bereich Neue eigenstandige SQL Server-installation oder
Hinzufiigen von Funktionen zu einer vorhandenen Installation.

G SQL Server Installation Center

Planning LH New SOL Server stand-alone installation or add features to an existing installation

Launch a wizard to install SQL Server 2012 in a non-clustered environment or to add
features to an existing SOL Server 2012 instance.

Installation
Maintenance

Tool ﬁ Upgrade frem SQL Server 2003, SQL Server 2008 or SQL Server 2008 R2
oals

Launch a wizard to upgrade SQL Server 2005, SOL Server 2008 or SQL Server 2008 R2 to
Resources SQL Server 2012.

Options

3. Akzeptieren Sie die Lizenzbedingungen. Klicken Sie auf Weiter.

4. Prifen Sie mit Microsoft Update auf wichtige Aktualisierungen. Dieser Schritt ist nicht
obligatorisch, aber duBerst empfehlenswert. Klicken Sie auf Weiter.

5. Wahlen Sie im Funktionsauswahl-Abschnitt die Funktionen fir die Installation aus.
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22



HINWEIS:Sie benétigen mindestens die ,Database Engine Services”, aber es ist
auBerdem sinnvoll, die Verwaltungstools zu installieren, damit Sie die Datenbank bei
Bedarf verwalten kénnen.

o SQL Server 2012 Setup == -

Feature Selection

Select the Express features to install.

Setup Support Rules Features: Feature description:

s The configuration and operation of each
Feature Selection Database Engine Services instance feature of a SOL Server instance is
P [] S0L Server Replication isolated from other SOL Server instances.

SQL Server instances can operate side-by-

Shared Festures side on the same computer.

Client Tools Connectivity
Client Toels Backwards Compatibility

Instance Cenfiguration

Disk Space Requirements

Server Configuration [] Client Tools SDK e

Datsbase Engine Canfiguration Management Tools - Basic Preraquisitas for selactad featuras:

Ererforais Management Tools - Complete .

Installation Configuration Rules LSQL Client Cohpectivity SDK e =
[ LocsiDB .. Windows PowerShell 2.0

Installation Progress Redlistributable Features - Microsoft NET Framework 3.5 =

Complete .. Microsofs Visual Studie 2010 Redistributab

Bei der Funktionsauswahl fur die Installation ist -
das Feature Database Engine Services® 5
obligatorisch; andere Features sind optional

Select All [ | Unselect All

Shared feature directory: C\Program Files\Microsoft SOL Server\

Shared feature directory (x86): | C:\Program Files (x86)\Microsoft SOL Server

[ oo ][ Ner ][ o ][ e ]

6. Treffen Sie im Abschnitt ,Instanzkonfiguration” eine Auswahl, falls Sie eine
Standardinstanz oder eine benannte Instanz verwenden méchten. Eine SQL-
Serverinstanzist ein vollstandiger SQL Server — Sie kdbnnen mehrere Instanzen auf
einem Rechner installieren, aber es kann nur eine Standardinstanz geben. Eine SQL-
Serverinstanz hat ihre eigenen Kopien der Serverdateien, Datenbanken und
Sicherheits-Zugangsdaten. Klicken Sie auf Weiter.

In diesem Beispiel wird eine benannte Instanz SQLExpress verwendet.

= SQL Server 2012 Setup = | = -

Instance Configuration

Specify the name and instance ID for the instance of SQL Server. Instance ID becomes part of the installation path.

Setup Support Rules O Default instance

Feature Selection @ Named instance: |SQLB<prEsS |
Installation Rules

Instance Configuration

I sEsiE e Instance ID: [sarexeress |
Server Configuration

Database Engine Configuration Instance root directory: | C:AProgram Files\Microsoft SQL Server\ ||I|

Error Reporting

Installation Configuration Rules
SOL Server directory: C:\Program Files\Microsoft SOL Server\MSSQL11.SQLEXPRESS

Installation Progress

Complete Installed instances:

Instance Name Instance ID Features Edition Version

< Back H Next > H Cancel H Help
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7. Behalten Sie im Abschnitt ,Serverkonfiguration” die Automatisch-Einstellung fiir den
Starttyp fur die SQL Server Database Engine bei.

Wenn Sie Ihren SQL Server im Netzwerk bekanntgeben mdchten, aktivieren Sie den
Dienst ,SQL Server-Browser". Falls nicht, missen Sie die ,NAMENINSTANCE"-Daten fir
den Server kennen und diese manuell eingeben, wenn Sie eine Verbindung zum SQL
Server herstellen méchten. Klicken Sie auf Weiter.

it

Server Configuration

Setup Support Rules
Feature Selection

Installation Rules

Instance Configuration

Disk Space Requirements
Server Configuration
Database Engine Configuration
Error Reporting

Installation Configuration Rules
Installation Progress

Complete

SQL Server 2012 Setup

Specify the service accounts and collation configuration.

Service Accounts | Collation

B

Microsoft recommends that you use a separate account for each SOL Server service,

Account Name Password
NT ServiceiMSSQLISAL...

NT AUTHORITY\LOCAL ...

Service
SOL Server Database Engine

SQL Server Browser

Fuhren Sie den Dienst,SQL Server Database Engine*
weiteraus. Wenn Sie Instanzen nutzen, stellen Sie
sicher, aulerdem den SQL Server-Browser zu
aktivieren.

Startup Type

[ smeck || Met> || concel

[

8. Offnen Sie im Bereich Serverkonfiguration die Sortierung-Registerkarte.

HINWEIS:Die Control Center Datenbank erfordert eine schreibungsunabhangige
Sortierreihenfolge. Stellen Sie sicher, dass die Sortierung so eingestellt ist, dass
GroB-/Kleinschreibung nicht beachtet wird.

it

Server Configuration

Setup Support Rules
Feature Selection

Installation Rules

Instance Cenfiguration

Disk Space Requirements
Server Configuration
Database Engine Configuration
Error Reporting

Installation Configuration Rules
Installation Progress

Complete

SQL Server 2012 Setup

Specify the service accounts and collation configuration.

Service Accounts | Collation

Database Engine:

SQOL_Latin1_General_CP1_CI_AS

‘ ‘ Customize... |

Latin1-General, case-insensiti
insensitive for Unicode Data, S
Unicode Data

ccent-sensitive, kanatype-insensitive, width-
ser Sort Order 52 on Code Page 1252 for non-

Das Akronym Cl steht far ,case
insensitive” (Grofk-/Kleinschreibung wird
nicht beachtet)

<Bock || Met> || concel

| ‘ Help
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Wenn Sie Ihre Sortierungseinstellungen anpassen mdchten, stellen Sie sicher, dass die
Option ,GroB-/Kleinschreibung beachten” nicht aktiviert ist.

Customize the SQL Server 2012 Database Engine Collation
Select the collation you would like to use:
() Windows collation designator and sort order

Collation designator: Danish_Norwegian

® S0L collation, used for backwa

SO Hungarien_ CP1250_CIAS Die Optlop ,GroB-/Kleinschreibung -
S0L_Hungarian_CP1250.CS. A5 beachten” muss deaktiviert werden

SQL_Icelandic_Pref_CP1_CI_AS

SCL_Latin1_General_CP1_CI_Al

v

Collaticn description:

Latin1-General, case-insensitive, accent-sensitive, kanatype-insensitive, width-insensitive for Unicode Data, SQL Server Sort
Order 52 on Code Page 1232 for non-Unicode Data

Klicken Sie auf Weiter.

9. Gehen Sie im Abschnitt ,Datenbankmodulkonfiguration” auf die Registerkarte
Serverkonfiguration und geben Sie den Authentifizierungsmodus an. Das Control
Center bendtigt den Windows-Authentifizierungs-Modus. Wenn Sie jedoch planen, Ihr
NiceLabel Web Printing Produkt flr das Drucken von Etiketten aus Ihrem Browser heraus
zuverwenden und das Web Printing Modul nicht auf demselben Computer installiert wird,
bendtigen Sie den gemischten Modus.

In diesem Beispiel wird der gemischte Modus verwendet. Sie missen das Passwort flr
den SQL Server Systemadministrator angeben — Benutzer sa.

Unter ,SQL Server-Administratoren angeben” kénnen Sie Windows-Benutzer auswéhlen,
denen Sie eine Administratorrolle auf dem SQL Server zuweisen méchten. Abhangig von
Ihrer Version von Microsoft SQL Server ist der lokale Windows-Administrator eventuell
bereits als SQL-Serveradministrator konfiguriert. Falls nicht, definieren Sie den lokalen
Windows-Administrator als SQL-Serveradministrator.
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= SQL Server 2012 Setup == -

Database Engine Configuration

Specify Database Engine authentication security mode, administrators and data directories,

Setup Support Rules Server Configuration | Data Directories | User Instances | FILESTREAM |
Feature Selection

Specify the authentication mede and a

Der Windows- und der SQL-
Authentifizierungsmodus werden gleichzeiig
aktiviert.

Installation Rules

Instance Cenfiguration Authentication Mode

Disk Space Requirements T

Server Configuration
Database Engine Configuration

Error Reporting Specify the password for the SQL Server system administrator (sa) account.

®) Mixed Mode (SQL Server authentication and Windows authentication)

Installation Configuration Rules Enter password: [+ |

Installation Progress

Complete Confirm password: |[ssesswesess ‘

Specify SOL Server administrators

CLEANSRV2012R2ZM\Administrator (Administrator) SQL Server administratars

have unrestricted access
to the Database Engine.

Add Current User | [ Add.. | [ Remove |

| < Back H Next > H Eored H Help

Klicken Sie auf Weiter.
10. Klicken Sie auf Weiter.

11. Klicken Sie nach Abschluss der Installation auf SchlieBen.

5.2 IS Web Server Installieren

HINWEIS:Die lIS-Rolle und die lIS-Features kénnen durch das Installationsprogramm selbst
aktiviert werden, wenn Sie diese Option wahrend der Installation auswahlen. Um die
Features selbst zu aktivieren, siehe die folgenden Anleitungen.

Internet Information Services (lIS) ist der Microsoft-Webserver und eine obligatorische
Komponente zur Ausfliihrung des NiceLabel Control Center. IIS ist in Windows Server-
Betriebssystemen enthalten, Sie missen ihn nur aktivieren und konfigurieren.

Tun Sie Folgendes:

1. Melden Sie sich als Benutzer mit lokalen Administratorrechten beim Windows Server an
zum Beispiel als lokaler Administrator.

2. Starten Sie den Server-Manager im Start-Bildschirm.
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Fuhren Sie Server Manager aus.

Windows Administrative
Server Manager PowerShell Tools

This PC

i Server Manager

Server Manager * Dashboard Manage Tools

Remove Roles and Features

WELCOME TO SERVER MANAGER

Add Roles and Features
Dashboard

Local Server

& Al Servers

hinzufugen®

Klicken Sie auf ,Rollen und Features

is local serve

Add Servers
Create Server Group

Server Manager Properties

W§ File and Storage Services b

QUICK START

2 Add roles and features

3 Add other servers to manage

WHAT'S NEW

4 Create a server group

Hide
LEARN MORE

ROLES AND SERVER GROUPS

Roles: 1 | Servergroups: 1 | Servers total: 1

File and Storage

.li 1 Local Server 1
Services
@ Manageability @ Manageability
Events Events
Performance Services
BPA results Performance

BPA rasults

4, Wahlen Sie Rollenbasierte oder featurebasierte Installation. Klicken Sie auf Weiter.

[ Add Roles and Features Wizard

DESTINATION SERVER

Select installation type Claansrvasiz
Select the installation type. You can install roles and features on a running physical computer or virtual
machine, or on an offline virtual hard disk (VHD).

Role-based or feature-based installation
Configure a single server by adding roles, role services, and features.

) Remote Desktop Services installation
Install required role services for Virtual Desktop Infrastructure (VDI) to create a virtual machine-based
or session-based desktop deployment.
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5. Wahlen Sie einen lokalen Server aus dem Serverpool. Klicken Sie auf Weiter.

6. Aktivieren Sie im ,Serverrollen”-Schritt die Option Web Server (lIS). Klicken Sie auf
Features hinzufiigen. Klicken Sie auf Weiter.

Add Roles and Features Wizard =B8] *

Calact corver ro DESTINATION SERVER
Select server roles CleansRvanizaz

= Add Roles and Features Wizard
Select one or more roles to ins]

Roles

Server Roles

Add features that are required for Web Server (l15)?

The following tools are required to manage this feature, but do not
have to be installed on the same server.

4 Web Server (lIS)

4 Management Tools

[Tools] IIS Management Console

[ Aktivieren Sie diese Option. ]

N

Include management tools (if applicable]

Add Features

7. Wahlen Sie Webserver-Rolle (IIS) > Rollendienste. Stellen Sie sicher, dass die
folgenden Rollendienste aktiviert sind. Klicken Sie auf Weiter.

In Allgemeine HTTP-Features:
» Standarddokument
« Verzeichnissuche
o HTTP-Fehler
« Statischer Inhalt
In Systemzustand und Diagnose:
« HTTP-Protokollierung
In Leistung:
« Komprimierung statischer Inhalte
In Sicherheit:
« Anforderungsfilterung
« Standardauthentifizierung
« Windows-Authentifizierung
In Anwendungsentwicklung:
« .NET-Erweiterbarkeit 4.5 (oder hoher)

« ASP.NET 4.5 (oder hoher)
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. CGI
« ISAPI-Erweiterungen
« ISAPI-Filter

In Verwaltungstools:

« lIS-Verwaltungskonsole

= Add Roles and Features Wizard

= L= o

Select role services

Select the role services to inst:

Hinzufiigen der erforderlichen Rollendienste

Role services

4 Web Server
4 [ Commor HTTP Features
Default Document
Directory Browsing
5 HTTP Errors
Confirmation Static Content
[] HTTP Redirection
WebDAY Publishing
4 Health and Diagnostics
HTTP Lagging
[ Custom Logging
[ Logaing Teols
[] ODEBC Lagging
[ Request Monitor

< "

v

Description

NET extensibility allows managed
code developers to change, add and
extend web server functionality in
the entire request pipeline, the
configuration, and the Ul
Developers can use the familiar
ASP.NET extensibility model and
rich NET APIs to build Web server
features that are just as powerful as
those written using the native C++
APls,

<Prevous wetal | [ Cancel

8. Klicken Sie auf Installieren. Klicken Sie auf SchlieBen, wenn die Installation abge-

schlossen ist.

Wenn Sie Windows Server 2012 R2 verwenden, missen Sie auch das .NET-Feature ,HTTP-

Aktivierung"” installieren.

Tun Sie Folgendes:

1. Melden Sie sich als Benutzer mit lokalen Administratorrechten beim Windows Server an,

zum Beispiel als lokaler Administrator.

2. Starten Sie den Server-Manager im Start-Bildschirm.
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Fuhren Sie Server Manager aus.

Windows Administrative
Server Manager PowerShell Tools

This PC

i Server Manager

Server Manager * Dashboard Manage Tools

Remove Roles and Features

WELCOME TO SERVER MANAGER

Add Roles and Features
Dashboard

Local Server

& Al Servers

hinzufugen®

Klicken Sie auf ,Rollen und Features

is local serve

Add Servers
Create Server Group

Server Manager Properties

W§ File and Storage Services b

QUICK START

2 Add roles and features

3 Add other servers to manage

WHAT'S NEW

4 Create a server group

Hide
LEARN MORE

ROLES AND SERVER GROUPS

Roles: 1 | Servergroups: 1 | Servers total: 1

File and Storage

.li 1 Local Server 1
Services
@ Manageability @ Manageability
Events Events
Performance Services
BPA results Performance

BPA rasults

4, Wahlen Sie Rollenbasierte oder featurebasierte Installation. Klicken Sie auf Weiter.

[ Add Roles and Features Wizard

DESTINATION SERVER

Select installation type Claansrvasiz
Select the installation type. You can install roles and features on a running physical computer or virtual
machine, or on an offline virtual hard disk (VHD).

Role-based or feature-based installation
Configure a single server by adding roles, role services, and features.

) Remote Desktop Services installation
Install required role services for Virtual Desktop Infrastructure (VDI) to create a virtual machine-based
or session-based desktop deployment.
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5. Wahlen Sie einen lokalen Server aus dem Serverpool. Klicken Sie auf Weiter.
6. Klicken Sie in der Auswahlliste auf der linken Seite auf Features.

7. Erweitern Sie .NET Framework 4.5-Funktionen (oder héher).

8. Erweitern Sie WCF-Dienste.

9. Aktivieren Sie HTTP-Aktivierung. Klicken Sie auf Weiter.

= Add Roles and Features Wizard -1g -

DESTIMATION SERVER

Select features Clsnsvanian

Before You Begin Select one or more features to install on the selected server,

Installation Type Features Description
[ NET Eramewerk 2.5 Festures | HIIP Activation supports process
activation via HTTP. Applications
4 [H] NET Framework 4.5 Features (3 of 7 installed) _ that use HTTP Activation can start
¥ NETF 45 - and stop dynamically in response to

work items that arrive aver the

Confirmation V| ASP
network via HTTP.

4 [H] WCF Services (1 of 5 installed)

HTTP Activatios

[ MessagnQueuing (MSMQ) Activation

w| TCP Port Sharing

[ Background Intelligent Tran
[] BitLocker Drive Encryption
[ BitLocker Network Unlock
[[] BranchCache

< n >

Aktivieren Sie diese Option.

< Previous Next » nstal Cancel

10. Klicken Sie auf Installieren und dann auf SchlieBen.
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6 Komponenten von Control
Center installieren

6.1 Installation Auf Einem Einzelnen Server

Voraussetzungen fir die Installation:

« Machen Sie sich mit den Systemanforderungen vertraut. Systemanforderungen

« Fur die Installation wird ein ,Lokaler Administrator“-Benutzerkonto verwendet. Die Auf-
gabe dieses Einzelbenutzerkontos besteht darin, die Software zu installieren, die erfor-
derlichen lokalen Windows-Benutzer hinzuzufiigen und die Microsoft SQL-Datenbank zu
installieren und zu konfigurieren.

» Stellen Sie sicher, dass Ihre Internet Information Services korrekt konfiguriert sind. IS
Web Server installieren.

« Stellen Sie sicher, dass Ihr SQL Server korrekt konfiguriert ist. Microsoft SQL Server
installieren.

« Vergewissern Sie sich, dass Sie mit den Voraussetzungen auf der ,Checkliste vor der
Installation” vertraut sind. Checkliste vor der Installation.

Um Control Center zu installieren, fihren Sie folgende Schritte aus:
1. SchlieBen Sie alle offenen Anwendungen, bevor Sie das Installationsprogramm starten.

2. Laden Sie das Control Center Softwarepaket herunter oder legen Sie die DVD ein.

HINWEIS:Falls der Installationsassistent nicht automatisch startet, doppelklicken Sie
auf NiceLabelControlCenter2017.exe.

3. Das Installationsprogramm prift den Inhalt des Installationspakets. Starten Sie die
Installation.

4. Wahlen Sie die Sprache fir das Installationsprogramm aus.

Select Setup Language

Select the language to use during the
installation:

English w

5. Das Installationsprogramm prift, ob der IIS und alle erforderlichen Features verflgbar
sind. Wenn einige Voraussetzungen fehlen oder aktuell deaktiviert sind, klicken Sie auf
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die Schaltflaiche Fehlende 1IS-Funktionen aktivieren, um sie zu installieren oder zu
aktivieren.

E Micelabel Control Center - InstallAware Wizard - x

ﬁ Nicelabel Control Center Prerequisites

NiceLabel Control Center Setup needs to update your
system.

Setup must install newer versions of the following system
companents before instaling Micelabel Control Center.

NicelLabel Control Center

0] The following Internet Information Server (IIS) features
must be enabled:

ASP.MET, \MET Extensibility, ISAPI Extensions, ISAPI
Filters, Default Document, Directory Browsing, HTTP
Errors, Static Content, HTTP Logging, Request Filtering,
Basic Authentication, Windows Authentication, Static
Content Compression, IIS Management Consale

Enable Missing IIS Features

6. Akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Klicken Sie auf Weiter.

A Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard = B

ﬁ NicelLabel Control Center Setup

O License Agreement

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this agreement before you can continue with the
installation.

END USER LICEMSE AGREEMENT ~

THIS END USER LICENSE AGREEMENT {"TAGREEMENT") IS A BINDING LEGAL CONTRACT BETWEEN YOU (DEFINED BELOW)
AND EURO PLUS, D.0.0. ("EURO PLUS"). BY DOWNLOADING, INSTALLING, ACCESSING OR USING ANY SOFTWARE
PROVIDED BY EURO PLUS TO YOU OR ANY ASSOCIATED DOCUMENTATION PROVIDED WITH THIS AGREEMENT
(COLLECTIVELY, THE "SOFTWARE") YOU REPRESENT THAT ¥OU ARE ACTING OM BEHALF OF YOUR ORGANIZATION (SUCH
ORGANIZATION BETNG HEREINAFTER REFERRED TO AS "YOU™) AND ARE AUTHORIZED TO, AND DO, ACCEPT THESE TERMS
AND COMDITIONS ON ITS BEHALF. IF YOU DO NOT AGREE TO THE TERMS OF THIS AGREEMENT, EURQ PLUS IS NOT
WILLING TO LICENSE ANY RIGHT TO USE OR ACCESS THE SOFTWARE TO YOU. IN SUCH EVENT, DO NOT DOWNLOAD,
INSTALL, ACCESS, USE OR COPY THE SOFTWARE.

The Software is licensed to you, not sold. The Software is protected by United States and international copyright and
trademark laws. Except for the limited license granted in this Agreement, Euro Plus and its licensors retain al right, titie and
interest in the Software, all copies thereof, and all proprietary rights in the Software and any associated documentation,
including copyrights, patents, trademarks and trade secret rights.

1, GRANT OF LICENSE. During the term of this Agreement, Euro Plus grants you a revocable, nontransferable, nonexdlusive
license to use the object code version of the Software for your internal use enly on a single computer for printing on your
Site and only in the Territory (both as defined below). Euro Plus reserves the right to upgrade, enhance, change or modify
the Software at anv time in its snle discretion (Frhancements™). Anv Frhanrements made availshle to vou hv Fura Bls_if Y

[[] L accept the terms of the License Agreement

< Back Next > Cancel

7. Geben Sie die Benutzerinformationen ein. Klicken Sie auf Weiter.

8. Akzeptieren Sie den Ordner zum Speichern der Control Center Dateien. Klicken Sie auf
Weiter.

9. Definieren Sie den Startmen(-Ordner, in dem die Verknlpfungen abgelegt werden.
Klicken Sie auf Weiter.

10. Aktivieren Sie die Sicherheitseinstellungen. Aktivieren Sie HTTPS-Unterstiitzung, wenn
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Sie eine sichere Client-Server-Verbindung herstellen mochten.

HINWEIS:Die HTTPS-Site-Bindung und das X.509-(SSL-)Zertifikat missen manuell zur
ausgewahlten Site in [IS Manager hinzugefligt werden. Details finden Sie in diesem
Abschnitt.

Legen Sie die WebDAV-Site-Einstellungen fest. Sie missen den Site-Namen und die
Portnummer fir die Ausfihrung der Site angeben. Diese Site fungiert als WebDAV-
Eingangspunkt zum Dokumentenspeicher fir alle Anwendungen, die mit Dateien im
Dokumentenspeicher arbeiten. Diese Site wird im lIS auf dem aktuellen Rechner
installiert.

In den meisten Fallen werden Sie die Standardeinstellungen beibehalten.

WARNUNG: Stellen Sie sicher, dass die eingegebene Portnummer nicht von einer
anderen Anwendung auf diesem Rechner genutzt wird. Der Port kann von einer Site
im lIS oder von einer anderen Anwendung genutzt werden. Checkliste vor der
Installation.

A NiceLabel Control Center - InstallAware Wizard =

ﬁ NicelLabel Control Center Setup

Website Settings Enable Security Settings

[[] Activate HTTPS (S5L) support for a secure dient-server

Micelabel Control Center needs to create a new website that will s

enable users to store and use files from a centralized location.
Important!
HTTPS protocol in MiceLabel Control Center encrypts the After the installation completes, run the Internet Information Services
«communication between Nicelabel Contral Center and its dients. (II5) Manager. Manually add HTTPS Site Binding and add X. 509 (S5L)
certificate to the following sites:

- Default website (the application interface)
- Document storage website

Akfivieren Sie HTTPS hier.

Document Storage Website Settings

The site name and port that will be used.
Site name: EPMWebDAY

Port: 8080

Click Next to continue.

Stellen Sie sicher, dass dieser Port nicht
bereits verwendet wird.

< Back Cancel

11. Wahlen Sie einen Microsoft SQL Server aus, der vom Control Center genutzt wird. Dies
ist ein Infrastruktur-Beispiel mit einem einzelnen Server — der lokale Rechner nimmt
auBerdem die Rolle eines Datenbankservers ein. Wahlen Sie den lokalen SQL Server aus.
Behalten Sie den Standard-Datenbanknamen bei, wenn Sie keinen Grund haben, ihn zu
andern.

Wenn Sie den Microsoft SQL Server noch nicht installiert haben, klicken Sie auf

SQL Server Express installieren. Diese Schaltflaiche wird angezeigt, wenn das
Installationsprogramm fir SQL Server 2016 im selben Verzeichnis liegt wie das Control
Center Installationsprogramm.
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Die Installation von Microsoft SQL Server 2016 Express beginnt, nachdem Sie auf die
Schaltflache geklickt haben. Fahren Sie nach Abschluss der Installation mit der
Installation von Control Center fort und wahlen Sie die neu installierte SQL-Instanz aus.

HINWEIS:Fur diesen Schritt ist Internetzugriff erforderlich. Dies versetzt das
Installationsprogramm in die Lage, alle nétigen Komponenten herunterzuladen.

1. Wahlen Sie im SQL Server 2016 Installationsprogramm den Installationstyp
Standard aus.

What's New? @ _ X

SQL Server 2016 with SP1
Express Edition

Select an installation type:

Basic Custom Download Media

Select Basic installation type to
install the SQL Server Database
Engine feature with default
configuration.

rformance data, to Microsoft to help
the

2. Klicken Sie auf Akzeptieren, um die Lizenzbedingungen zu akzeptieren.

3. Klicken Sie auf Installieren, um den automatisierten Installationsvorgang zu star-
ten. Er kann einige Minuten in Anspruch nehmen.

4. (Optionaler Schritt). Klicken Sie auf SSMS installieren, um SQL Server
Management Studio herunterzuladen und zu installieren. SQL Server Management
Studio (SSMS) ist eine integrierte Umgebung, die Sie in die Lage versetzt, auf alle
SQL Server Komponenten zuzugreifen, sie zu konfigurieren, zu verwalten, zu
administrieren und zu entwickeln.

Klicken Sie auf SchlieBen.
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What's New? (Z) —

SQL Server 2016 with SP1
Express Edition

Installation has completed successfully!

INSTANCE NAME CONNECTION STRING
SQLEXPRESS c

INSTANCE ID
SQLEXPRESS

SQL SERVER INSTALL LOG FOLDER
CAP n Fil

SQL ADMINISTRATORS
TRAINER\Administrator INSTALLATION MEDIA FOLDER

FEATURES INSTALLED
TELrElE INSTALLATION RESOURCES FOLDER
[P—— n Files\Micr

13.0.4001.0, Service Pack 1

5. DerInstanzname wird auf die folgende Einstellung vorkonfiguriert.

(local) \sglexpress

6. Behalten Sie den Datenbanknamen bei. Klicken Sie auf Weiter.

& Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard [ [ ]

ﬁ NicelLabel Control Center Setup

Microsoft SQL Server Instances Instance Mame:
‘ {local)\sglexpress v

Pl lect @ Mi ft SOL S Instance to t to.
lease select 3 Mierosoft SQL Server Instance to connec! Enter the SQL Server Instance Name using the following syntax:

SQLSERVER\INSTANCE. If the SQL server was installed with default
instance, please enter only the server name without instance.

MiceLabel Control Center can connect to SQL Server 2005, SQL
Server 2005 Express, SQL Server 2008, SQL Server 2008

Express, SQL Server 2012, SQL Server 2012 Express, SQL .
Server 2014 or SQL Server 2014 Express i:_lalabasa Rieme
NiceAN

Enter the name of the database that will be created on the SQL Server.

If there are no SQL servers available, install Microsoft SQL Server
Express on this system. Press the button below.

Click Next to continue.

Install SQL Server Express |

<Back | [ Newy | [ Cancel

WARNUNG: Wenn Microsoft SQL Server auf einem anderen Computer installiert ist,
siehe Installation auf mehreren Servern.

HINWEIS:Das Administratorkonto, das Sie fir die Installation von Control Center
verwenden, fungiert auch als Administrator auf dem lokalen SQL Server. Es verfugt
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Uber die nétigen Berechtigungen, um die lokalen Benutzer EPM_DBADMIN und EPM _
USER zu erstellen und ihnen Zugriff auf den SQL Server zu gewahren. Die Datenbank
wird anhand der Anmeldedaten des Benutzers EPM_DBADMIN erstellt.

12. Legen Sie das Zeitintervall fest, nach dem die alten Daten aus der Datenbank entfernt
werden. Die Archivierung ist ein einseitiger Prozess. Alles, was Sie aus der Datenbank
entfernen, kann nicht zurlick importiert werden. Die Archivierung erfolgt in die Microsoft
Access-Datenbank auf dem Rechner, auf dem SQL Server ausgefihrt wird. Klicken Sie auf

Weiter.

HINWEIS:Sie kdnnen die Feinabstimmung des Zeitintervalls fir die Archivierung und
die Datenverwahrung zu einem spéateren Zeitpunkt in der Windows-Aufgabenplanung
vornehmen.

A Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard = B

ﬁ NicelLabel Control Center Setup

MNiceLabel Control Center Database archivation How often should the database be archived:

Define how the MiceLabel Control Center database will be ) Monthly

archived during the time. Setup Wizard will prepare a system Every first Saturday move the data older than three months to the
scheduler task, which will periodically execute the database archive database.

archivation.

(@) Weekly
Every Saturday move the data older than one month to the archive
database,

() Daily
Daily mave the data older than one week to the archive database.

Note: Above are default archivation settings. You can change the
detailed settings in the Configuration utility after the Nicel abel Control
Center installation completes,

Click Next to continue.,

< Back Cancel

13. Klicken Sie auf Installieren.

14. Wenn Sie die NiceLabel Web Printing Komponente installieren mdchten, aktivieren Sie
die Option NiceLabel Web Printing nach Abschluss dieser Installation installieren
und klicken Sie auf Beenden.

Weitere Informationen finden Sie im Installationshandbuch fiir NiceLabel Web
Printing.

HINWEIS:Diese Option wird angezeigt, wenn sich das Web Printing
Installationsprogramm im selben Verzeichnis befindet wie das Control Center
Installationsprogramm.

15. Aktivieren Sie Control Center. Lizenzierung.
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0.2 Installation Auf Mehreren Servern

In diesem Fall gibt es zwei mogliche Szenarien:

1.

2.

Der Remote SQL Server ist als eigenstandige Instanz eingerichtet.

Der Remote SQL Server ist im Failover-Cluster eingerichtet.

6.2.1 SZENARIO 1: Remote SQL Server Als Eigenstandiger
Rechner.

Installationsvoraussetzungen:

Machen Sie sich mit den Systemanforderungen vertraut. Systemanforderungen

Lokaler Windows-Benutzer mit Administratorrechten fir die Installation auf dem Rechner
mit der Web-Rolle (lIS).

Lokaler Windows-Benutzer mit Administratorrechten fir die Installation auf dem Rechner
mit der Datenbank-Rolle (Microsoft SQL Server). Dies ist erforderlich, damit das
Installationsprogramm zwei Windows-Benutzer erstellen kann: EPM_DBADMIN und EPM-
USER.

Administrator-Zugriff auf den SQL Server. Wenn der lokale Windows-Benutzer mit
Administratorrechten auf dem Rechner mit der Datenbank-Rolle auch administrativen
Zugriff auf den SQL Server hat, wird dieses Administratorkonto zur Installation der
Datenbank verwendet. Falls nicht, fordert das Installationsprogramm Sie auf, das SQL-
Benutzerkonto mit Administratorrechten fir den SQL Server anzugeben. Dabei handelt
es sich fir gewdhnlich um den SQL-Benutzer ,sa".

Stellen Sie sicher, dass lhre Internet Information Services korrekt konfiguriert sind. IIS_
Web Server installieren.

Stellen Sie sicher, dass Ihr SQL Server korrekt konfiguriert ist. Microsoft SQL Server
installieren.

Vergewissern Sie sich, dass Sie mit den Voraussetzungen auf der ,Checkliste vor der
Installation” vertraut sind. Checkliste vor der Installation.

Tun Sie Folgendes:

1.
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SchlieBen Sie alle gedffneten Anwendungen, bevor Sie das Installationsprogramm
starten.

Legen Sie die DVD ,NicelLabel 2017" ein. Es wird ein Installationsfenster ge6ffnet. Erfolgt
dies nicht, doppelklicken Sie die Datei START . EXE im Hauptverzeichnis der DVD.

Waéhlen Sie Install NiceLabel LMS.
Wahlen Sie NiceLabel Control Center.

Wahlen Sie die Sprache fir das Installationsprogramm aus.
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6. Klicken Sie auf Weiter.
7. Akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Klicken Sie auf Weiter.

6] NiceLabel Control Center - InstallAware Wizard = B

ﬁ NiceLabel Control Center Setup

( J) License Agreement

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this agreement before you can continue with the
installation.

END USER. LICENSE AGREEMENT ~

THIS END USER LICENSE AGREEMENT ("AGREEMEMT") IS A BINDING LEGAL CONTRACT BETWEEN YOU (DEFINED BELOW)
AND EURQ PLUS, D.0.0, ("EURO PLUS"). BY DOWNLOADING, INSTALLING, ACCESSING OR USING ANY SOFTWARE
PROVIDED BY EURO PLUS TO YOU OR ANY ASSOCIATED DOCUMENTATION PROVIDED WITH THIS AGREEMENT
(COLLECTIVELY, THE "SOFTWARE") YOU REPRESENT THAT YOU ARE ACTING ON BEHALF OF YOUR ORGANIZATION (SUCH
ORGANIZATION BEING HEREINAFTER REFERRED TO AS "YOU™) AND ARE AUTHORIZED TO, AND DO, ACCEPT THESE TERMS
AND CONDITIONS ON ITS BEHALF, IF YOU DO NOT AGREE TO THE TERMS OF THIS AGREEMENT, EURO PLUS IS NOT
WILLING TO LICENSE ANY RIGHT TO USE OR ACCESS THE SOFTWARE TO YOU, IN SUCH EVENT, DO NOT DOWNLOAD,
INSTALL, ACCESS, USE OR COPY THE SOFTWARE.

The Software is licensed to you, not sold. The Software is protected by United States and international copyright and
trademark laws. Except for the limited license granted in this Agreement, Euro Plus and its licensors retain all right, titie and
interest in the Software, all copies thereof, and all proprietary rights in the Software and any assocated documentation,
including copyrights, patents, trademarks and trade secretrights.

1. GRANT OF LICENSE. During the term of this Agreement, Euro Plus grants you a revecable, nontransferable, nonexdusive
license to use the object code version of the Software for your internal use only on a single computer for printing on your
Site and only in the Territory (both as defined below). Euro Plus reserves the right to upgrade, enhance, change or modify

the Snfhware at anv time in it< sole discretion MFrhancements™. Anv Frhancements made availahle to van by Fura Plus . if he

["] 1 accept the terms of the License Agreement

< Back Next > Cancel

8. Lesen Sie die Installationshinweise. Klicken Sie auf Weiter.
9. Geben Sie Benutzerinformationen ein. Klicken Sie auf Weiter.

10. Wahlen Sie den Ordner aus, in dem Sie die Control Center Dateien speichern méchten.
Klicken Sie auf Weiter.

11. Definieren Sie den StartmenU-Ordner, in dem Verknipfungen abgelegt werden sollen.
Klicken Sie auf Weiter.

12. Aktivieren Sie die Sicherheitseinstellungen. Aktivieren Sie HTTPS-Unterstiitzung, wenn

Sie eine sichere Client-Server-Verbindung herstellen méchten.

HINWEIS:Die HTTPS-Site-Bindung und das X.509-(SSL-)Zertifikat miissen manuell zur
ausgewahlten Site in IIS Manager hinzugefligt werden. Details finden Sie in diesem
Abschnitt.

Legen Sie WebDAV-Site-Einstellungen fest. Sie missen den Site-Namen und die
Portnummer fir die Ausfihrung der Site angeben. Diese Site fungiert als WebDAV-
Eingangspunkt zum Dokumentenspeicher fir alle Anwendungen, die mit Dateien im
Dokumentenspeicher arbeiten. Diese Site wird im lIS auf dem aktuellen Rechner
installiert.

In den meisten Fallen werden Sie die Standardeinstellungen beibehalten.

WARNUNG: Stellen Sie sicher, dass die eingegebene Portnummer nicht von einer
anderen Anwendung auf diesem Rechner genutzt wird. Der Port kann von einer Site
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13.

www.nicelabel.com

m IS oder von einer anderen Anwendung genutzt werden. Checkliste vor der
Installation.
B NiceLabel Control Center - InstallAware Wizard = B

ﬁ NiceLabel Control Center Setup

Website Settings Enable Security Settings

[] Activate HTTPS (S5L) support for a secure dient-server

MiceLabel Control Center needs to create a new website that wil e e

enable users to store and use files from a centralized location.
Important!

HTTPS protacol in MiceLabel Control Center encrypts the After the installation completes, run the Internet Information Services
communication between Nicel abel Control Center and its dients. (I1S) Manager. Manually add HTTPS Site Binding and add X. 509 (S5L)
certificate to the following sites:

- Default website (the application interface)
- Document storage website

Akfivieren Sie HTTPS hier.

Document Storage Website Settings

The site name and port that will be used.

Site name: EPMWebDAY

Part: 3080

Click Mext to continue,

Stellen Sie sicher, dass dieser Port nicht
bereits verwendet wird.

< Back Cancel

Wahlen Sie einen Microsoft SQL Server aus, der von Control Center genutzt werden soll.
Dies ist ein Infrastruktur-Beispiel mit mehreren Servern, in dem der SQL Server auf
einem anderen Rechner installiert wird. Wahlen Sie den Namen des geeigneten
Microsoft SQL Servers aus und geben Sie den Instanzennamen ein, falls ihm bei der
Konfiguration ein nicht standardmaBiger Name gegeben wurde (etwa

SERVERNAME\ SQLEXPRESS). Behalten Sie den Standard-Datenbanknamen bei, wenn Sie
keinen Grund haben, ihn zu dandern. Klicken Sie auf Weiter.

HINWEIS:Das Administratorkonto, das Sie fiir die Installation von Control Center
verwenden, fungiert auch als Administrator auf dem lokalen SQL Server. Es verfugt
Uber die nétigen Berechtigungen, um die lokalen Benutzer EPM_DBADMIN und EPM_
USER zu erstellen und ihnen Zugriff auf den SQL Server zu gewahren. Die Datenbank
wird anhand der Anmeldedaten des Benutzers EPM_DBADMIN erstellt.
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& Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard [- [ ]

ﬁ NicelLabel Control Center Setup

Microsoft SQL Server Instances Instance Mame:

‘{Incal}\sqlexpress v

Pl lect a Mi ft SOL Se Instance to t to.
lease select & Microsoft SQL Server Instance to connec Enter the SQL Server Instance Name using the following syntax:

SQLSERVER \INSTANCE. If the SQL server was installed with default
instance, please enter only the server name without instance.

MiceLabel Control Center can connect to SQL Server 2005, SQL
Server 2005 Express, SQL Server 2008, SQL Server 2008

Express, SQL Server 2012, SQL Server 2012 Express, SQL .
Server 2014 or SQL Server 2014 Express fisims as

[Picean

Enter the name of the database that will be created on the SQL Server.

If there are no SQL servers available, install Microsoft SQL Server
Express on this system, Press the button below.

Click Next to continue.

Install SQL Server Express |

<Back | [Hests | [ Cancel |

Abhangig von den Berechtigungen des Windows-Kontos, mit dem Sie die Installation von
Control Center ausfiihren, werden eventuell zwei weitere Assistenten-Schritte
angezeigt. Falls das Windows-Konto, bei dem Sie momentan angemeldet sind, auch
Administratorrechte fur den SQL Server und das Windows-System auf dem Remote-
Rechner besitzt, werden die beiden zusatzlichen Schritte nicht angezeigt. Ist das
Windows-Konto jedoch nur lokaler Administrator ohne Berechtigungen fir den Remote-
Rechner mit SQL Server, missen Sie weitere Anmeldedaten angeben.

« ZUSATZLICHER SCHRITT 1. Falls das aktuell angemeldete Windows-Konto keine
Berechtigungen fir die Installation der Control Center Datenbank auf dem
Remote-SQL-Server hat, wird das Installationsprogramm Sie auffordern, den SQL-
Benutzernamen einzugeben, der auf dem SQL Server die Berechtigung zur
Erstellung von Datenbanken hat. Klicken Sie auf Weiter.

HINWEIS:Dies ist ein SQL-Benutzername aus dem SQL Server, kein Windows-
Konto von dem Rechner, auf dem SQL Server installiert ist. Normalerweise
werden Sie hier den sa-Benutzer verwenden.

www.nicelabel.com 41



A NiceLabel Control Center - InstallAware Wizard = &

ﬁ NicelLabel Control Center Setup

Microsoft SQL Server Authentication Please enter the SQL Server administrative account
credentials.

The current user account does not have permissons required to

manage the SQL Server database. You need to provide an User:
account which is @ member of the sysadmin fixed server rale. ‘T

Password:

Click Next to continue.

< Back Next > Cancel

« ZUSATZLICHER SCHRITT 2. Falls das aktuell angemeldete Windows-Konto nicht
die Berechtigungen zur Installation der lokalen Windows-Benutzer EPM_DBADMIN
und EPM_USER auf dem Remote-Windows-Rechner mit SQL Server hat, werden
Sie aufgefordert, die Anmeldedaten eines Benutzers mit den entsprechenden
Rechten einzugeben. Sie miissen das Domain-Benutzerkonto angeben, das auf
dem Remote-Windows-Rechner Gber administrative Zugriffsrechte verfugt.
Normalerweise handelt es sich dabei entweder um einen Domain-Administrator
oder um einen Domain-Benutzer, der auf dem Remote-Windows-System Mitglied
der Benutzergruppe von Administratoren ist. Klicken Sie auf Weiter.

HINWEIS:Sie mussen einen Domain-Benutzernamen angeben. Ein lokales
Administratoren-Benutzerkonto von dem Remote-Windows-Rechner kann nicht
verwendet werden.
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A Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard

ﬁ NicelLabel Control Center Setup

Remote Server Authentication

Micelabel Control Center needs to create a local user account on

the remote computer running the SQL Server database,

Currently logged on user does not have enough privileges to

perform this task.

Please enter the user name and password of an administrative account
with enough permissions to create new user,

Domain:
Username:

Password: sesses

Click Next to continue.

< Back Cancel

14. Legen Sie das Zeitintervall fest, nach dem die alten Daten aus der Datenbank entfernt
werden.. Die Archivierung ist ein einseitiger Prozess. Alles, was Sie aus der Datenbank
entfernen, kann nicht zurlick importiert werden. Die Archivierung erfolgt in die Microsoft
Access-Datenbank auf dem Rechner, auf dem SQL Server ausgefihrt wird. Klicken Sie auf

Weiter.

vornehmen.

HINWEIS:Sie kdnnen die Feinabstimmung des Zeitintervalls flr die Archivierung und
die Datenverwahrung zu einem spéateren Zeitpunkt in der Windows-Aufgabenplanung

A Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard = B

ﬁ NicelLabel Control Center Setup

MNiceLabel Control Center Database archivation

Define how the NiceLabel Control Center database will be
archived during the time. Setup Wizard will prepare a system
scheduler task, which will periedically execute the database
archivation,

Click Next to continue.

How often should the database be archived:

() Monthly
Every first Saturday move the data older than three months to the
archive database.

(@) Weekly
Every Saturday move the data older than one menth to the archive
database.

(") Daily

Daily move the data older than one week to the archive database.

Note: Above are defauilt archivation settings. You can change the
detailed settings in the Configuration utility after the Nicelabel Control
Center installation completes.

15. Klicken Sie auf Installieren.

< Back Cancel

16. Wenn Sie die NiceLabel Web Printing Komponente installieren mdchten, aktivieren Sie
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die Option NiceLabel Web Printing nach Abschluss dieser Installation installieren
und klicken Sie auf Beenden.

Weitere Informationen finden Sie im Installationshandbuch fiir NiceLabel Web
Printing.

17. Aktivieren Sie Control Center. Lizenzierung.

6.2.2 SZENARIO 2: Remote SQL Server Ist In Einem Failover-
Cluster Installiert

WARNUNG: Das Control Center Installationsprogramm unterstitzt keine Installation auf dem
im Cluster ausgefuhrten SQL Server. Installieren Sie die Datenbank separat aus der Control
Center Hauptinstallation heraus, und zwar anhand eines Datenbankinstallations-
Hilfsprogramms auf der NiceLabel DVD.

Voraussetzungen fir die Installation:

« Machen Sie sich mit den Systemanforderungen vertraut. Systemanforderungen

o Lokaler Windows-Benutzer mit Administratorrechten fir die Installation auf dem Rechner
mit der Web-Rolle (IIS).

o Administrator-Konto fir den SQL Server, damit die Control Center Datenbank (stan-
dardmaBig NiceAN) installiert werden kann. Dabei kann es sich um um einen als SQL-Admi-
nistrator eingerichteten Windows-Benutzer (Abschnitt ,Anmeldung” im SQL Server
Management Studio) oder um ein SQL-Benutzerkonto mit Berechtigungen zur Erstellung
einer Datenbank (z. B. der ,sa"-Benutzer) handeln.

« Stellen Sie sicher, dass lhre Internet Information Services korrekt konfiguriert sind. IS
Web Server installieren.

« Stellen Sie sicher, dass Ihr SQL Server korrekt konfiguriert ist. Microsoft SQL Server
installieren.

« Vergewissern Sie sich, dass Sie mit den Voraussetzungen auf der ,Checkliste vor der
Installation” vertraut sind. Checkliste vor der Installation.

« Machen Sie sich mit der Architektur von Control Center vertraut. Architektur.

« Machen Sie sich mit den Hilfsprogrammen fir die erweiterte Installation im Ordner
.InstallAdvanced Installation” auf der DVD vertraut. Lesen Sie die Anleitungen im PDF-
Dokument.

6.2.2.1 Installation Der Control Center Datenbank Auf Dem Remote-
SQL-Server

HINWEIS:Stellen Sie zunachst sicher, dass der Zielserver das TLS 1.0 Protokoll unterstutzt,
da es verwendet wird, um die Datenbank zu installieren.

Tun Sie Folgendes:
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10.

11.

www.nicelabel.com

. Offnen Sie den Desktop auf dem Rechner, auf dem SQL Server installiert ist.

oder
Offnen Sie den Desktop auf einem anderen Rechner mit Zugriff auf den SQL Server.

TIPP: Zur Installation der Datenbank ist ein als SQL-Administrator konfigurierter
Windows-Benutzer oder ein SQL-Benutzer mit Administratorrechten auf dem SQL
Server (fur gewohnlich ,sa") erforderlich.

SchlieBen Sie alle offenen Anwendungen, bevor Sie das Installationsprogramm starten.

Kopieren Sie den Ordner Install\Advanced Installation von der NiceLabel DVD
auf die lokale Festplatte.

Navigieren Sie auf der lokalen Festplatte zum Ordner Advanced
Installation\Control Center Setup Settings.

Starten Sie epmsetupsettings.exe.

Die Anwendung EPM Custom Setup Settings Generator wird ausgefiihrt.

HINWEIS:Diese Anwendung bereitet die Konfigurationsdatei flir die Control Center

Hauptinstallation vor. Die Einstellungen werden in der Datei UserData.ini
gespeichert.

Gehen Sie zum Common (Gemeinsam)-Bereich und wahlen Sie den Ordner aus, wo das
Hilfsprogramm die Konfiguration speichern soll. Der Standard-Ordner ist der aktuelle
Ordner ,Control Center Setup Settings”.

Uberspringen Sie den Schritt User names and password (Benutzernamen und
Passwort). Hier miissen Sie nichts konfigurieren.

Gehen Sie zum Abschnitt Database setup (Datenbankeinrichtung).

Aktivieren Sie die Option | would like to install database separately from EPM (Ich
mochte die Datenbank separat aus EPM installieren).

HINWEIS:Indem Sie diese Option aktivieren, weisen Sie das Control Center
Installationsprogramm an, die Installation der Datenbank zu Gberspringen.

Geben Sie den Namen des SQL-Servers, auf dem Sie die Control Center Datenbank
installieren, manuell mithilfe der Syntax SQLSERVER\ INSTANCE ein.

SQLSERVER muss der Name des Zielservers sein. Wenn Sie die IP-Adresse verwenden
mdchten, missen Sie sich vergewissern, dass diese in einen Computernamen aufgeldst

werden kann. Falls Sie nicht sicher sind, fligen Sie die nétige Zuordnung zur HOSTS-
Systemdatei hinzu (in $systemroot%\System32\drivers\etc).

Wahlen Sie die Authentifizierungsmethode, die Control Center for den Zugriff auf Daten
in der Datenbank verwenden soll.

Sie kbnnen wahlen zwischen:
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1. Windows-Authentifizierung anhand des Standardnamens EPM_USER.
2. Windows-Authentifizierung anhand eines anderen Domain-Benutzers.

3. SQL-Authentifizierung.

In diesem Beispiel werden SQL-Authentifizierung und der Benutzer EPM_USER
verwendet.

-

] EPM Custom Setup Settings Generator =N X

Comman
User names and passwords
sefup Sometimes it is not possible to install NiceLabel Enterprise Print Manager

(EPM) database together with the EPM installation. EPM Database
Management is a tool that enables user to install database for EPM
independently from the main EPM installation. Here you can define
settings that will be used by EPM Database Management tool: path to
the database and what kind of authentication should be used.

[v Iwould like to install database separately from EPM
Path to the database using the syntax SQLSERVER\INSTANCE:
|CleansRv2012R 2M\SQLEXPRESS

" Use Windows authentication (EPM_USER)

" Use Windows authentication (Domain user)
This domain user should be created in advance (EPM installation will
not create it).

User name using the syntax DOMAIN\USER:

Password:

¥ Use 5QL Server authentication

If SQL Server user does not exist yet it will be created by EPM
Database Management tool.

User name:

[EPM_usER

Password:

Load | Save |

HINWEIS:Die hier eingegebenen Informationen werden vom Control Center Haupt-
Installationsprogramm genutzt, um zu bestimmen, wie die Verbindung zur Datenbank
hergestellt werden soll (d. h. iber welchen Benutzer der Zugriff erfolgen soll). Die
Anweisungen fur die Erstellung dieser Benutzer finden Sie spater in diesem Kapitel.

12. Klicken Sie auf die Speichern-Schaltflache, um die bereitgestellten Daten in der Datei
UserData.ini zu speichern.

Die .INI-Datei enthalt Informationen zum Standort und zum Zugriff auf den Remote-SQL-
Server. Diese Informationen werden fir die Control Center Installation benétigt.

WARNUNG: Daher missen Sie diese Datei auf jeden Fall speichern. Sie bendtigen sie,
um Control Center auf eine neuere Version zu aktualisieren.

13. Navigieren Sie auf der lokalen Festplatte zum Ordner Advanced

Installation\Control Center Database Installer.

14. Entpacken Sie den Inhalt der ZIP-Datei EPMDBInst. z1ip. Behalten Sie unter allen
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Umstédnden die Ordnerstruktur bei.
15. Starten Sie EPMDBInstall.exe.
Die Anwendung EPM Database Management wird gestartet.

16. Geben Sie den Namen des SQL Servers ein. Geben Sie auBerdem den Instanzen-Namen
ein, falls nétig.

17. Konfigurieren Sie die Authentifizierungsart.
Sie kbnnen Folgendes verwenden:
« Windows-Authentifizierung.

« Lassen Sie die Felder fir Benutzernamen/Passwort leer, falls der Windows-
Benutzer, tiber den Sie momentan angemeldet sind, die auf dem SQL Server
definierten Administratorrechte hat (zum Erstellen einer Datenbank).

« Wenn Sie einen anderen Windows-Benutzer verwenden wollen, geben Sie
den Benutzernamen/das Passwort ein.

HINWEIS:Verwenden Sie die DOMAIN\USER-Syntax.

« SQL-Authentifizierung. Geben Sie in diesem Fall einen im SQL Server
angegebenen Benutzer an, der Berechtigungen zum Erstellen einer neuen
Datenbank hat; fir gewohnlich ist dies der Benutzer sa.

18. Geben Sie den Datenbanknamen ein.
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19.

20.

21.
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EPM Databasze Management ﬁ

Available Servers

@ Enter the SQL Server instance name using the syntax
SOLSERVER\INSTAMCE.

(CleanSRY2012R 2M\SQLEXPRESS | @

Authentication Type

@ Set authentication type and user information that will be used for database
operations. If you want to use Windows authentication and user name you
are logged in with, just leave the user name and password empty.

i~ Windows authentication Username: |sa
f» SQL authentication Password: |‘“““““
Database Mame: Mice AN

Database Scripts Folder

Specify the root folder for Database scripts, The folder should contain
Modules. bt file.

|a||'|,-5.dvanced Installation\Control Center Database Instaler\DBScripts =

Close ‘

Die Datenbank-Skripte sind in der . zTP-Datei enthalten. Stellen Sie sicher, das Sie alle
im Archiv EPMDBInst . z1ip enthaltenen Dateien extrahiert haben. Wenn sich der
Unterordner DBScripts an einemanderen Speicherort befindet, navigieren Sie dorthin.

Klicken Sie auf Verbinden.

Die Verbindung zum SQL Server wird hergestellt. Wenn eine Verbindungsfehlermeldung
angezeigt wird, mussen Sie das zugrunde legende Problem zuerst |6sen.

Die haufigsten Probleme sind, dass das TCP/IP-Protokoll fir Inren Server/lhre Instanz
nicht aktiviert ist oder die Firewall eingehende Verbindungen blockiert. Weitere
Informationen finden Sie unter Checkliste vor der Installation.

Falls Sie Verbindung zum SQL Server hergestellt werden kann, wird ein Fenster mit dem
aktuellen Status geo6ffnet.

HINWEIS:Vergewissern Sie sich, dass der Benutzer, den Sie als ,EPM_USER"
eingeben, denselben Benutzernamen hat wie der, den Sie unter EPM Custom Setup
Settings Generator>Database setup in Schritt 11 konfiguriert haben.

Klicken Sie noch auf keine Schaltflaiche, sondern fahren Sie mit dem nachsten Schritt
fort.
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EPM Databasze Management Iﬁ

Database Status
@. Connected to SQL Server: CleanSRY2012R 2MSQLEXPRESS
Database status: Mo database

Users

3 User accounts need to be defined during the database installation so that
EPM can connect to the database.

{* Windows authentication:

" SQL authentication

EPM_DBADMIM: EPM_LISER.:

Username: |EPM_DB.-5.DMIN EPM_UISER

Warning: Windows users entered for EPM_DBADMIM and EPM_IISER must
exist on CleanSRY2012R 2M prior managing database!

Available Database Operations

[}Ins’ﬁll | [}Remnve|

Close

22. Geben Sie die Informationen zu den beiden Benutzerkonten an, die spater von Control
Center verwendet werden, um auf die Datenbank zuzugreifen.

HINWEIS:Die Benutzer miissen auf dem Rechner bereits definiert sein, bevor Sie mit
der Datenbankinstallation fortfahren. Die Benutzer missen auBerdem bereits zu den
Anmeldungen im Microsoft SQL Server hinzugefiigt worden sein.

Object Explorer
Connect~ 3 &) m F 5; ?
=] L:j cleansnv2012r2m\sqlexpress (SQL Server 11.0.5058 - sa)

[ Databases

= [ Security
= @ Logins
£, ##MSPolicyEventProcessinglogin®®
&, ##M5_PwlicyTsqlExecutionLogin®#
5| BUILTIN\URys
£ CLEANSRV20 M\ Administrator
A NTAUTHO TEM

A NT Service\MSSQL% QLEXPRESS
A NT SERVICE\SQLWritel
A NT SERVICE\Winmgmt
A s
[ Server Roles
[ Credentials
[ Server Objects

3 Replication
[ Management ’

OPTION 1: Windows-Authentifizierung verwenden. In diesem Fall miissen Sie zwei
Windows-Domainbenutzer eingeben, die das EPM Database Management fur die
Datenbankinstallation benétigt. Geben Sie die Namen in der Syntax DOMAIN\USER ein.

Sie mussen Benutzerin den Anmeldungen fir den
Microsoft SQL Serverhinzufigen undihnen die nétigen
Berechtigungen zuweisen (auf diesem Bildschirmfoto sind

sie noch nichthinzugeftgt)
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

www.nicelabel.com

Auf dem Windows-Rechner im Failover-Cluster gibt es keine lokalen Windows-
Benutzerkonten; daher mussen diese beiden Benutzer Domain-Benutzer sein. Wenn Sie
neue Benutzerkonten erstellen, kdnnen Sie eine Standard-Benennungskonvention
(EPM_DBADMIN und EPM_USER) verwenden oder andere Benutzernamen wahlen.

OPTION 2: SQL-Authentifizierung verwenden. In diesem Fall miissen Sie zwei SQL-
Benutzer eingeben, die das EPM Database Management fUr die Datenbankinstallation
bendtigt.

HINWEIS:Die Datenbank wird anhand des Benutzers ,EPM_DBADMIN" installiert und
fur die Nutzung durch den Benutzer ,EPM_USER" konfiguriert. Vergewissern Sie sich,
dass beide Benutzer Uber die nétigen Berechtigungen verfligen. Die Berechtigungen
fur .EPM_DBADMIN" missen definiert werden, bevor Sie mit der Datenbankinstallation
beginnen. Die Berechtigungen fir den Benutzer ,EPM_USER" werden nach Installation
der Datenbank konfiguriert. Sicherungsfahige Elemente fur benutzerdefinierte
Datenbankbenutzer konfigurieren

Klicken Sie auf Installieren.

HINWEIS:Beim Installieren der Datenbank gibt das Hilfsprogramm keine Informationen
aus, sodass es inaktiv wirken kann. Haben Sie Geduld und warten Sie, bis die
Verarbeitung abgeschlossen ist.

Wenn keine Probleme auftreten, sehen Sie die Meldung ,Database install operation
completed successfully”.

Im Bereich ,Database Status” wird die aktuelle Version der Datenbank angezeigt.

EPM Database Management ﬁ

Database Status
@\ Connected to SQL Server: CleanSRV2012R2M\S 55
Database status: Installed (Database version: 93)

SchlieBen Sie die Anwendung. Die Konfiguration wird in der Datei EPMDBInstall.ini
gespeichert.

WARNUNG: Daher missen Sie diese Datei auf jeden Fall speichern. Sie bendtigen sie,
um Control Center auf eine neuere Version zu aktualisieren.

Offnen Sie den Desktop auf dem Windows-Rechner, auf dem Sie die Control Center Web
Anwendung installieren mdchten.

Kopieren Sie das Installationsprogramm fiir Control Center auf eine lokale Festplatte.
Dabei handelt es sich um eine Datei namens NiceLabelControlCenter2017.exe.

Kopieren Sie die Datei UserData. ini daneben in denselben Ordner. Diese . INI-Datei
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wurde vom EPM Custom Settings Generator vorbereitet.

29. Fuhren Sie das Installationsprogramm fir Control Center aus und folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm.

30. Fuhren Sie die Schritte ab Schritt 5 in Kapitel Installation auf einem einzelnen Server aus.

Alle Fragen in Bezug auf die Datenbank werden unterdrickt.

31. Aktivieren Sie Control Center. Weitere Informationen finden Sie unter Lizenzierung.

6.3 Sicherungsfahige Elemente Fur
Benutzerdefinierte Datenbankbenutzer
Konfigurieren

Das Installationsprogramm benétigt zwei Datenbankbenutzer. EPM_DBADMIN zur Installation
der Datenbank und EPM_USER, um Zugriff auf die Datenbank zu nehmen. Architektur

Als erstes missen Sie entscheiden, ob Sie einen Windows- oder ein SQL-Benutzerkonto
verwenden mdchten. Die folgenden Anweisungen gelten fir beide Benutzertypen.

« Die Rolle von "EPM_DBADMIN" (Benutzername kann geédndert werden). Diesem
Benutzer missen die folgenden Berechtigungen zugewiesen sein: ,Connect SQL" und
.Create any database”. Diese Rollen missen definiert werden, bevor Sie mit der
Datenbankinstallation beginnen.

Select a page I 3

- Script * Hel
27 General ‘3 ot Lj ¥
127 Server Roles
| User Mapping Lognname:  TRAINER\EFM_DBADMIN
£y Securables|
E" Status Securables:

MName Type
| § | TRAINER\SGLEXPRESS Server

Benutzer EPM_DBADMIN kann beliebige Datenbanken aufdem
SAQL Server erstellen und wird zur Erstellung der Control Center
Datenbank genutzt.

Connechon Permissions for EXPRESS:
trainer'sglexpress Pemmission \rmar Grant With Grart Dery =
Connection: Connect SQL ] ] O
s Connect SGL sa [ [
3 View connection properties Control server M M [
Create any database = 0 0o |E|
Progress Create any database sa B 0a
Ready Create availsbility group = = ]
rasta NN susrt noti =1 =1 =T
a | [ C

« Die Rolle von "EPM_USER" (Benutzername kann geandert werden). Die Control
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Center Anwendung nimmt die Identitat dieses Benutzers an, wenn sie mit der Control
Center Datenbank interagieren muss. Der Benutzer wird nur dieser Datenbank

zugeordnet.
3 Login Properties - EPM_USER SNICC
Select a page I 3|
S - Hel
& General ; = U =
%7 Server Roles
12 User Mapping Users mapped to this
147 Securables Map Der Benutzer EPM_USER wird der Control
L Status Center Datenbank (hier NiceAN) zugeordnet.
v | EPM_USER nan =)
tempdb
_ Database role membership for: NiceAN
Connection
db_accessadmin
Server : db_backupoperator
152 168.21.183 \sglexpress db dataresder
Connection: db_datawrier
sa db_ddladmin
db_denydatareader
34 View connection properties db_demydatawrier
db_owner
Progress db_securityadmin
V| public
Ready .
Die Berechtigungen des Benutzers EPM_USER|
in der Datenbank namens NiceAN.
OK Canc

AuBerdem muss der Benutzer Uber zusatzliche Berechtigungen fir die Control Center
Datenbank verfligen (der Standard-Datenbankname lautet Nice AN).

Nachdem Sie das Datenbank-Installationsprogramm ausgefihrt haben und bevor Sie mit
der Installation von Control Center beginnen, missen Sie Folgendes tun:

1.

Fihren Sie Microsoft SQL Server Management Studio aus und stellen Sie eine
Verbindung mit dem SQL-Server her, auf dem Sie die Datenbank installiert haben.

Erweitern Sie Datenbanken > <ausgewahlte Datenbank (standardmaBig
NiceAN) > Sicherheit > Benutzer.

Wahlen Sie den Benutzer aus, der die Rolle des EPM_USER lGibernehmen soll und
den Sie zuvor im Datenbank-Installationsprogramm ausgewahlt haben (der Benut-
zername kann abweichen).

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ihn und wahlen Sie Eigenschaften.
Klicken Sie auf der Seite Sicherungsfiahige Elemente auf Suchen...

Wahlen Sie im Fenster Objekte hinzufiigen die Option Alle Objekttypen... aus und
klicken Sie auf OK.

www.nicelabel.com 52



IJ Database User - TRAINERTEMP\EPM _USER
8 scrpt v [ Help

|TFU\INERTEMF\EPM_LIS ER

Search

Selecta page

_@i General

% Owned Schemas

14 Membership User name:

5 Securables

14 Bxtended ies Securables

Schema

7

/’

R Al AV W e D N e S

74 Add Objects

What objects do you wish to add?
(O Specific objects
(® Al ohjects of the types
(O) Ml ohjects belonging to the schema

Schema name: db_accessadmin

Cancel

Help

7. Wahlen Sie im Fenster Objekttypen auswahlen die Option Schemas aus und kli-
cken Sie auf OK.
8. Wahlen Sie das Schema nan aus.
9. Gewahren Sie im Bereich Berechtigungen fiir nan die folgenden Berechtigungen:
o Control
o Delete
« Execute
e Insert
o Select
« Update
@3 guest Schema
@'J INFORMATION_SCHEMA Schema
5] nan Schema =
5] sys Schema
Pemissions for nan Column Pemissions
Explict  Effective
Permission Grantor Grant With Grant Deny "
Alter O O O
Conneclion Control O O
Sorver Create sequence 0 0 O
trainertemp \sglexpress Delete ] O
Connection: Exeaute D D
sa Insert 0 O
2§ View connection properties References | O O
Select O O
R Take ownership 0 m] O
Fesdy Updte m| 0
View change tracking | ] O
< > !

10. Klicken Sie auf OK.

6.4 HTTPS-Unterstltzung Aktivieren

Falls Sie die Kommunikation zwischen Control Center und allen Clients (NiceLabel Clients oder
Benutzer auf der Control Center Webseite) schiitzen missen, kénnen Sie das Hypertext
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Transfer Protocol Secure (HTTPS) aktivieren. Dies verhindert unbefugte Zugriffe und Man-in-
the-Middle-Angriffe auf das Control Center. Alle Ubertragenen Daten bleiben durch die
bidirektionale Verschlisselung der Client-Server-Kommunikation vertraulich. Die
Kommunikation zwischen Benutzern und Server kann von Dritten weder gelesen noch
gefalscht werden.

Die HTTPS-Unterstltzung wird wahrend der Installation aktiviert.

Fir die Authentifizierung werden SSL-Zertifikate verwendet. Wenn das Control Center
installiert ist, miissen Sie den Internet Information Services (lIS) Manager auf dem Server
ausfuihren und sowohl fir die Standard-Website (auf der das Control Center als Anwendung
ausgeflihrt wird) als auch fir EPMWebDAV (das den Zugriff auf den Dokumentenspeicher
freigibt) die HTTPS-Unterstltzung aktivieren.

Nach Aktivierung der HTTPS-Unterstiitzung missen Sie Uber das https: //-Préfix auf das
Control Center zugreifen:

https://server/epm

Stellen Sie sicher, dass alle Produkte, die sich mit dem Control Center verbinden, sichere
Webdienste nutzen. Nutzen Sie die HTTP- und HTTPS-Protokolle nicht gleichzeitig.

HINWEIS:Um mehr Uber die Aktivierung von HTTPS zu erfahren, sprechen Sie mit den IT-
Experten in Ihrem Unternehmen.

Anleitungen fiir Standard-Website

1. FUhren Sie auf dem Server den Internet Information Services (IIS) Manager aus.
. Erweitern Sie den Knoten <Servername> und dann den Knoten Sites.
. Wahlen Sie Default Web Site.

. Klicken Sie imrechten Bereich auf Bindungen.

2

3

4

5. Klicken Sie auf Hinzufiigen....

6. Wahlen Sie unter ,Typ" die Option https aus.
7. Geben Sie unter ,Port"” 443 ein.

8

. Wahlen Sie unter ,SSL-Zertifikat" das richtige Zertifikat aus der Liste aus. Sie kdnnen auf
die Anzeigen-Schaltflache klicken, um die Eigenschaften des aktuell in der Dropdown-
Liste angezeigten Zertifikats anzuzeigen.

9. Klicken Sie auf OK.
10. Klicken Sie auf Schlie3en.

HINWEIS:Wenn Sie das gewlnschte Zertifikat nicht in der Liste finden, miissen Sie es zuerst
installieren. Dazu gibt es im Internet zahlreiche Anleitungen.

Anleitungen fiir EEMWebDAV Site

1. Fihren Sie auf dem Server den Internet Information Services (lIS) Manager aus.
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12.

13.
14,
15.
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Erweitern Sie den Knoten <Servername> und dann den Knoten Sites.
Wahlen Sie EPMWebDAV.

Klicken Sie imrechten Bereich auf Bindungen.

Wéhlen Sie das vorhandene Element aus und klicken Sie auf Bearbeiten.
Geben Sie unter ,Port” 8081 ein.

Klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf Hinzufiigen...

Wahlen Sie unter ,Typ" die Option https aus.

Waéhlen Sie unter ,Port” 8080 aus.

. Geben Sie unter ,Hostname” den Computernamen ein. Sie finden den Computernamen

unter Systemsteuerung\System und Sicherheit\System. Dies ist nur ein Computername,

kein FQDN-Name.

Wahlen Sie unter ,SSL-Zertifikat" das richtige Zertifikat aus der Liste aus. Sie kdnnen auf

die Anzeigen-Schaltflache klicken, um die Eigenschaften des aktuell in der Dropdown-
Liste angezeigten Zertifikats anzuzeigen.

Klicken Sie auf OK.
Wahlen Sie die alte http-Bindung an Port 8081 aus. Klicken Sie auf Entfernen.

Klicken Sie auf SchlieBen.

HINWEIS:Wenn Sie das gewtlnschte Zertifikat nicht in der Liste finden, missen Sie es zuerst
installieren. Dazu gibt es im Internet zahlreiche Anleitungen.

Konfigurationsdatei web.config bearbeiten

HINWEIS:Um die HTTPS-Unterstiitzung in Control Center zu aktivieren, miissen Sie darauf
achten, dass bei der Installation die HTTPS-Option aktiviert ist. Sie missen die folgenden
Schritte nur ausfiihren, wenn diese Option bei der Installation nicht aktiviert war.

Fihren Sie diese Schritte mit Administratorrechten aus:

1.

Navigieren Sie zum Systemordner. Dies ist der Standard-Speicherort.

c:\Program Files\NiceLabel\NiceLabel Control Center\WEB

2. Erstellen Sie ein Backup der vorhandenen Web.config-Datei oder benennen Sie sie um.

3.

4.

Behalten Sie die Originaldatei, falls Sie zur urspriinglichen Konfiguration zurliickkehren
mdchten.

Offnen Sie die Datei Web.config in einem Text-Editor.

Suchen Sie nach der folgenden Zeichenfolge.

<!--uncomment line below to enable HTTPS protocol-->
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Sie finden sie im Abschnitt

/configuration/system.serviceModel/bindings/basicHttpBinding
Entfernen Sie die Auskommentierung fir die Zeile, die darauf folgt.

Andern Sie die Zeile von:

<!--<security mode="Transport" />-->

In:

<security mode="Transport" />

Suchen Sie das nachste binding-XML-Element.

Andern Sie security mode="TransportCredentialsOnly"in security
mode="Transport".

Von:

<binding name="httpConfigV2" maxReceivedMessageSize="2147483647"
maxBufferSize="2147483647">
<readerQuotas maxStringContentLength="2147483647"/>
<security mode="TransportCredentialsOnly">
<transport clientCredentialType="Windows"/>
</security>
</binding>

In:

<binding name="httpConfigV2" maxReceivedMessageSize="2147483647"
maxBufferSize="2147483647">
<readerQuotas maxStringContentLength="2147483647"/>
<security mode="Transport">
<transport clientCredentialType="Windows"/>
</security>
</binding>

HINWEIS:Falls dieses binding-XML-Element nicht bereits in Ihrer web . config-Datei
enthalten ist, figen Sie es manuell hinzu.

Zuletzt sieht die aktualisierte web . config-Datei folgendermaBen aus:

<basicHttpBinding>
<binding maxReceivedMessageSize="2147483647"
maxBufferSize="2147483647">
<readerQuotas maxStringContentLength="2147483647"/>
<!--uncomment line below to enable HTTPS protocol-->
<security mode="Transport">
<transport clientCredentialType="Windows"/>
</security>
</binding>
<binding name="httpConfigV2" maxReceivedMessageSize="2147483647"
maxBufferSize="2147483647">
<readerQuotas maxStringContentLength="2147483647"/>
<security mode="Transport">
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<transport clientCredentialType="Windows"/>
</security>
</binding>
</basicHttpBinding>

HINWEIS:Das XML-Element <transport clientCredentialType="Windows"/>
wird hinzugefliigt, nachdem Sie die Windows-Authentifizierung in Control Center
aktiviert haben. Wenn lhre Konfiguration HTTPS-Unterstitzung ohne Windows-
Authentifizierung beinhaltet, ist dieses XML-Element nicht vorhanden.

8. Speichern Sie die Datei. Die Anderung wird umgehend angewandt.

6.5 Control Center Auf Die Neueste Version
Aktualisieren

WARNUNG: Der HTTPS-Unterstitzungsstatus (aktiviert oder deaktiviert) wird nach der
Aktualisierung automatisch gespeichert, wenn Sie eine neue Installation von NicelLabel
Control Center Version 2017.2 durchfiihren. Wenn Sie ein Upgrade von friheren Versionen
durchfiihren, konfigurieren Sie die HTTPS-Unterstutzung manuell. Siehe HTTPS-
UnterstlUtzung aktivieren.

6.5.1 Single-Server-Architektur

Wenn lhr aktuelles Control Center in einer Single-Server-Umgebung installiert ist, starten Sie
das Installationsprogramm fiir die neue Version von Control Center und folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm. Installation auf einem einzelnen Server.

Beim Upgrade wird zuerst die vorhandene Version entfernt und durch die neueste Version
ersetzt, wobei alle Daten erhalten bleiben. Die Datenbank wird automatisch aktualisiert, ohne
dass ein Benutzereingriff erforderlich ist.

6.5.2 Mehrserver-Architektur Mit Remote SQL Server

Voraussetzungen fir die Installation:

« Geben Sie den SQL-Servernamen und die optionale Instanz an, wo die aktuelle
Datenbank installiert ist.

« Falls das Windows-Benutzerkonto auf dem Control Center Rechner keine Berechtigung
zum Hinzufiigen/Andern von Windows-Benutzern auf dem Windows-Rechner mit SQL

Server hat, mussen Sie ein Benutzerkonto haben, das auf dem Remote-Rechner Mitglied

der Gruppe von Administratoren ist.

Falls Ihr aktuelles Control Center in einer Mehrserver-Umgebung installiert ist, Sie SQL Server
aber nicht in einem Cluster verwenden und sowohl Administratorrechte fir den Remote-SQL-
Server als auch fir den Remote-Windows-Rechner haben, starten Sie einfach das
Installationsprogramm fiir die neue Version von Control Center und folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Beim Upgrade wird zuerst die vorhandene Version entfernt und durch die neue Version ersetzt,
wobei alle Daten erhalten bleiben. Die Datenbank wird automatisch aktualisiert.

Tun Sie Folgendes:
1. Fihren Sie das Installationsprogramm fir die neueste Version aus.
2. Lassen Sie es die vorhandene Version von Control Center entfernen.

3. Wahlen Sie den SQL Server und die Instanz aus, auf der das Control Center seine
Datenbank installiert hat.

A Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard = B

ﬁ NicelLabel Control Center Setup

Microsoft SQL Server Instances Instance Name:
‘-.._._._-m._-:: v

Pl Ject & Microsoft 5QL Server Instance to tto.
lease select @ Mirosoft QU Server Instance fo connec Enter the 5QL Server Instance Name using the following syntaic:

SQLSERVER \INSTANCE. If the SQL server was installed with default
instance, please enter only the server name without instance.

MiceLabel Control Center can connect to SQL Server 2005, SQL
Server 2005 Express, SQL Server 2008, SQL Server 2008
Express or SQL Server 2012

Click Next to continue.

< Back Cancel

4. Falls das Windows-Konto nicht die Berechtigungen zur Installation der lokalen Windows-
Benutzer EPM_DBADMIN und EPM_USER auf dem Remote-Windows-Rechner mit SQL
Server hat, werden Sie aufgefordert, die Anmeldedaten eines Benutzers mit den
entsprechenden Rechten einzugeben. Geben Sie das Domain-Benutzerkonto an, das auf
dem Remote-Windows-Rechner tber administrative Rechte verfigt.

Normalerweise handelt es sich dabei entweder um einen Domain-Administrator oder um
einen Domain-Benutzer, der auf dem Remote-Windows-System Mitglied der
Benutzergruppe von Administratoren ist. Klicken Sie auf Weiter.

HINWEIS:Sie mlssen einen Domain-Benutzernamen angeben. Ein lokales
Administratoren-Benutzerkonto von dem Remote-Windows-Rechner kann nicht
verwendet werden.
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A NiceLabel Control Center - InstallAware Wizard = E

ﬁ NicelLabel Control Center Setup

Remote Server Authentication Please enter the user name and password of an administrative account
with enough permissions to create new user,

Micelabel Control Center needs to create a local user account on

the remote computer running the SQL Server database,

Currently logged on user does not have enough privileges to

perform this task. Domain:

Username:

Password:  |sesses

Click Next to continue.

< Back Cancel

5. Klicken Sie auf Installieren.

6.5.3 Mehrserver-Architektur Mit Remote SQL Server In Einem
Failover-Cluster

Voraussetzungen fir die Installation:

« Sie mUssen die Dateien UserData.ini und EPMDBInstall.ini aus der vorhandenen
Installation des Control Center bereitstellen. Diese beiden Dateien wurden von den

Hilfsprogrammen fir die ,Erweiterte Installation” bereitgestellt. Falls Sie die Dateien nicht
gespeichert haben, missen Sie die Hilfsprogramme erneut konfigurieren. Installation auf
mehreren Servern.

« Auch wenn Sie die oben genannten Konfigurationsdateien haben, missen Sie wahrend
der Installation die Passwarter fir alle Benutzernamen eingeben. Die Datei EPMDBIn-
stall speichert zwar die Benutzernamen, aber nicht die Passworter.

In diesem Fall muss das Upgrade der Control Center Datenbank manuell anhand des

Hilfsprogramms EPMDBInstall erfolgen. Nach dem Upgrade kann Control Center installiert
werden. Bei der Installation wird der Schritt fir die Datenbankinstallation tUbersprungen.

Tun Sie Folgendes:

1. Offnen Sie einen Desktop auf dem Rechner, auf dem SQL Server installiert ist.
oder
Offnen Sie einen Desktop auf einem anderen Rechner, der Zugriff auf den SQL Server hat
(zur Installation der Datenbank ist ein als SQL Administrator konfigurierter Windows-
Benutzer oder ein SQL-Benutzer mit Administratorrechten auf dem SQL Server (fir
gewodhnlich ,sa" erforderlich).

2. SchlieBen Sie alle offenen Anwendungen, bevor Sie das Installationsprogramm starten.

3. Kopieren Sie den Ordner \Install\Advanced Installation von der NiceLabel DVD
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auf die lokale Festplatte.

Navigieren Sie auf der lokalen Festplatte zum Ordner Advanced
Installation\Control Center Database Installer.

5. Entpacken Sie den Inhalt der ZIP-Datei EPMDBInst. zip. Behalten Sie unter allen

Umstédnden die Ordnerstruktur bei.

6. Kopieren Sie die Datei EPMDBInstall.ini aus der urspriinglichen Installation in
denselben Ordner. Die in der Datei gespeicherten Einstellungen werden in die Optionen

des Hilfsprogramms Gbernommen.

7. Starten Sie EPMDBInstall.exe.

Die Anwendung EPM Database Management wird gestartet.

8. Klicken Sie auf Connect, um die Verbindung zur Datenbank herzustellen.

9. Die Benutzernamen, die Control Center fir die Interaktion mit dem SQL Server
verwenden wird, wurden gespeichert. Geben Sie die Passworter ein.

Klicken Sie auf Upgrade, um die vorhandene Datenbankstruktur auf die neuere Struktur

zu aktualisieren.

Database Status

U=ers

EFM can connect to the database.
" Windows authentication

s SOL authentication

EPM_DBADMIM:

EPM Database Management

@\ Connected to SQL Server: CleanSRY2012R.2M\SQLEXPRESS
Database status: Installed (Database version: 98)

m User accounts need to be defined during the database installation so that

EPM_USER.:

Username: |EPM_DBADMIN

[EPM_USER

Passward: |

Available Databa

& Upgrade | & Rem T

Upgrade dervorhandenen
Datenbankstrukiur

Wenn Sie Probleme mit dem Upgrade der Datenbank haben und Fehlermeldungen wie

Datenbankinstallation fehlgeschlagen. oder Anmeldung '<benutzername>'

konnte nicht verworfen werden,
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10.

11.

12.

13.

14.

angezeigt werden, kann das Installationsprogramm kein Upgrade der Datenbank
durchfiihren, da sie momentan verwendet wird.

Tun Sie Folgendes:

1. Offnen Sie auf dem Windows-Rechner, wo das Control Center installiert ist, den
Internet Information Services (lIS) Manager.

2. Wahlen Sie das Feld Application Pools aus, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf die Anwendungs-Pools EPMAppPool und EPMWebDAVAppPool und halten
Sie sie an.

3. Erweitern Sie Sites.

4, Wahlen Sie Default Web Site. Klicken Sie im rechten Feld auf Stop.

5. Wahlen Sie EPMWebDAV. Klicken Sie im rechten Feld auf Stop.

6. Offnen Sie ein Eingabeaufforderungs-Fenster mit Administratorrechten.

7. Geben Sie in der Eingabeaufforderung iisreset ein und driicken Sie die <Ein-
gabetaste>.

8. Versuchen Sie erneut, ein Upgrade der Datenbank durchzufihren.
Klicken Sie nach Abschluss des Datenbank-Upgrades auf Close.

Offnen Sie den Desktop auf dem Windows-Rechner, auf dem Sie die Control Center Web
Anwendung upgraden méchten.

Kopieren Sie das Installationsprogramm fiir Control Center auf eine lokale Festplatte.
Dabei handelt es sich um eine Datei namens NiceLabelControlCenter2017.exe.

Kopieren Sie die Datei UserData.ini daneben in denselben Ordner. Diese . INTI-Datei
wurde vom EPM Custom Settings Generator vorbereitet.

HINWEIS:Falls Sie die Datei UserData. ini beider ersten Installation von Control
Center nicht gespeichert haben, fihren Sie das Hilfsprogramm epmsetupsettings.exe
aus dem Ordner Advanced Installation\Control Center Setup Settings aus, um sie
erneut zu erstellen. Installation auf mehreren Servern.

FUhren Sie das Installationsprogramm fiir Control Center aus und folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm.

Sie missen das Entfernen der vorhandenen Version bestatigen. Daraufhin wird die neue
Version installiert, ohne dass weitere Angaben |hrerseits erforderlich sind.
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7 Installation der Client-
Komponenten

7.1 Designer Installieren

NicelLabel Designer ist ein Etiketten- und Druckmasken-Designer, mit dem Sie Etikettenformate
und Druckanwendungen (Masken) fir lnre Desktop- und Web-Printing-Benutzer erstellen
kénnen. Normalerweise wird NiceLabel Designer auf den Arbeitsplatzrechnern installiert, nicht
auf dem Server.

Eine ausfihrliche Beschreibung des Installationsvorgangs fir NiceLabel 2017 steht in einem
gesonderten Installationshandbuch zur Verfiigung. Siehe NiceLabel 2017
Installationshandbuch.

7.2 Installation Von Druckertreibern

HINWEIS:Ausfuhrliche Anleitungen zur Installation von Druckertreibern fur bestimmte
Druckeranbieter/Modelle finden Sie im Dokument NicelLabel Druckertreiber-
Installationshandbuch.

Es gibt zwei Moglichkeiten, NiceLabel Druckertreiber zu installieren:
« Nutzung der NicelLabel Prninst Anwendung (empfohlen).

« Nutzung des Windows-Vorgangs zum Hinzufligen von Druckern (alternative Option).

HINWEIS:Bevor Sie mit der Installation des Druckertreibers beginnen, stellen Sie sicher, dass
Sie als Administrator angemeldet sind.

7.3 Unterstutzung Fur WebDAYV Installieren

WebDAV (Web-based Distributed Authoring and Versioning) ist ein Satz von Erweiterungen fir
das HTTP-Protokoll. Er bietet ein Framework, das Benutzern das Erstellen, Andern und
Verschieben von Dokumenten auf einem Server - fir gewdhnlich einem Webserver oder einer
Webfreigabe — ermdglicht.

NiceLabel Control Center bietet WebDAV-Zugriff auf die Dateien im Dokumentenspeicher. Auf
allen Clients, die mit dem Dokumentenspeicher interagieren, muss die WebDAV-Unterstitzung
aktiviert sein.

TIPP: Normalerweise sind die ,Clients” NiceLabel Designer und NiceLabel Automation.
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Um eine erfolgreiche Verbindung zwischen dem Client und WebDAV zu gewahrleisten, missen
Sie sicherstellen, dass die folgenden Client-seitigen Voraussetzungen erfllt sind:

o Windows 7, Windows 8/8.1 und Windows 10. WebDAV-Unterstiitzung ist bereits
installiert und keine weiteren Aktionen sind erforderlich.

« Windows Server 2008 R2 und 2012 R2. Aktivieren Sie das Feature Desktop Experience.
Siehe die folgenden Angaben.

« Windows Server 2016. Aktivieren Sie die Features Desktopdarstellung und WebDAV-
Redirector. Anleitungen fir die Installation von WebDAV-Redirector finden Sie im

Folgenden.

7.3.1 WebClient-Dienst Zur Nutzung Des ,automatischen
Startmodus” Aktivieren

Das Windows-Betriebssystem unterstitzt Zugriff auf WebDAV-Freigaben anhand des
WebClient-Dienstes. Wird dieser Dienst angehalten, kdnnen Benutzer nicht auf WebDAV-
Freigaben zugreifen. In Windows Vista, 7, 8/8.1 und 10 ist der Dienst im manuellen Startmodus
aktiviert.

In den Windows Server Editionen 2008, 2012 (einschl. R2) und 2016, ist der Web-Client-Dienst
nicht in der Standardkonfiguration enthalten. Sie missen das Desktopdarstellungs-Paket
installieren, um den Dienst hinzuzuflgen.

Um sicherzustellen, dass die WebDAV-Unterstitzung immer verfugbar ist, stellen Sie den
WebClient-Dienst auf Automatisch ein..

Tun Sie Folgendes:
1. Dricken Sie die Windows-Taste (oder <Ctr1> + <Esc>), umdie Suche zu 6ffnen.
2. Geben Sie Dienste ein und fuhren Sie das Dienste-Fenster aus.
3. Scrollen Sie in der Liste nach unten, um den WebClient-Dienst zu finden.
4. Doppelklicken Sie auf WebClient, um seine Eigenschaften zu 6ffnen.

5. Wahlen Sie im Kombinationsfeld ,Starttyp” die Option Automatisch.

www.nicelabel.com 63



S Services =

View Help
Bz Hs »onn

7 Services (Local)

" Services (Local)

WebClient Name - Description  Status Startup Type LogOnAs  ~
£ W3C Logging Service Provides W... Manual Local Syste..
Start the service & WebClient Enables Win... Manual (Trigger Start) Local Service
Mind, Al ¥ iy Local Service
WebClient Properties (Local Computer) w Local Syste...

Finden Sie den WebClient-
Dienst

P Local Service
@ modify Interf | | G5n=re! | Log On | Recovery | D i< (Trigger.. Local Service

service s stop) (
TreseTarrCmoTEHill not be avail Service name:  WebClient [Trigger Start)  Local Syste...
[Trigger Start)  Local Service

If this service is disabled, any ser
that explicitly depend on it will { [Trigger Start) Local Syste...
start.

Display name:  WebClient

Description: Enables Windows based programs to create, ~ Metwork 5.

access. and modfy Intemetbased files. f this = L Local Service

Fath to executable i< Local Service

[ 32\avchost.axe k WebClertGroup e Local Service

Local Service

Satptpe  [Vanud ¥] Local Syste...
Putomatic (Delayed Start

e e Local Syste..

- Manual ) Local Syste..

ice status: Dd Local Service

Andemn Sie den Starttyp in
LAutomatisch®

7 5 ram | e ] |

You can specify the start parameters that apply when you start the service |Trigger Start) - Local Syste..
from here [Trigger Start) Local Service

"\ Extended { Standard / S et | ‘

6. Falls der Dienst noch nicht ausgefihrt wird, klicken Sie auf die Starten-Schaltflache.
7. Klicken Sie auf OK.
8. SchlieBen Sie das Dienste-Fenster.

7.3.2 Desktopdarstellung Installieren

Soinstallieren Sie die Desktopdarstellung in einem Windows-Server-Betriebssystem.

HINWEIS:Diese Anleitungen gelten fir Windows Server 2012 R2.

1. Starten Sie den Server-Manager im Start-Bildschirm.

2. Klicken Sie auf Verwalten und dann auf Rollen und Features hinzufiigen.

= Server Manager = -
)1

Server Manager * Dashboard Monage Tools  View  Help

Dashboard 'WELCOME TO SERVER MANAGER

§ Local Server

#5 All Servers

Add Roles and Features

Remove Roles and Features

Add Servers

Create Server Grou
Klicken Sie auf Rollen und Features d

hinzufuigen®

is local serve Server Manager Properties

B File and Storage Services P

2 Add roles and features

3 Add other servers to manage

WHAT'S NEW .
4 Create a server group
Hide
LEARN MORE
ROLES AND SERVER GROUPS

Roles:1 | Servergroups:1 | Servers total: 1

File and Storage

= Services !
@ Manageability (@ Manageability
Events Events
Performance - Services
BPA results Performance
BRA racultc -
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3. Wahlen Sie Rollenbasierte oder featurebasierte Installation. Klicken Sie auf Weiter.

Add Roles and Features Wizard

DESTINATICN SERVER

Select installation type CleansRv20i2%2

Select the installation type. You can install roles and features on a running physical computer or virtual
machine, or on an offline virtual hard disk (VHD).

@ Role-based or feature-based installation
Configure a single server by adding roles, role services, and features.

) Remote Desktop Services installation
Install required role services for Virtual Desktop Infrastructure (VDI) to create a virtual machine-based
or session-based desktop deployment.

4. Wahlen Sie einen lokalen Server aus dem Serverpool. Klicken Sie auf Weiter.

5. Das Desktopdarstellungs-Feature ist keine Serverrolle, also Uberspringen Sie die
.Serverrollen”-Seite, indem Sie auf Weiter klicken.

6. Erweitern Sie im Bereich ,Features auswéahlen” den Eintrag Benutzeroberflachen und
Infrastruktur und aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Desktopdarstellung.
Wahrscheinlich werden Sie gefragt, ob Sie die fir die Desktopdarstellung erforderlichen
Features installieren mochten. Klicken Sie auf die Schaltfliche Features hinzufiigen, um
fortzufahren. Klicken Sie dann auf die Weiter-Schaltflache, um fortzufahren.

= Add Roles and Features Wizard = | -

DESTINATION SERVER
CleanSRY2012R2. GALAXY 2uroplusocal

Select one or more features to install on the selected server,

Features Description
- A Desktop Experience includes
O %Im_p‘e TC-P:’\_P_Ser\f\ces . features of Windows 8, such as
/] SMEB 1.0/CIFS File Sharing Support (Installed Windows Media Player, desktop
[[] SMB Bandwidth Limit themes, and photo management.

] SMTP Server Desktop EKE?FIE"CE does not enable
any of the Windows & features; you
L1 SNMP Service must manually enable them.
[] Telnet Client
[ Telnet Server
[ TFTP Client
4 [H] User Interfaces and Infrastructure (2 of 3 installed) _

V| Grap

v Server Graphical Shell (Installed
[[] Windows Biometric Framework
[ Windows Feedback Forwarder

< [ >

7. Aktivieren Sie im Bestatigungsabschnitt optional das Kontrollkdstchen Zielserver bei
Bedarf automatisch neu starten, da das Desktopdarstellung-Feature erst nach einem
Neustart vollstdndig installiert ist. Sie kbnnen den Server auch manuell neu starten,
nachdem die Schritte im Assistenten abgeschlossen sind.
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&= Add Roles and Features Wizard BEIEN

DESTIMATION SERVER

Co ﬂc\ rm insta ‘ \atiOﬂ SeleCUOﬂ S CleansAV2012R2.GALAXY curoplusiocal

Befora You Begin To install the following roles, role services, or features on selected server, click Install

Installation Type [[] Restart the destination server automatically if required

Server Sele Optional features (such as administration tools) might be displayed on this page because they have
been selected automatically. If you do not want to install these aptional features, click Previous to clear
their check boxes.

Ink and Handwriting Services

Media Foundation

User Interfaces and Infrastructure

Desktop Experience

Export configuration settings
Specify an alternate source path

< Previous Next > Install Cancel

8. Warten Sie, bis die Features installiert sind. Sie kdbnnen das Fenster Assistent zum
Hinzufliigen von Rollen und Features auch schlieBen — es wird im Hintergrund weiter
ausgefihrt.

7.3.3 WebDAV-Redirector Installieren

HINWEIS:Diese Anleitungen gelten fir Windows Server 2016.

1. Starten Sie den Server-Manager im Start-Bildschirm.
2. Offnen Sie das Verwalten-Menii und klicken Sie auf Rollen und Features hinzufiigen.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Features.

4. Wahlen Sie das Feature WebDAV-Redirector aus.

[ Add Roles and Features Wizard - ] x

Select features

Select one or more features to install on the selected server.

Before You Begin

Features Description
] SMTP Server Enables Windows-based programs
I [] SNMP Service to create, access, and modify
[ Telnet Client Internet-based files.
] TFTP Client

[ ] VM Shielding Tools for Fabric Management
[IEWebDAY Redirector I
LI Windows Biometric Framework

I |+ Windows Defender Features (Installed)
[ windows Identity Foundation 3.5
[] Windows Internal Database
I [W] Windows PowerShell (2 of 5 installed)
I [MW] Windows Process Activation Service (2 of 3 installe
[] Windows Search Service
[ Windows Server Backup
[J Windows Server Migration Tools
[[] Windows Standards-Based Storage Management
[ Windows TIFF IFilter
] WinRM IIS Extension
[T WINS Server

< Previous Next > Insta Cancel

5. Klicken Sie auf Weiter, um zum Fenster Installationsauswahl bestéatigen zu gelangen.
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6. Klicken Sie auf Installieren. Sie konnen das Fenster schlieBen, wahrend das Feature
installiert wird.

7. SchlieBen Sie das Fenster Rollen und Features hinzufiigen.
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8 Referenzen

8.1 RemoteApp-Unterstutzung Aktivieren

In diesem Kapitel sind die nétigen Schritte zur Aktivierung der Anwendungsserver-Funktion in
NiceLabel Control Center aufgefihrt:

Voraussetzungen:

« NicelLabel LMS Enterprise Lizenz.

« Installierte RemoteApp mit aktiver Lizenz auf dem Windows-Server. Geben Sie die

Anforderungen an lhren IT-Leiter weiter.
Einige nitzliche Ressourcen auf der Microsoft-Website:

« RemoteApp-Manager: https://technet.microsoft.com/de-de/library/cc755261.aspx

« Ubersicht (iber RemoteApp: https://technet.microsoft.com/de-
dellibrary/cc755055.aspx

o Schritt-fir-Schritt-Leitfaden fur die TS RemoteApp (Englisch):
https://technet.microsoft.com/en-us/library/cc730673(v=ws.10).aspx

o TS RemoteApp bereitstellen (Englisch): https://technet.microsoft.com/en-
us/library/ff519119(v=ws.10).aspx

« Konfigurieren von RemoteApp-Programmen: https://technet.microsoft.com/de-
dellibrary/cc733174.aspx

FlUhren Sie die in den folgenden Unterkapiteln beschriebenen Schritte aus.

8.1.1 NicelLabel Programme Veroffentlichen

1.
2.

Gehen Sie an einen Computer mit aktivierter RemoteApp-Rolle.

Aktivieren Sie die Features Desktopdarstellung (Windows Sever 2012) oder WebDAV-
Redirector (Windows Server 2016). Unterstitzung fir WebDAYV installieren.

NicelLabel Designer muss in der Lage sein, sich mit dem Dokumentenspeicher (WebDAV)
von Control Center zu verbinden. Der Windows-Servercomputer, auf dem die Client-
Programme ausgefuhrt werden, benétigt dieses Feature fir die Verbindung mit dem
WebDAV-Speicher.

Installieren Sie NiceLabel Designer. Weitere Informationen finden Sie unter Designer
installieren.

Stellen Sie die Standardverzeichnisse so ein, dass sie auf den Dokumentenspeicher
verweisen.
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https://technet.microsoft.com/en-us/library/cc755261.aspx
https://technet.microsoft.com/en-us/library/cc755055.aspx
https://technet.microsoft.com/en-us/library/cc755055.aspx
https://technet.microsoft.com/en-us/library/cc730673(v=ws.10).aspx
https://technet.microsoft.com/en-us/library/ff519119(v=ws.10).aspx
https://technet.microsoft.com/en-us/library/ff519119(v=ws.10).aspx
https://technet.microsoft.com/en-us/library/cc733174.aspx
https://technet.microsoft.com/en-us/library/cc733174.aspx

« Offnen Sie im Systemverzeichnis die Datei product . config in einem Texteditor.
Das Systemverzeichnisist c: \ProgramData\NiceLabel\NiceLabel 2017.
o Aktualisieren Sie die Ordnernamen im <Directories/>-Knoten.

5. Aktivieren Sie NiceLabel Designer mit demselben LMS-Lizenzschlissel, den Sie flr
Control Center verwendet haben. Weitere Informationen finden Sie unter Den Client
aktivieren.

6. Starten Sie Server Manager.
7. Klicken Sie imlinken Bereich auf Remote Desktop Services.

8. Klicken Sie auf Collections und dann rechts auf das Dropdown-Meni TASKS; wahlen Sie
Create Session Collection aus. Folgen Sie den Anweisungen des Assistenten.

Server Manager

SLLECTIONS
Overview st refreshed on 09/07/2015 11:12:42 | Al collections | total
G - Create Virtual Desktop Collect
= e Create Session Collection
Collections
Edit Deployment Properties
Type Size Resource Type Status n

9. Klicken Sie im Server Manager auf Publish RemoteApp Programs, um das Fenster
Publish RemoteApp Programs zu 6ffnen.

= Server Manager

@ ¥« Collections * Remote Apps

PROPERTIES

] Overview D Properties of the collection _
i Servers Collection Type Session
-i Collections Resources Remote Desktop
1 User Group ZEBRA\Domain Users
i
=
LS
i®
REMOTEAPP PROGRAMS

Published RemoteApp programs | 0 total

Remote Desktop is published for, jsers of the collection.

Publish RemoteApp programs

Publishing RemoteApp programs will unpublish the Remote Desktop.

J\w"x_‘ihu--Hth

10. Wenn Sie NiceLabel Designer und NiceLabel Print noch nicht in der Liste sehen, klicken
Sie auf Hinzufiigen... und navigieren Sie zu \ \<remoteapp>\c$\Program
Files\NiceLabel\NiceLabel 2017\bin.net

www.nicelabel.com 69



Hier missen Sie <remoteapp> durch den vollstandig qualifizierten Domainnamen (FQDN)
ersetzen.

Sie missen dem bin-net-Ordner folgende RemoteApp-Programme hinzufiigen:

NicelLabelDesigner.exe,NicelLabelPrint.exe.

[ Publish RemoteApp Programs -8 -

Select RemoteApp programs

Select the RemoteApp programs to publish to the Remote Apps collection. To add a RemoteApp
program to the list, click Add.

RemoteApp Programs

Confirmation
The RemateApp programs are populated from NICEDEMO.NLDEMO.LQCAL

[0 RemoteApp Program Lacation fal
[ #@&Microsoft Azure Services 3SYSTEMDRIVEI\Windows\explorer.exe
[] % Microsoft Silverlight FSYSTEMDRIVE:\Program Files\Microsoft Silve...
[ B Module Docs %SYSTEMDRIVE%\Python2T\pythonw.exe

[ [EINiceLabel Automation Builder 201 %SYSTEMDRIVE3\Program Files\NiceLabeMNic...
O ENlcELahEI Automation Manager 2 %SYSTEMDRIVE%\Program Files\NiceLabel\Nic...

mNiceLabEI Designer 2017 F%SYSTEMDRIVESS\Program Files\NiceLabeMMic...
ENiceLabal Print 2017 %SYSTEMDRIVE?\Program Files\NiceLabelNic...

[ Wnodejs %SYSTEMDRIVE3\Program Files\nodejs\node.e...

O -NDdEj£ command prompt FESYSTEMDRIVEI\Windows\System32icmd.exe

[[] &J/ODEBC Data Sources (32-bit) F%SYSTEMDRIVEI\Windows\syswowb4\odbead...

[ 50ONRC Nata Sources (d-hif % SVETEMNRIVMES Windnue\ eurtam 2N adhrad2 |

<

Verify that the program is installed on all the RD Session Host servers in the collection.

< Pravious Publish

Klicken Sie auf Weiter.
11. ImFenster werden die vier ausgewahlten Programme angezeigt. Klicken Sie auf Publish.

Publish RemoteApp Programs Il‘i-

Confirmation

Confirm that the list of RemoteApp programs to be published is correct, and then dlick Publish.

Ri App Programs
RemoteApp Program Location
UElNicelabel Designer 2017 SYSTEMDRIVES:\Program Files\NiceLabel\Nic...
BviceLabel Print 2017 3%SYSTEMORIVE%\Program Files\NiceLabel\Nic...

12. Alle Programme wurden veréffentlicht. Klicken Sie auf Close.
13. Alle RemoteApp-Programme sollten nun im Server Manager sichtbar sein.

14. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf jedes veroffentlichte Programm und wahlen
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Sie Edit properties.

Wahlen Sie in der Parameters-Kategorie die Option Allow any command-line
parameters fUr jedes Programm.

= Properties - [o]

NiceLabel Print 2017 (Remote Apps Collection)

Show Al

General + Command-line Parameters

User Assignment  + ) Do not allow any command-line parameters

File Type Associati... + _
v @) Allow any cormmand-line parameters

1. By allowing this RemoteApp program to run with any command-line
parameter, your server may be vulnerable to malicicus software.

) Always use the following command-line parameters

oK || Cancel || Apply

15. Klicken Sie auf OK.

8.1.2 Versehen Sie Die Veroffentlichten Anwendungen
(Published Applications) Mit Einer Digitalen Signatur.

Jedes Mal, wenn ein Benutzer NiceLabel Designer oder NiceLabel Print mit einer Datei aus dem
Dokumentenspeicher ausflhrt, erstellt Control Center eine . RDP-Datei mit Anweisungen fir

den Remote Desktop Client des Benutzers. Die . RDP-Datei muss mit dem SSL-Zertifikat signiert
sein; andernfalls werden den Benutzern Warnhinweise Uber einen unbekannten Herausgeber

angezeigt, wenn sie die . RDP-Dateien ausfihren.

] RemoteApp

T

A website is trying to run a RemoteApp program. The publisher of this
RemoteApp program can't be identified.

This RemoteApp program could ham your local or remote computer. Do not connect to run this
program unless you know where this program came from or have used it before.

Publisher: Unknown publisher
S Type: RemoteApp program

Um die digitale Signatur vorzubereiten, miissen Sie drei Schritte ausfihren:
1. Ein Zertifikat wahrend der RemoteApp-Implementierung hinzufligen.

2. Ein Zertifikat fur einen Computeraccount hinzufligen und Control Center den Zugriff dar-
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auf erlauben.
3. Control Center mit dem Zertifikat verbinden.
8.1.2.1 Zertifikate Zur RemoteApp-Implementierung Hinzufigen

Um Zertifikate zur Serverauthentifizierung, fir Single Sign-on und zur Herstellung sicherer
Verbindungen hinzuzufliigen, tun Sie Folgendes:

1. Starten Sie Server Manager.
2. Klicken Sie im linken Bereich auf Remote Desktop Services.

3. Klicken Sie auf Collections und dann rechts auf das Dropdown-MenU TASKS; wahlen Sie
Edit Deployment Properties aus.

Server Manager
“ Remote Desktop Services * Collections * @ }'. Manage  Tools  View  Help

OLLECTIONS
Overview st refreshed an 09/07/2015 12:16:25 | All collections | 1 total
Servers

r By @~ Create Session Collection

& Collections

Edit Deployment Properties
Remote Apps Type  Size Resource Type Status /

Apps Session 1 RemoteApp Programs

4. Klicken Sie auf die Certificates-Kategorie im linken Men(.

5. Stellen Sie sicher, dass Sie ein von |hrer Zertifizierungsstelle (CA) ausgegebenes Zer-
tifikat in einer Datei auf einem Datentrager haben.

6. Suchen Sie nach dem Rollendienst (Role Service), der sich noch nicht auf , Trusted”-Stufe
befindet (d. h. nicht mit einem Zertifikat verbunden ist). Klicken Sie auf Select existing
certificate...

7. Wahlen Sie Choose a different certificate und klicken Sie auf Browse.

8. Wahlen Sie das Zertifikat aus einer Datei aus. Achten Sie darauf, die Option Allow the cer-
tificate to be added to the Trusted Root Certification Authorities certificate store
on the destination computers zu aktivieren.

9. Klicken Sie auf OK.

10. Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestétigen, und wiederholen Sie die
Schritte 6 bis 10 fir alle Rollendienste (Role Services) in der Liste. Am Ende muss sich die
Stufe (Level) auf , Trusted” und der Status auf ,OK" befinden.

8.1.2.2 Zertifikat Auf Computer Installieren

Um das Zertifikat auf dem Computer zu installieren und Control Center zu erlauben, es zu
verwenden, tun Sie Folgendes:

1. Dricken Sie Windows-Taste + R, geben Sie mmc ein und driicken Sie die Eingabetaste.
2. Klicken Sie in der Konsole auf Datei und dann auf Snap-in hinzufiigen/entfernen.

3. Klicken Sie in Snap-Ins hinzufiigen bzw. entfernen unter Verfiigbare Snap-Ins auf Zer-
tifikate.
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Wahlen Sie im Zertifikate-Snap-in Computerkonto aus. Klicken Sie auf Weiter.
Wéhlen Sie Lokalen Computer und klicken Sie auf Fertig stellen.
Klicken Sie auf OK.

Erweitern Sie Zertifikate (Lokaler Computer) > Privat > Zertifikate.

© N o o &

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ,Zertifikate” und wahlen Sie Alle Aufgaben
> Importieren.

©

Folgen Sie den Schritten im Assistenten, um das Zertifikat zu importieren.

10. Stellen Sie sicher, dass der Zertifikate-Knoten ausgewahlt ist und die Zertifikate imrech-
ten Bereich aufgelistet sind. Wahlen Sie das soeben erstellte/importierte Zertifikat aus.

11. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Zertifikat, wahlen Sie Alle Aufgaben und
dann Private Schliissel verwalten.

@ Fle Acton View Favortes Window Help
4w | = & XKoo HE
Console Aok e Te Haued By ExprationDute  Ietended Puspeies  Friendly Name Stus Cenfieste Te_
# (F Corsiiestn (.00 Computss Elocamon lecabest 172018 Server Muthenticati 1S Exgress Develep.
4 Penscen ’ - s
Conficates -

1 Teuited Rosct Cortification Authories
1 Enterprise Traat T °
Inbesmedsate Certilhcaton Authonties
] Trusted Publishars L] Rnguast Cortificate with Mow Ky
| Untrusted Certificates Copy Rirews Cirtficate with b Ky
1 Third:Pany Reet Cenfacation Authosties Delets
Trusted Peopie Manage Privite Keys..
| Clionk Actianticasion lsvse Froperties Advanced Opevations
1 Remete Desktop e —

Centicme
| Smart Card Trusted ooty

] Truted Devices

] Web Hosting

1 Windover Live 1) Token hsuer

12. Klicken Sie auf Hinzufiigen... und figen Sie den Anwendungs-Pool-Benutzer der Control
Center Website hinzu. Geben Sie den Benutzernamen 11S AppPool\EPMAppPool ein.

Klicken Sie auf Speicherorte und wahlen Sie den Servernamen aus (oberste Auswahl in
der Liste).

Klicken Sie auf OK.

Select this object type:

Users, Groups, or Builtin securty principals

From this location:

wariAze

Enter the object names to select (examples):

115 AppPool\EPMApp Pool| Check Names

ok ][ coce |

Klicken Sie auf Namen iiberpriifen, um den eingegebenen Benutzernamen zu prifen.
Klicken Sie auf OK.

13. Wahlen Sie den Benutzer aus und geben Sie ihm die Lesen-Berechtigung.
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Securty

Group or user Names:

52 5YSTEM
%Mministmtors {matjazrAdministrators)

S AEPMApp Poal

| Add... || Bemove |

Pemissions for EP MAppPool Allow Dery

Full control ] ]
Read L]

Special permissions

For special pemissions or advanced settings,
click Advanced. —

Leam about access control and permissions

|| Cancel |

14. Klicken Sie auf OK.

HINWEIS:Falls die Fehlermeldungen Die Berechtigungsinformationen wurden nicht
gespeichert und Zugriff verweigert angezeigt werden, verfugt Ihr Benutzer nicht
Uber die Berechtigung zur Verwaltung von Zertifikat-Zugriffsrechten.

15. Doppelklicken Sie das Zertifikat und 6ffnen Sie die Details-Registerkarte.
Scrollen Sie abwarts, um das Fingerabdruck-Feld zu finden.

Wahlen Sie den Zertifikats-Fingerabdruck aus und kopieren Sie ihn in die
Zwischenablage; lesen Sie dann den ndchsten Abschnitt.
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| General | Details |Eerﬁﬁmﬁon Path

Show: | <all=

Field Value

Subject Key Identifier foed 4c 58 74cd c0 6a 19d3 ...
.ﬁ.uﬂﬂu::nri‘q-I Key Identifier KeyID=20 119b bc aa 86 d4 1...
CRJ_ Distribution Paints [1]CRL Distribution Point: Distr...
.ﬁ.uﬂﬂu::nri‘q-I Information Access  [1]Autharity Info Access: Acc...
Subject Alternative Name DMS Mame=RemoteApp. GALA...
Thumbprint algorithm shal

Thumbprint 747194 fd cb 89 bced 56 df ...

EditProperties... | | CopytoFie.. |

Learn more about cerfificate details

Lok

8.1.2.3 Control Center Mit Dem Zertifikat Verbinden.

Um Control Center fir die Verwendung mit dem RemoteApp-Server konfigurieren, tun Sie
Folgendes:

1. Offnen Sie Ihre Control Center Website und gehen Sie auf die Administration-
Registerkarte.

2. Gehen Sie zum Anwendungsserver-Abschnitt.

Administration Application Server
Manage the path to the application server.
Alerts

Application Server Settings

Printer Groups

@ L
Authentication Enable application server

Application server url: | htipy/remoteépplicationserver

Security Profiles

Signing certificate thumbprint: |

Users and Groups

Global Variables

Versioning and Workflow
Application Server

Synchronization

>
>
>
>
>
> Web Clients
>
>
>
>
>

Licenses
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3. Aktivieren Sie die Option Anwendungsserver aktivieren.
4. Geben Sie unter Anwendungsserver-URL den Namen des RemoteApp-Servers ein.

5. Flgen Sie unter Fingerabdruck des Signierungszertifikates den Fingerabdruck aus der
Zwischenablage ein (siehe vorigen Abschnitt dieses Kapitels).

6. Klicken Sie auf Anderungen speichern.

8.1.2.4 Testen, Ob Die .RDP-Datei Durch Das Zertifikat Signiert Wurde
1. Offnen Sie die Control Center Webseite.
2. Gehen Sie zum Dokumentenspeicher.

3. Wahlen Sie ein Etikett aus und klicken Sie auf die Anwendungsserver-Schaltflache in der
Werkzeugleiste.

4. Wahlen Sie Verkniipfung fiir Etikettenbearbeitung herunterladen. Die . RDP-Datei wird
heruntergeladen.

w # EﬂEEEEGEI
B edit

Bl print bl
m ﬁ Download Edit Label Shortcut ﬂ
20 coe ik label.-

3 Download Print Label Shortcut nibl

:,m Run MiceLabel Designer Application
SE Run MiceLabel Print Application

5. Offnen Sie die . RDP-Datei in einem Texteditor.

6. Wenn die .RDP-Datei korrekt signiert wurde, enthalt sie die zusatzlichen Eintrage
signscope und signature.

8.1.3 Benutzerdefinierte Remote Desktop Portnummer
Anwenden

Wenn der Remote Desktop Dienst an einem nicht standardmaBigen Port ausgefiihrt wird,

mussen Sie die RDP-Vorlagendatei aktualisieren, die zum Erzeugen der . RDP-Datei fir den
Benutzer erzeugt wird.

Tun Sie Folgendes:
1. Navigieren Sie zum Ordner, in dem Control Center installiert wurde.
StandardmaBig wird es hier installiert:

c:\Program Files\NiceLabel\NiceLabel Control Center\WEB
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2. Offnen Sie die template.rdp-Datei in einem Texteditor.
3. Suchen Sie nach der folgenden Zeichenfolge:

server port:1i:3389

4., Ersetzen Sie die Standard-RDP-Portnummer 3389 durch inre benutzerdefinierte Port-
nummer.

5. Speichern Sie die Datei.

8.2 Erkennung Des Dokumentenspeichers In
Einer Einschichtigen Landschaft

Immer mehr Etikettierungssysteme basieren auf dem mehrschichtigen Konfigurationsmodell, da
dies der effizienteste Weg zur Bereitstellung und Implementierung der mit der Etikettierung
verbundenen Dateien ist. Der mehrschichtige Ansatz verhindert alle bekannten Risiken in
Verbindung mit einer Einzelsystem-Landschaft, in der ein einziger Server fir Entwicklung, Tests
und Produktion verwendet wird.

Im Rahmen solcher Modelle werden die neuen Etikettierungslésungen in Entwicklungs- und
Qualitatssicherungs-/Testumgebungen erstellt und getestet, bevor sie in die
Produktionsumgebung ibernommen werden. Fir gewdhnlich wird ein dreischichtiges Modell
eingesetzt, oder zumindest ein zweistufiges, bei dem Funktionen fur Entwicklung und
Qualitatssicherung in derselben Umgebung verbunden werden. Jede Umgebung erfordert eine
dedizierte Installation des Control Center Produkts.

Beim Arbeiten in einer mehrschichtigen Umgebung kénnen Sie fur jede Landschaft einen
individuellen Namen vorgeben. Auf diese Weise lasst sich leichter erkennen, welcher
Landschaft der aktuelle Dokumentenspeicher angehort.

Control Center

# Overview & Print Management [I=JuSetats RS © History G if
Konfigurierbarer Name der Landschattin der
mehrstufigen Umgebung

Document Storage

Tun Sie Folgendes:
1. Offnen Sie die Anwendung SQL Server Management Studio.

2. Verbinden Sie sich mit dem SQL-Server, auf dem die Datenbank eines Control Centers
gehostet wird, fir die Sie einen individuellen Namen angeben méchten.

3. Erweitern Sie die Baumansicht, um Datenbanken > <ausgewahlte Datenbank
(standardmaBig NiceAN) > Tabellen > nan.Setting zu erreichen.

4. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Tabelle nan.Setting und wahlen Sie Edit
top 200 Rows.

5. Figen Sie einen neuen Datensatz hinzu.

6. Geben Sie imFeld Einstellung den Wert "InstanceName" ein.
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7. Geben Sie im Feld Value den individuellen Namen flr die aktuelle Landschaft ein.

BEISPIEL: Der eingegebene individuelle Name im obigen Bildschirmfoto ist ,Quality
Assurance Landscape”.

8.3 Befehlszeilen-Parameter Fur Die Installation

Das NicelLabel Installationsprogramm kann anhand von Befehlszeilen-Parametern gesteuert

werden.

HINWEIS:Verwenden Sie die Syntax in GroBbuchstaben (genau so wie hier angegeben). Die
meisten Parameter werden ohne den fihrenden Schragstrich verwendet, aber es gibt zwei
Ausnahmen: /s (fir Installation im Hintergrund) and /I (fir Protokollierung).

Parameter

SKIPREQUIREMENTS

Beschreibung

Das Control Center Installationsprogramm muss prifen, ob in IIS alle
erforderlichen Funktionen installiert sind. Ist dies nicht der Fall, werden
fehlende Funktionen auf dem Bildschirm angezeigt, bevor die Instal-
lation beginnt. Sie kénnen die Prufung der lIS-Konformitat mit diesem
Befehlszeilen-Parameter Uberspringen.

Die folgenden Befehlszeilenschalter kdnnen verwendet werden, wenn Sie eine
Hintergrundinstallation von Control Center durchfiihren mochten. In diesem Installationsmodus
muss der Benutzer keine Informationen angeben und es werden keine Dialogfelder angezeigt.
Sie missen jedoch alle erforderlichen Informationen Uber diese Befehlszeilenschalter angeben.

HINWEIS:Die folgenden Schalter funktionieren nur, wenn Sie den Schalter /S fir die
Hintergrundinstallation nutzen.

Parameter

/s

/I="ordner_und_
dateiname"

SELECTEDSERVER

DATABASENAME
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Beschreibung

Hintergrundinstallation. Es werden keine Dialogfelder angezeigt. Das
Installationsprogramm wird im Hintergrund ausgefuhrt.

Protokollierung des Installationsvorgangs in der angegebenen Datei
Stellen Sie sicher, dass das Benutzerkonto, das die Installation durch-
fuhrt, Zugriffsrechte fur den Ordner hat.

Dieser Schalter legt den SQL Servernamen und die optionale Instanz
fest.

SELECTEDSERVER=ServerName\InstanceName

Dieser Schalter legt den Namen der Datenbank fir Control Center fest.

Standardname: NiceAN
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WEBDAVSITENAME/
WEBDAVSITEPORT

ARHMONTHLY/
ARHWEEKLY/
ARHDAILY

SQLUSER/
SQLPASSWORD

www.nicelabel.com

Diese Schalter legen den Namen und Port der WebDAV-Site fest (die
anhand des WebDAV-Protokolls Zugriff auf die Dateien im
Dokumentenspeicher bietet).

WEBDAVSITENAME=siteName WEBDAVSITEPORT=portNumber
Standards: WEBDAVSITENAME=EPMiWebDAV WEBDAVSITEPORT=8080
Diese Schalter legen das Zeitintervall fest, in dem die

+LAufraumarbeiten” fir die Datenbank stattfinden.

ARHMONTHLY=TRUE/FALSE
ARHWEEKLY=TRUE/FALSE
ARHDAILY=TRUE/FALSE

Standards: ARHMONTHLY=TRUE ARHWEEKLY=FALSE ARHDAILY=FALSE

Diese Schalter legen den SQL-Benutzernamen und das Passwort fUr die
Installation der Control Center Datenbank (standardmaBig Nice AN) auf
dem SQL Server fest.

Der Datenbank-Benutzer (SQLUSER) muss die Berechtigung zur
Datenbankerstellung haben. Diese Option muss verwendet werden,
wenn Sie Control Center mit einem Windows-Benutzerkonto
installieren, das im SQL Server keine Berechtigungen zur
Datenbankerstellung hat.

SQLUSER=sa SQLPASSWORD=saPassword
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NETDOMAIN/ Diese Schalter legen den Domain-Namen, den Benutzernamen und das
NETUSERNAME/ Passwort fur das Windows-Benutzerkonto fest.

NETPASSWORD . ;
Der Benutzer (NETUSERNAME) muss die Berechtigung zur Erstellung

von Windows-Benutzern haben (normalerweise muss dieser Benutzer
Mitglied der Gruppe lokaler Administratoren auf dem Windows-Server
sein, auf dem SQL Server installiert ist). Diese Option sollte verwendet
werden, wenn Sie die Datenbank von Control Center auf einem
Remote-SQL-Server installieren und der Benutzer, der das Control
Center Installationsprogramm ausfuhrt, keine Berechtigung zum
Erstellen von Benutzern auf einem Remote-Rechner hat.

NETDOMAIN=DomainName NETUSERNAME=UserName
NETPASSWORD=UserPassword

Beispiel:

(der Benutzer, der Control Center installiert, verfligt auf dem Remote-
Datenbankserver Uber die Berechtigung zum Erstellen von Windows-
Benutzern)

NicelLabelControlCenter2017.exe /s
SELECTEDSERVER=ServerName\InstanceName SQLUSER=sa
SQLPASSWORD=saPassword

Beispiel:

(der Benutzer, der Control Center installiert, verfligt auf dem Remote-
Datenbankserver nicht Uber die Berechtigung zum Erstellen von
Windows-Benutzern, weswegen Sie einen Benutzer mit
entsprechenden Berechtigungen angeben missen)

NiceLabel-ControlCenter2017.exe /s
SELECTEDSERVER=ServerName\InstanceName SQLUSER=sa
SQLPASSWORD=saPassword NETDOMAIN=DomainName
NETUSERNAME=UserName NETPASSWORD=UserPassword

8.4 Geschwindigkeit Der Anwendung Durch
Aktivieren Von Auto Start In IIS Steigern

HINWEIS:Wenn Sie eine Neuinstallation von Control Center auf einem Webserver-Rechner
mit IIS 8.0 oder héher vornehmen, wird Auto Start durch das Installationsprogramm aktiviert.
In diesem Fall miissen Sie nichts tun. Bei vorhandenen Installationen und Neuinstallationen
auf dlteren lIS-Servern kénnen Sie Auto Start manuell aktivieren.

Um die Ressourcennutzung zu optimieren, flhrt lIS nicht alle Sites auf einer Instanz durchgangig
aus. Tatsachlich wird die Website erst geladen, wenn sie benétigt wird, und standardmaBig nach
einem bestimmten Zeitraum der Inaktivitat wieder gestoppt. Das verzégerte Laden von
Websites flhrt dazu, dass die erste Anfrage an eine ASP.NET Site viel Ianger dauert als andere.
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Da noch kein Zugriff auf die Website erfolgt ist, muss sie zuerst vom lIS geladen werden, bevor
das ASP.NET die Anfrage korrekt beantworten kann.

Es gibt eine Losung fir dieses Problem. Auto-Start, das mit IIS 7.5 eingefiihrt wurde, ermdglicht
die Implementierung einer ASP.NET Anwendung in IIS, die unmittelbar nach der
Implementierung zur Verfiigung steht:

Tun Sie Folgendes:
1. Offnen Sie den Internet Information Services (IIS) Manager.

2. Wahlen Sie im Feld Connections den Knoten Application Pools, woraufhin das Feld
+LAnwendungs-Pools” in der Hauptansicht angezeigt wird.

3. Wahlen Sie den Anwendungs-Pool EPMAppPool aus.

5| Internet Information Services (IIS) Manager == -

@"J |=) » CLEANSRV2012R2 » Application Pools |m T @ -
Ele View Help

< - Lol } Ué. Appllcatlon Pools ‘; Add Application Pool...

.- Start Page

Set Application Pool Defaults...
493 CLEANSRV2012R2 (CLEANSRY e

This page lets you view and manage the list of application

[ pocls on the server. Application pools are associated with Application Pool Tasks
«-[Z} Application Pools worker pracesses, contain one or more applications, and
[ (& Sites provide isolation among different applications.
@ Stop
Filter: - Go -~ \gShowAll  _ 3 Recycle...
Name = Status .NET CLR V... Manage Edit Application Pool
L2} MET w45 Started w40 Integrate | | (5] Basic Settings..
Q.NET w45 Classic  Started w40 Classic Recycling
QDefau\tAppPﬂnl Started vA40 Integrat Ad*‘an:ed G
L} EPMAppPool Started w40 Integrate Rename
L} EPMWebDAVAp... Started w40 Integrate £
Remove

View Applications
Wahlen Sie ,EPMAppPool* und klicken @ Hep
Sieauf Erweiterte Einstellungen®

< m > Features View Content View

Ready

&

4. Klicken Sie auf Advanced Settings...

5. Stellen Sie die Start Mode-Option in der Allgemein-Gruppe auf AlwaysRunning.
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Advanced Settings _

4 (General) ~

MET CLR Version w0

Enable 32-Bit Applications False

Managed Pipeline Mode Integrated

Mame EPMAppPool =

Queue Length 1000

EST S AvuaysRuncing

4 CPU

Limit (percent] 0

Limit Acticn Mohction

Lirit Interval {minutes) 5

Processor Affinity Enabled False

Processor Affinity Mask 4294967295

Processor Affinity Mask (64-bit ¢ 4254967295
4 Process Model

Generate Process Model Event L

Identity ApplicationPoolldentity

|dle Time-out {(minutes) 20

Idle Time-out Action Terminate ~
Start Mode

[startMode] Configures application pool to run in On Demand Mode or
Always Running Mode

QK | | Cancel

6. Klicken Sie auf OK.
7. Wiederholen Sie die Schritte 4-6 fir den Anwendungs-Pool EPMWebDAVAppPool.

8. Wahlen Sie im Feld Connections den Knoten Sites, woraufhin das Sites-Feld in der
Hauptansicht angezeigt wird.

9. Erweitern Sie den Sites-Knoten.

10. Erweitern Sie Default Web Site und wahlen Sie die Anwendung EPM aus.
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€ » CLEANSRV2012R2 » Sites b Default Web Site »

File View Help

ST 0 Default Web Site Home

....d5 Start Page
485 CLEANSRV2012R2 (CLEANSR!

Filter: - ¥ Go - g Show ANl |

-5} Application Pools ASP.NET ~

a.[8] Sites ] ) ;JB
b @ Default Web Site 404
b€ EPMWebDAY MET NET NET Error

Authorizat.. Compilstion  Pages

e T T

] .NET Profile .NET Roles
Globalization

JMNET Trust  \MET Users  Application

Settings
Wéhlen Sie Standardwebsite” und l__ﬂ_

4 Explore
Edit Permissions...
Edit Site
Bindings...

Basic Settings..

View Applications
View Virtual Directories

Manage Website ]

Restart

Start

Stop

Browse Website
Browse *:20 (http)

Advanced Settings..

klicken Sie auf Erweiterte
Einstellungen® Key Pagesand
Controls

| Eremere oo

Configure

Limits...

0 Help

11. Klicken Sie auf Advanced Settings...

12. Stellen Sie die Option Preload Enabled auf der Allgemein-Registerkarte auf True.

4 (General)
Application Pool DefaultAppPool
Bindings http:™:80:
0 1
MName Default Web Site

Physical Path Credentials
Physical Path Credentials Logon ClearText
Preload Enabled True
Behavior
Enabled Protocols http

[ Limits

Physical Path SeSystem Drivelt\inetpub\wwwroot

Preload Enabled

[preloadEnabled] If true, preload feature is enabled for the application

QK

| | Cancel
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13. Klicken Sie auf OK.

14. Wiederholen Sie die Schritte 10-12 fir die Site EPMWebDAV.
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9 Lizenzierung

9.1 Lizenzverwaltung

Aktivieren Sie den NicelLabel Designer (PowerForms-Produktebene), indem Sie die Lizenz fir
LMS Pro und LMS Enterprise eingeben, die zuvor fir die Aktivierung von Control Center
verwendet wurde. Wenn der Designer mit dem Control Center verbunden ist, beginnt er damit,
Ereignismeldungen an das Control Center zu Ubermitteln Dies bedeutet, dass Informationen
Uber alle Druckereignisse aus den verbundenen Clients an eine zentrale Stelle Ubermittelt
werden - das Control Center.

TIPP: Der PowerForms Client wird nach seiner Aktivierung fiir gewdhnlich mit einer oder
mehreren verfliigbaren Control Center Instanz(en) verbunden. Links zu Control Center
Instanzen kdnnen nach der Client-Aktivierung jederzeit hinzugefiugt werden. Siehe Abschnitt
Den Client aktivieren, um mehr zu erfahren.

HINWEIS:Die Lizenzeinheit fur NiceLabel Mehrbenutzer-Produkte entspricht einem
Druckerplatz. Jeder einzelne Drucker, den Sie fur den Etikettendruck verwenden, verbraucht
eine Lizenz.

Sie finden die Lizenzdetails auf der Verwaltung-Registerkarte > Lizenzen. Nach Klicken auf das
Plus-Symbol werden alle verwendeten Drucker aufgelistet.

Control Center

#& Overview & Print Management & Document Storage @ History [ Reports M Automation JCEGHIETENTNY

Administration Licenses Administration
> Alerts anage and upgrade licenses, activate and deactivate p

Activated Products
» Printer Groups

» Authentication Product Used Total

LMS Enterprise 4 20
> Security Profiles

> Users and Groups Activation Details

> Web Clients

¥ Global Variables

» Versioning and Workflow

> Application Server

» Synchronization Number of all printers 20

> Licenses Vumber of used printers: 4

HINWEIS:Aktivieren Sie nach der Installation von Control Center die LMS-Lizenz, um die
Software zu verwenden. Abhéngig vom aktivierten LMS-Lizenzschllissel und den
Zugriffsberechtigungen des angemeldeten Benutzers werden die jeweiligen Bereiche der
Benutzeroberflache von Control Center entsperrt und angezeigt.

9.1.1 Ein Neues Produkt Aktivieren

Bevor Sie mit der Produktaktivierung beginnen, sollten Sie sich mit folgenden Begriffen vertraut
machen:
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« Schliisselnummer. Folge von 25 Zeichen, die zusammen mit der Software bereitgestellt
wird. Dies ist |hr Lizenzschlussel.

« Registrierungsnummer. Eindeutige Nummer, die wahrend des Aktivierungsvorgangs
erzeugt wird. Die Registrierungsnummer validiert die eingegebene Schlisselnummer.

« Aktivierungscode. Code, der vom Onlineaktivierungs-Server generiert wird. Der
Aktivierungscode aktiviert die Software auf lhrem Computer.

Um die LMS Pro oder Enterprise Lizenzen im Control Center zu aktivieren, gehen Sie
folgendermaBen vor:

1. Offnen Sie einen Browser auf einem Computer mit Internetzugang.

2. Geben Sie die URL fiir das Control Center ein.

http://server/name

Der Server in der URL ist der Name lhres Computers, auf dem Control Center installiert
ist.

3. Gehen Sie auf Verwaltung > Lizenzen.
4, Klicken Sie auf den Link Neues Produkt aktivieren..

5. Geben Sie auf der Aktivierungsseite die erforderlichen Kundeninformationen sowie die
Schliisselnummer ein, die Sie in Ihrer Produktverpackung finden.

Control Center

# Overview & Print Management @ Document Storage  ® History @ Reports A Automation [ENDNNSIEEN

Administration Activation

License Key:

Company:
Country: United Kingdom
E-mail:

Notify me about software updates

6. Klicken Sie auf Weiter.

7. Die Registrierungsnummer wird automatisch erzeugt. Wenn der Computer mit dem
Internet verbunden ist, schlieBen Sie die Registrierung ab, indem Sie auf Beenden
klicken.

9.1.2 Produkt Deaktivieren

Durch Deaktivieren einer Lizenz kdnnen Sie die Software von einem Server auf einen anderen
Ubertragen.

Um die LMS Pro oder Enterprise Lizenzen im Control Center zu deaktivieren, gehen Sie
folgendermaBen vor:
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4.

5.

Offnen Sie einen Browser auf einem Computer mit Internetzugang.

Geben Sie die Control Center URL ein.
http://server/name

TIPP: Der Server in der URL ist der Name Ihres Computers, auf dem Control Center
installiert ist.

Gehen Sie auf Verwaltung > Lizenzen.
Klicken Sie auf den Link Produkt deaktivieren.

Die Lizenz wurde deaktiviert.

9.1.3 Upgrade

Ein Upgrade der vorhandenen LMS-Lizenz fir Control Center ermdglicht Ihnen Folgendes:

« Upgrade der Lizenz. Diese Art von Upgrade erweitert den Funktionsumfang von

Anwendungen.

« Lizenzen hinzufiigen. Diese Art von Upgrade steigert die Anzahl verfligbarer Lizenzen

(verbundener Drucker).

Um ein Upgrade Ihrer vorhandenen Control Center Lizenz durchzuflihren, tun Sie Folgendes:

1.

2.

Offnen Sie einen Browser auf einem Computer mit Internetzugang.

Geben Sie die URL flir das Control Center ein.

http://server/name

Dabeiist ,server” der Name lhres Computers, auf dem Sie das Control Center installiert
haben.

Offnen Sie die Registerkarte Verwaltung. Wahlen Sie den Unterbereich Lizenzen.
Klicken Sie auf den Link Upgrade.

Wahlen Sie einen der Upgrade-Typen aus. Die Auswahl bestimmt, ob Sie nur die
vorhandene Lizenz upgraden oder ein Lizenzpaket hinzufligen.

Wenn Sie Upgrade-Lizenz ausgewahlt haben, geben Sie die Upgrade-
Schliisselnummer ein.

Wenn Sie Lizenzen hinzufiigen ausgewahlt haben, geben Sie die Lizenzpack-
Schliisselnummer ein.

Wenn der Computer mit dem Internet verbunden ist, schlieBen Sie die Registrierung ab,
indem Sie auf Automatische Aktivierung klicken. Der Aktivierungscode wird erzeugt,
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und die erweiterte Produktlizenz wird aktiviert.

Control Center

#& Overview & Print Management & DocumentStorage @ History Gl Reports A Automation JEELIGTTECITNY

Administration License Upgrade for LMS Enterprise
> Alerts Select the Upgrade Type to start the upgrade process.
» Printer Groups Upgrade Type for LMS Enterprise

Authentication ® Upgrade license: (Example: expand the functionality of the application)

Add licenses: (Example: increase number of licenses from 5 ta 10)
Security Profiles

Users and Groups License Upgrade

Web Clients (v6) Old Key Number:

Web Clients Upgrade Key Number:

Global Vaniables Registration Number:

Versioning and Workflow Activation Code:

Application Server
Activation

Synchronization
If your computer is connected to the internet, just enter the upgrade key number and click the *Automatic Activation®
Lz butten. Activation code will be autematically generated for you and license will be upgraded.
Activation cade can also be acquired through the publisher's activation web page on
hitps://www2.nicelabel.com/NLLicenseActivationWeb/NLLicenseActivation.aspx.

¥V VY VY VY VY VY VY v

Automatic Activation Upgrade

9.1.4 Aktivierung Ohne Internetzugriff

Wenn kein Internetzugang fiir eine Online-Lizenzaktivierung verfugbar ist, 6ffnen Sie die
Aktivierungs-Webseite auf einem anderen Computer mit Internetzugang. Aktivieren Sie die
Lizenz manuell, um den Aktivierungscode zu erhalten, und geben Sie diesen Code in Control
Center ein, um die Aktivierung fertigzustellen.

FUhren Sie die folgenden Schritte aus, um die Lizenz offline zu aktivieren:

1. Kopieren Sie die Schliisselnummer und die Registrierungsnummer von der Control
Center Lizenzierungs-Seite.

2. Kopieren Sie die Adresse der Aktivierungs-Webseite.

HINWEIS:Die Adresse der Aktivierungs-Webseite wird am unteren Rand der Seite
angezeigt.

HINWEIS:Alternativ kénnen Sie den QR-Code mit der Adresse der Aktivierungs-
Webseite scannen und die Software anhand lhres Mobiltelefons aktivieren.

3. Gehen Sie an einen Computer mit Internetzugriff und 6ffnen Sie die angegebene
Aktivierungs-Webseite.
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Activation of additional
licenses

Welcome to the NiceLabel activation site. Please copy the data from your NiceLabel
activation dialog box into the fields below. Then press the ACTIVATE button.

MNetwork License Key:
Additional License Key:

Registration Number: || - - -l
Name:

Company: [whesimes’
Country: v
E-mail:
Notify me about software updates
* - required

ACTIVATE || RESET

4. Geben Sie die Schliisselnummer und die Registrierungsnummer ein. Geben Sie
weitere Benutzerdaten ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

5. Klicken Sie auf Aktivieren, um den Aktivierungscode abzurufen. Kopieren Sie den Code.

6. Gehen Sie an den Computer zurlick, auf dem die Seite zur Produktaktivierung noch
gedffnet ist.

7. Geben Sie den Aktivierungscode ein.

8. Klicken Sie auf Beenden, um den Aktivierungsvorgang abzuschlieBen.
9.2 Den Client Aktivieren

Sie missen den NiceLabel Designer (PowerForms-Produktebene) auf jedem
Arbeitsplatzrechner aktivieren.

HINWEIS:Wenn Sie den Aktivierungsvorgang nicht ausfuhren, wird der Client im Testmodus
ausgefihrt. Nach 30 Tagen wird er in den eingeschrankten Demo-Modus versetzt. Im
inaktiven Zustand sendet Designer keine Ereignis-Aktualisierungen an das Control Center.

Um den NicelLabel Designer zu aktivieren, tun Sie Folgendes:
1. Stellen Sie sicher, dass Ihre Control Center Lizenz bereits aktiviert wurde.

2. Fihren Sie NicelLabel aus. Der Startdialog der Testversion wird geotffnet.
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Nicelabel 2017 Activation

NicelLabel 2017

Thank you for evaluating NiceLabel 2017. To continue, select one of the options.

'@ Purchase ©, 30 Day Trial @, Activate License

Purchase the product online. Click Buy Now | Open the free trial version, Use any product  Enter the purchased license key to activate
to visit the Nicelabel online store. level option for 30 days without restrictions.  the product,

Today is day 1 of the 30 day trial period.

Buy Now Activate Your License

3. Klicken Sie auf lhre Lizenz aktivieren unter der Gruppe Lizenz aktivieren, um die
gekaufte Lizenz zu aktivieren. Der Lizenzaktivierungs-Dialog wird geéffnet. Fillen Sie die
unten aufgefiihrten Felder aus:

« Lizenzschliissel: Geben Sie den 25-stelligen LMS-Lizenzschlissel aus Control
Center ein.

« Name: Geben Sie Ihren Namen ein. Der Name wird fir die Bearbeitung potenzieller
Support-Probleme und zur Identifizierung des Eigentimers des Etiketten- oder
Lésungsdesigns bendétigt.

o Firma: Der Firmenname hilft uns bei der Zuordnung von Upgrade-Anfragen und
potenziellen Support-Problemen.

« Land: Gibt den Makro-Standort der Hauptniederlassung oder der jeweiligen
Zweigstelle an.

« E-Mail: Benutzer-E-Mail fir Support-Zwecke oder die Bearbeitung potenzieller
Probleme.

« Informieren Sie mich iiber Software-Updates: Halt Sie Uber die regelmaBigen
Aktualisierungen unserer NiceLabel 2017 Produkte auf dem Laufenden.
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Nicelabel 2017 Activation

NicelLabel 2017

Enter the information below to activate and register your product.
License Key:
Name: User Name

Company: Company Name

Country: [siovenia -

Email: name@email.com

Notify me about software updates

By submitting this form you agree to our Privacy policy. | Activate Your License |

Internet connection is required for online product activation. Click activate offline if the Internet connection is not available.

4. Wenn Sie die erforderlichen Informationen eingegeben haben, klicken Sie auf lhre
Lizenz aktivieren. Das aktivierte NiceLabel 2017 Produkt (PowerForms) kann ent-
sprechend dem bereitgestellten Lizenzschlissel in vollem Umfang genutzt werden.

5. Die eingegebene Lizenz ermdglicht es Ihnen, Designer mit dem Control Center zu
verbinden. Im Control Center Adressfeld ist bereits die Adresse eingegeben.

i Connect to Control Center
LMS license enables you to connect to Control Center.

After connecting to Control Center, the data from your workstation
will be used for event monitering, logging, print job monitoring,
and detailed control of printing.

Select one of the available Control Center instances, or enter a
custom instance name manually:

http://controlcenteraddress/epm -

Check address

Click Skip to aveid connecting to Control Center. Establish the
conneaction later using the Options dialog.

Skip

Klicken Sie auf Verbinden.
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10 Support
10.1 Online-Selbsthilfe

Sie finden die neuesten Versionen, Updates, Losungen fir Probleme und haufig gestellten
Fragen (FAQs) auf der Produktwebsite unter www.nicelabel.com.

Weitere Informationen finden Sie hier:

« Knowledgebase: https://www.nicelabel.com/de/support/knowledge-base

« Nicelabel Support: https://www.nicelabel.com/de/support/technical-support

« Nicelabel Tutorials: https://www.nicelabel.com/de/learning-center/tutorials

« Nicelabel Foren: https://forums.nicelabel.com/

HINWEIS:Wenn Sie einen Service-Vertrag (Service Maintenance Agreement, SMA) haben,
wenden Sie sich bitte an den Premium-Support, wie im Vertrag angegeben.

www.nicelabel.com
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10.2 Fehlerbehebung

O | Software wird nicht installiert

Wenn das Installationsprogramm nicht erfolgreich abgeschlossen wird, obwohl Sie alle
Voraussetzungen erflllt haben, aktivieren Sie die Installations-Protokolldateien (es gibt
zwei) und senden Sie sie an lhr regionales Team fiir technischen Support.

Um die Protokolldatei zu erstellen, tun Sie Folgendes:

1.
2.

www.nicelabel.com

Dricken Sie Windows-Taste + R und geben Sie cmd ein.

Gehen Sie im Eingabeaufforderungs-Fenster zum temporéaren Ordner des aktuellen
Benutzers. Geben Sie Folgendes ein:

cd Stemp$

Erstellen Sie im Eingabeaufforderungs-Fenster eine leere Textdatei namens

lblinstall.log. Der Name muss exakt Ubereinstimmen. Geben Sie Folgendes
ein:

type nul > lblinstall.log

FUhren Sie die Installation erneut mit dem folgenden Befehlszeilenparameter aus.

/L="c:\temp\log.txt"

Stellen Sie sicher, dass Sie den Pfad ,c:\temp\" durch einen beschreibbaren Ordner
auf Inrer Festplatte ersetzen. Sie kdnnen jeden beliebigen Dateinamen wahlen.

Wird der Fehler wieder angezeigt, schlieBen Sie das Installationsprogramm.

Wenden Sie sich an |hr regionales Team fir technischen Support und stellen Sie
beide Dateien zur Verfugung.

e lblinstall.log

e log.txt
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O | Angegebener Benutzer hat keine ausreichenden Berechtigungen, um
Benutzerkonten auf dem Remote-Server zu erstellen

Wenn Sie Control Center auf einem und Microsoft SQL Server auf einem anderen
Computer installieren, wird lIhnen moglicherweise eine Fehlermeldung angezeigt, wenn
Sie den Benutzernamen und das Passwort eines Administratorkontos auf dem SQL-
Computer angeben.

MiceLabel Control Center - InstallAware Wizard

o Information

Specified user doesn't have encugh permissions to
create user accounts on remote server,

Tun Sie Folgendes, um das Problem zu beheben:
1. Fihren Sie das Installationsprogramm weiter aus.

2. Offnen Sie einen Desktop auf dem zweiten Computer, auf dem Microsoft SQL Ser-
ver installiert ist.

3. Offnen Sie die Windows-Firewall mit erweiterter Sicherheit.
4. Klicken Sie auf Eingehende Regeln.
5. Finden Sie die Regel fir Remote-Ereignisprotokollverwaltung (NP eingehend).

6. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Regel und wahlen Sie Regel
aktivieren.

i Windows Firewall with Advanced 5S¢
File Action View Help

es 266 IE

B3 Inbound Rules -

MName Group
E S;I:Uet;:nRzl::urity Rules ﬂ Remote Desktop - Shadow (TCP-In) Remote Desktop
f‘l:-. Monitorin ﬂ Remote Desktop - User Mode (TCP-In) Remote Desktop
B 55 Mon! g eRemote Desktop - User Mode (UDP-In) Remote Desktop

Bernnta Eyvant

_ Remote Event Log Management (NP-In)

Enable Rule

ﬂ Remote Event Log Management (RPC) anag
ﬂRemoteE\rent Log Management (RPC-EPMA Cut anag
° Remote Event Monitor (RPC) Copy i

ﬂ Remote Event Monitor (RPC-EPMAP) Delet i

ﬂRemoteScheduledTasksManagement (RPC e 1sks
eRemote Scheduled Tasks Management (RPC Properties isks
aRemnte Service Management (NP-In) Help gEem

@ Remote Service Management (RPC) TUEITIULE SEMVICE [VIdTd0)

7. Fahren Sie mit der Installation fort.
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O | In Control Center wird keine Etikettenvorschau erzeugt

Prifen Sie Folgendes, um das Problem zu beheben:

1.

2.

Auf dem Computer mit Control Center muss mindestens ein Drucker installiert sein.

Der Benutzer EPM_USER hat Nur-Lesen-Berechtigungen fur den Ordner:

c:\Windows\System32\spool\drivers

EPM_USER ist der Name des Windows-Benutzers, der wahrend der Installation von
Control Center erstellt wird.

O | Die Aktualisierung der Druckverwaltung dauert lang, wenn Sie viele Drucker
tiberwachen und Internet Explorer (bis Version 11) verwenden

Die Druckverwaltung wurde fir die Nutzung moderner Drucker optimiert. Wenn Sie in Ihrer
Umgebung viele Drucker Uberwachen und |[E benutzen missen, kénnen Sie den
Seitenumbruch-Modus auf der Druckverwaltung-Registerkarte aktivieren. Dadurch
erzielen Sie in diesem Browser eine héhere Leistung.

Tun Sie Folgendes:

1.

2.

Offnen Sie die Anwendung SQL Server Management Studio.

Verbinden Sie sich mit dem SQL-Server, auf dem die Datenbank eines Control
Centers gehostet wird, fur die Sie einen individuellen Namen angeben mochten.

Erweitern Sie die Baumansicht, um Datenbanken > <ausgewahlte Datenbank
(standardméaBig NiceAN) > Tabellen > nan.Setting zu erreichen.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Tabelle nan.Setting und wahlen Sie
Edit top 200 Rows.

Fligen Sie einen neuen Datensatz hinzu.

Es gibt drei Datensatze, die Sie hinzufligen missen.

Feldname Wert Beschreibung

PrintMgt_ShowPager_IE | wahr/falsch Aktiviert/Deaktiviert die
Anzeige des Pagers in
Internet Explorer.

PrintMgt_ShowPa- Nummer Zeigt den Pager nur, wenn
gerLimit_IE die Anzahl von Druckern
diese Zahl Ubersteigt.

PrintMgt_PagerSize_IE Nummer Legt die Anzahl von Dru-
ckern pro Seite fest.
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O | Der Zugriff auf Dateien im Dokumentenspeicher ist langsam

Der Zugriff auf alle im Dokumentenspeicher gespeicherten Dateien erfolgt Uber das
WebDAV-Protokoll. Um den Zugriff auf WebDAV zu beschleunigen, versuchen Sie
Folgendes:

« Aktivieren Sie den automatischen Start der WebDAV-Site in IIS.

Siehe Geschwindigkeit der Anwendung durch Aktivieren von Auto Start in lIS
steigern.

« Aktivieren Sie das automatische Starten des WebClient-Dienstes.

Siehe Unterstiitzung fir WebDAV installieren.

« Automatische Konfiguration in den LAN-Einstellungen deaktivieren
1. Offnen Sie in der Systemsteuerung die Internetoptionen.
2. Klicken Sie auf der Verbindungen-Registerkarte auf LAN-Einstellungen.

3. Deaktivieren Sie die Option Automatische Suche der Einstellungen.

10.3 Den Technischen Support Kontaktieren

Wenn Sie auf ein Problem stoBen, dass Sie selbst nicht [6sen kbnnen, missen Sie eventuell
Ihren Support-Ansprechpartner kontaktieren, um Hilfe zu erhalten.

https://www.nicelabel.com/de/support/technical-support

HINWEIS:Wenn Sie einen Service-Vertrag (Service Maintenance Agreement, SMA) haben,
wenden Sie sich bitte an den Premium-Support, wie im Vertrag angegeben..

Bevor Sie den Support kontaktieren, ist es hilfreich, Informationen zum Problem sowie dem

Computer und dem Betriebssystem zu sammeln, auf dem Sie die NiceLabel Software ausfihren.

Sie kdnnen die folgende Checkliste verwenden.

Checkliste

Was ist passiert? Notieren Sie die Fehlermeldung, die angezeigt wird, oder machen Sie
ein Bildschirmfoto davon.

O

Wann wurde der Fehler zum ersten Mal bemerkt?
Mit welchem Ergebnis hétten Sie gerechnet?

Ist das Problem zuvor schon aufgetreten?

Lasst sich der Fehler reproduzieren?

Wie oft ist der Fehler aufgetreten?

Haben Sie zuvor schon versucht, NiceLabel Software auf diese Art zu nutzen?

O oo oo oo

der Fehler auftritt.

www.nicelabel.com

Wenn Ihr Problem nur ab und zu auftritt, beschreiben Sie bitte die Umstande, unter denen
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O | Welche Version der NicelLabel Software nutzen Sie?

O

Welche Version von NicelLabel wurde fir das Design des Etiketts verwendet?

Konnen Sie die Dateien bereitstellen, die Sie verwendeten, als der Fehler auftrat (Daten-
dateien, Konfigurationsdateien, Etikettendateien usw.)?

O

Welchen Drucker verwenden Sie?
Welche Version des Druckertreibers nutzen Sie?
Welches Betriebssystem nutzen Sie? In welcher Sprache?

Nutzen Sie eine Firewall? Sind alle erforderlichen Ports ge6ffnet?

O o o oo

Welche Version von Microsoft .NET Framework ist installiert?
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