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2 Architecture

NicelLabel LMS utilise le modéle informatique client-serveur dans lequel le serveur fournit les
ressources (consolidation du stockage de fichiers et historique des impressions) et le client
propose des fonctions de création d'étiquettes et d'impression. Le client d'impression est
disponible en tant que client de session pour des ordinateurs sur site et en tant que client Web
pour les utilisateurs a distance connectés a Internet. Les clients et le serveur communiquent en
réseau par protocole TCP/IP.

Le guide d'installation explique les étapes d'installation pour un scénario de déploiement sur
serveur unique. Dans ce cas, tous les composants du serveur sont installés sur un méme
ordinateur.

ATTENTION : Dans ce document, nous utilisons Windows Server 2016 et Microsoft

SQL Server 2016 Express. Les mémes étapes d'installation sont nécessaires avec d'autres
systémes d'exploitation Windows supportés ou d'autres versions de Microsoft SQL Server
supportées.

NOTE:Pour savoir comment installer les composants de NicelLabel sur serveurs multiples et
dans des environnements a plusieurs tiers, voir les détails du Guide d'installation de
NiceLabel Control Center et du Guide d'installation de NiceLabel Web Printing.

2.1 Composants Et R6les Du Serveur

Ce sont les composants a installer et/ou a configurer sur le serveur.

« Applications Web (Control Center et Web Printing). Ce sont les composants
principaux du Control Center qui tournent sur Microsoft Internet Information Services (lIS)
en utilisant la plate-forme .NET.

« Serveur de la base de données C'est le serveur de la base de données quilance
Microsoft SQL Server et héberge la base de données du Control Center.

2.2 Composants Du Client

Il'y a deux types de composants du client.

« NicelLabel 2017. Le client fournit I'éditeur d'étiquettes et d'applications ainsi que
l'application d'impression sur session. NiceLabel 2017 est installé sur des ordinateurs sur
site.

« NicelLabel Web Client. Il s'agit de l'application d'impression pour Web Printing. Il faut
l'installer sur les postes d'impression, situés sur des ordinateurs sur site ou externes.
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3 Pré-requis

3.1 Systeme Requis

O | Pré-requis de logiciels et de périphériques

CPU : Intel ou processeur compatible x86
Mémoire: 2 GB ou plus de RAM
Disque dur : 1 GB d'espace disque disponible

Systémes d'exploitation Windows 32 ou 64 bits : Windows Server 2008 R2, Win-
dows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows Server 2012, Windows Server 2012 R2,
Windows 10, Windows Server 2016 (Windows Server Core et Windows Nano Ser-
ver ne sont pas compatibles)

Microsoft .NET Framework Version 4.5 ou supérieure
Ecran : résolution de I'écran 1366x768 ou plus élevée

Pilotes d'imprimantes recommandés : pilote d'imprimante NiceLabel V5.1 ou
supérieur

Autres éléments requis pour NicelLabel Control Center et NiceLabel PowerForms

Web

Explorateurs recommandés : Internet Explorer 9+, Google Chrome (le dernier),
Mozilla Firefox (le dernier)

JavaScript pour I'explorateur Internet

Au moins un pilote d'imprimante installé. La fonctionnalité d'apercu des étiquettes
nécessite qu'au moins un pilote d'imprimante soit installé sur le serveur du Control
Center.

Protocole TLS 1.0 dans Windows Par défaut, ce protocole est activé dans le sys-
téme d'exploitation Windows. Attention a le réactiver pendant l'installation s'il a été
désactivé avant.

NicelLabel LMS peut étre installé sur un ordinateur physique ou virtuel.

CONSEIL: Pour que la configuration se fasse aussi simplement que possible, NiceLabel
vous recommande d'installer NiceLabel LMS sur un ordinateur dédié. Ceci afin d'éviter
de potentiels conflits avec le logiciel existant.
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O | Serveur de base de données

Il vous faut I'un des suivants : Microsoft SQL Server 2005, Microsoft SQL Server 2008,
Microsoft SQL Server 2012, Microsoft SQL Server 2014, Microsoft SQL Serveur 2016
(L'édition Express des produits mentionnés ci-dessus est également supportée).

SQL Server est requis pour l'installation de la base de données de NicelLabel (le nomde la
base de données par défaut est NiceAN).

Microsoft SQL Server 2016 Express est inclus dans le DVD NicelLabel et démarrera lors
de l'installation de Control Center.

O | Serveur Web

Le gestionnaire des Services d'Information Internet (IIS) 7 ou plus élevé est requis. Ce
serveur Web est fourni avec le systeme d'exploitation Windows. Il sera automatiquement
activé et configuré lors de l'installation de Control Center.

L'lIS est requis pour lancer les sites Control Center et Web Printing.

3.2 Pré-requis D'installation

O | Connexion a Windows en tant qu'administrateur

Pour installer tous les pré-requis et NiceLabel LMS, se connecter en tant qu'utilisateur
avec des droits d'administrateur, généralement Administrateur. Vous aurez un acceés
complet au serveur.

O | Acceés a Internet

« Pour l'activation du logiciel. L'accés a Internet est requis pour l'activation de la
licence NicelLabel LMS.

« Pour I'accés a Web Printing. L'accés a Internet est requis pour que les utilisateurs
Web Printing a distance accedent au serveur.

O | Membre de I'équipe informatique en veille

Pour que la fonctionnalité Web Printing de NiceLabel LMS soit accessible aux utilisateurs
externes connectés a Internet, reconfigurer votre équipement réseau (routeur/pare-feu).
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4 Installer NiceLabel LMS

4.1 Installation De Control Center

NOTE:Les instructions ci-dessous sous-entendent une installation du logiciel via le DVD. Si
vous avez téléchargé linstallateur, exécuter le fichier NiceLabelControlCenter2017.exe et
aller aI'étape 6.

Procéder comme suit :
1. Se connecter au serveur Windows avec des droits d'administrateur local.
2. Fermer toutes les applications avant de lancer le programme d'installation.

3. Insérerle DVD NicelLabel.

NOTE:Si le menu de l'application ne démarre pas automatiquement, double-cliquer sur

Start.exe.

4, Sélectionner Installer NiceLabel LMS.
5. Sélectionner NiceLabel Control Center.

6. Sélectionner lalangue de linstallateur. Cliquer sur OK.

Select Setup Language

Select the language to use during the
installation:

English w

7. Linstallateur vérifie que les Sll et toutes les fonctionnalités requises sont disponibles. Si
certains pré-requis sont manquants ou désactivés, cliquer sur Activer les fonc-
tionnalités Sll manquantes pour les installer ou les activer.
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E Micelabel Control Center - InstallAware Wizard - x

ﬁ Nicelabel Control Center Prerequisites

NiceLabel Control Center Setup needs to update your
system.

Setup must install newer versions of the following system
companents before instaling Micelabel Control Center.

NicelLabel Control Center

0] The following Internet Information Server (IIS) features
must be enabled:

ASP.MET, \MET Extensibility, ISAPI Extensions, ISAPI
Filters, Default Document, Directory Browsing, HTTP
Errors, Static Content, HTTP Logging, Request Filtering,
Basic Authentication, Windows Authentication, Static
Content Compression, IIS Management Consale

Enable Missing IIS Features

8. Accepter les termes de lalicence. Cliquer sur Suivant.

A Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard = B

ﬁ NicelLabel Control Center Setup

@ License Agreement

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this agreement before you can continue with the
installation.

END USER LICEMSE AGREEMENT ~

THIS END USER LICENSE AGREEMENT {"TAGREEMENT") IS A BINDING LEGAL CONTRACT BETWEEN YOU (DEFINED BELOW)
AND EURO PLUS, D.0.0. ("EURO PLUS"). BY DOWNLOADING, INSTALLING, ACCESSING OR USING ANY SOFTWARE
PROVIDED BY EURO PLUS TO YOU OR ANY ASSOCIATED DOCUMENTATION PROVIDED WITH THIS AGREEMENT
(COLLECTIVELY, THE "SOFTWARE") YOU REPRESENT THAT ¥OU ARE ACTING OM BEHALF OF YOUR ORGANIZATION (SUCH
ORGANIZATION BETNG HEREINAFTER REFERRED TO AS "YOU™) AND ARE AUTHORIZED TO, AND DO, ACCEPT THESE TERMS
AND COMDITIONS ON ITS BEHALF. IF YOU DO NOT AGREE TO THE TERMS OF THIS AGREEMENT, EURQ PLUS IS NOT
WILLING TO LICENSE ANY RIGHT TO USE OR ACCESS THE SOFTWARE TO YOU. IN SUCH EVENT, DO NOT DOWNLOAD,
INSTALL, ACCESS, USE OR COPY THE SOFTWARE.

The Software is licensed to you, not sold. The Software is protected by United States and international copyright and
trademark laws. Except for the limited license granted in this Agreement, Euro Plus and its licensors retain al right, titie and
interest in the Software, all copies thereof, and all proprietary rights in the Software and any associated documentation,
including copyrights, patents, trademarks and trade secret rights.

1, GRANT OF LICENSE. During the term of this Agreement, Euro Plus grants you a revocable, nontransferable, nonexdlusive
license to use the object code version of the Software for your internal use enly on a single computer for printing on your
Site and only in the Territory (both as defined below). Euro Plus reserves the right to upgrade, enhance, change or modify
the Software at anv time in its snle discretion (Frhancements™). Anv Frhanrements made availshle to vou hv Fura Bls_if Y

[[] L accept the terms of the License Agreement

< Back Next > Cancel

9. Saisir les coordonnées de l'utilisateur. Cliquer sur Suivant.

10. Accepter le dossier par défaut dans lequel stocker les fichiers Control Center. Cliquer sur
Suivant.

11. Accepter le dossier Menu Démarrer par défaut dans lequel les raccourcis seront placés.
Cliquer sur Suivant.

12. Accepter les paramétres du site WebDAV. Ce site est le point d'entrée du WebDAYV sur le
Stockage de documents pour toutes les applications qui travaillent avec ses fichiers. Ce
site s'installera sur les IS de l'ordinateur.
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E Micelabel Control Center - InstallAware Wizard - x

ﬁ Nicelabel Control Center Setup

‘Website Settings Enable Security Settings

[] Activate HTTPS (S5L) support for & secure dient-server

Nicelabel Control Center needs to create a new website that will o

enable users to store and use files from a centralized location.

Important!
HTTPS protocol in Micelabel Control Center encrypts the After the installation completes, run the Internet Information Services
communication between Nicelabel Control Center and its dients. {II5) Manager. Manually add HTTPS Site Binding and add X. 509 (S5L)

certificate to the following sites:

- Default website (the application interface)
- Document storage website

Document Storage Website Settings

The site name and port that will be used.

Stename:  [EPMWebDAV

Click Mext to continue.

< Back, Cancel

ATTENTION : Vérifier que le port n'est pas utilisé par une autre application de cette
machine. Le port pourrait étre utilisé par un site de I'llS ou par une autre application.
S'il s'agit d'une machine spéciale pour le logiciel NiceLabel, le port est libre.

13. Sélectionner un Microsoft SQL Server qui sera utilisé par Control Center. Voici un
exemple d'infrastructure avec serveur unique — la machine locale est aussile serveur de
base de données. Sélectionner le SQL Server local. Conserver le nom de la base de
données par défaut si vous n'avez aucune raison de le modifier.

Si Microsoft SQL Server n'est pas déja installé, cliquer sur Installer SQL Server Express.
Le bouton est visible sile programme d'installation de SQL Server 2016 se trouve dans le
méme dossier que le fichier d'installation de Control Center.

L'installation de Microsoft SQL Server 2016 démarrera aprés avoir appuyé sur le bouton.
Lorsque linstallation est terminée, reprendre linstallation de Control Center et
sélectionner la nouvelle instance SQL installée.

NOTE:Cette étape nécessite un acces a Internet. Il permet a l'installateur de
télécharger tous les composants nécessaires.
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1. Dans linstallateur de SQL Server 2016, sélectionner le type d'installation Basique.

What's New? @ _ X

SQL Server 2016 with SP1
Express Edition

Select an installation type:

Basic Cust Download Media

Select Basic installation type to
install the SQL Server Database
Engine feature with default
configuration.

e data, to Micro:

2. Cliquer sur Accepter pour accepter les termes de la licence.

3. Cliquer sur Installer pour démarrer le processus d'installation automatisée. Ceci
peut prendre plusieurs minutes.

4. (Etape facultative). Cliquer sur Installer SSMS pour télécharger et installer
SQL Server Management Studio. SQL Server Management Studio (SSMS) est un
environnement intégré qui vous permet l'acces, la configuration, la gestion,
ladministration et le développement de I'ensemble des composants de SQL
Server.

Cliquer sur Fermer.
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What's New? (Z) —

SQL Server 2016 with SP1
Express Edition

Installation has completed successfully!

INSTANCE NAME CONNECTION STRING
SQLEXPRESS ‘e

INSTANCE ID
SQLEXPRESS

SQL SERVER INSTALL LOG FOLDER
CAP n Fil
SQL ADMINISTRATORS

TRAINER\Administrator INSTALLATION MEDIA FOLDER

FEATURES INSTALLED
TELrElE INSTALLATION RESOURCES FOLDER
[P—— n Files\Micr

13.0.4001.0, Service Pack 1

5. Le nom de l'instance sera préconfiguré pour le parametre suivant.

(local) \sglexpress

6. Conserverle nom de la base de données. Cliquer sur Suivant.

& Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard [ [ ]

ﬁ NicelLabel Control Center Setup

Microsoft SQL Server Instances Instance Mame:
{local)\sglexpress v

Pl lect @ Mi ft SOL S Instance to t to.
lease select 3 Mierosoft SQL Server Instance to connec! Enter the SQL Server Instance Name using the following syntax:

SQLSERVER\INSTANCE. If the SQL server was installed with default
instance, please enter only the server name without instance.

MiceLabel Control Center can connect to SQL Server 2005, SQL
Server 2005 Express, SQL Server 2008, SQL Server 2008

Express, SQL Server 2012, SQL Server 2012 Express, SQL .
Server 2014 or SQL Server 2014 Express Database Name:

[icean

Enter the name of the database that will be created on the SQL Server.

If there are no SQL servers available, install Microsoft SQL Server
Express on this system. Press the button below.

Click Next to continue.

Install SQL Server Express |

<Back | [ Newy | [ Cancel

14. Accepter le temps de conservation des données par défaut dans la base de données.
Cliquer sur Suivant.

NOTE:L'intervalle de temps de l'archivage et la durée de rétention des données
peuvent étre affinés dans le planificateur de taches de Windows.

www.nicelabel.com
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A NiceLabel Control Center - InstallAware Wizard = &

ﬁ NicelLabel Control Center Setup

MiceLabel Control Center Database archivation How often should the database be archived:
Define how the Nicel abel Control Center database will be LB
archived during the time. Setup Wizard will prepare a system Every first Saturday move the data older than three months to the
scheduler task, which will periodically execute the database archive database.
archivation.
(®) Weekly
Every Saturday move the data older than one month to the archive
database.
() Daily

Daily move the data older than one week to the archive database.

Note: Above are default archivation settings. You can change the
detailed settings in the Configuration utility after the Nicelabel Contral
Center installation completes.

Click Next to continue.

< Back H Next > || Cancel

15. Cliquer sur Installer.

16. Vérifier que l'option Installer NiceLabel Web Printing a la fin de l'installation est
activée et cliquer sur Terminer.

A Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard

ﬁ Nicelabel Control Center Setup

‘Completing the NiceLabel Control Center Setup Wizard

Setup has finished installing NiceLabe! Contral Center on your
computer. Launch the application by selecting the installed icons.

complete. NicelLabel Control Center

TPt
After the installation completes, run the Internet Information
Services ([15) Manager. Manually add HTTPS Site Binding and
add X509 (55L) certificate to the following sites:

Instal\ Nicel abel Web Printing after this installation is

- Default website (the application interface)
- Document storage website

< Back Cancel

Voir le chapitre Installation du site Web Printing a partir de I'étape 6.

NOTE:Cette option est visible lorsque linstallateur de Web Printing se trouve dans le
méme dossier.
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4.2 Installation Du Site Web Printing

NOTE:Les instructions ci-dessous sous-entendent une installation dulogiciel via le DVD. Si
vous avez démarré l'installateur a partir de linstallation de Control Center, continuer avec
I'étape 6.

Pour installer le site Web Printing sur le méme ordinateur que Control Center, procéder comme

suit :
1.
2.

10.

11.

Se connecter au serveur Windows avec des droits d'administrateur local.

Pour garantir une installation compléete, fermer toutes les applications ouvertes avant
d'installer le logiciel.

Insérer le DVD Nicelabel.

NOTE:Si le menu de l'application ne démarre pas automatiquement, double-cliquer sur

Start.exe.

Sélectionner Installer NiceLabel LMS.
Sélectionner NiceLabel Web Printing.

Sélectionner la langue de linstallation dans le menu déroulant et cliquer sur OK. Cliquer
sur Suivant.

Select Setup Language

Select the language to use during the
installation:

English w

Accepter les termes de la licence. Cliquer sur Suivant.
Saisir les coordonnées de I'utilisateur. Cliquer sur Suivant.

Accepter un dossier par défaut dans lequel les fichiers Web Printing seront stockés. Cli-
quer sur Suivant.

Accepter un dossier Menu Démarrer par défaut dans lequel les raccourcis seront placés.
Cliquer sur Suivant.

Dans I'é¢tape Parameétres du site Web, accepter le paramétre par défaut Utiliser le site
Web existant et créer un nouveau répertoire virtuel.

www.nicelabel.com 12



B Nicelabel Web Printing - =

E NicelLabel Web Printing Setup

Website Settings

Nicelabel Web Printing needs to configure Internet Information
Services {I15), Select an existing website or create a new one.

HTTPS protocol in NiceLabel Web Printing encrypts the
communication between NiceLabel Web Printing and the server.

Click Next to continue.

Cliquer sur Suivant.
12. Cliquer sur Installer.

13.

The site name and port that will be used.

(®) Use an existing website and create new virtual directory

Site name: Port:
Default Web Site v | |80
Virtual directory:
PowerFormsWeb

() Create a new website
Make sure the site name and port number are not already used,
Site name: Port:
PowerFormsWeb 30

[[] Activate HTTPS support to configure secure dient-server
communication

Important!

After the installation completes, run the Internet Information Services
{115) Manager., Manually add HTTPS Site Binding and add X.509 {(S5L)
certificate to the above selected site.

<« Back

Cancel

Quand linstallation du site Web Printing est terminée, la case Exécuter NiceLabel Web

Printing peut rester cochée. Cliquer sur Terminer et la page de Connexion au site Web
Printing va s'ouvrir dans un explorateur.

Le site Web Printing est désormais accessible a l'adresse :

http://hostname/PowerFormsWeb

Le nom d'hébergement dans I'URL affiche le nom de votre ordinateur.

4.3 Installation De WebDAV

WebDAV (Web-based Distributed Authoring and Versioning) est un jeu d'extensions au
protocole HTTP. C'est une infrastructure qui permet de créer, modifier et déplacer des
documents sur un serveur, le plus souvent un serveur Web ou partagé en Web.

NicelLabel Control Center fournit un acces WebDAYV aux fichiers du Stockage de documents.
Tous les clients qui touchent au Stockage de documents doivent avoir un WebDAYV activé.

CONSEIL: La plupart du temps, les "clients" sont NiceLabel Designer et NicelLabel

Automation.

Pour que la connexion entre le client et le WebDAV réussisse, le client doit s'assurer de

répondre aux pré-requis suivants :

o Windows 7, Windows 8/8.1 et Windows 10. Un WebDAYV est déja installé et aucune autre

action n'est requise.

www.nicelabel.com
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« Windows Server 2008 R2 et 2012 R2. Activer la fonctionnalité Expérience utilisateur.
Voir les détails ci-dessous.

« Windows Server 2016. Activer les fonctionnalités Expérience utilisateur et Redirecteur
WebDAV. Voir les instructions d'installation du Redirecteur WebDAV ci-dessous.

4.3.1 Activer Le Service WebClient Pour Utiliser Le Démarrage
En "Automatique”

Les systémes d'exploitation Windows accédent au WebDAYV en utilisant le service WebClient.
Quand ce service s'arréte, les utilisateurs n'ont pas accés au WebDAV. Dans Windows Vista, 7
8/8.1 et Windows 10, le service est activé en mode Démarrage manuel.

Dans les éditions Windows Server 2008/2012 (inclus R2) et 2016, le démarrage par défaut n'a
pas de service WebClient. Il faut installer le package Expérience utilisateur pour ajouter le
service client Web.

Pour que le WebDAV soit toujours disponible, mettre le type de démarrage du service
WebClient sur Automatique.

Procéder comme suit :
1. Appuyer sur la touche Windows (ou <Ctrl> + <Esc>) pour ouvrir la recherche.
2. Taper Services et ouvrir la fenétre des Services.

Faire défiler jusqu'au service WebClient.

Ea

Double-cliquer sur WebClient pour ouvrir ses propriétés.

5. Dans Démarrage, sélectionner Automatique dans le menu déroulant.

Services =] =
File Action View Help
ER G EEEN =G
. Services (Local) 3 Services (locl)
WebClient Narme - Description  Status Startup Type LogOnhs  ~
5 W3C Logging Service Provides W. Manual Local Syste..
Start the service % WebClient Enables Win. Manual (Trigger Start) Local Service
" " " Y Local Service
WebClient Properties (Local Computer) “ Local Syste...
Localiser le service < progra Local Service
WebClient @ modify Inter| | | Generel | Log On | Recovery | Dependencies c (Trigger .. Local Service
service is stopy N
ill not be avail] | Servios name:  WebClert [[rigger start)  Local Syste...
If this service is disabled, any ser [Trigger Start) - Local Service

that explicitly depend on itwill f | DSPlayname:  WebClent

start,

[Trigger Start)  Local Syste..
Description:  Enables Windows based programs to create, ~ Network 5...

access, and madfy Insmetbzsed fles. Fthis e Local Service

e Local Service
Paihto executable
C:\Windows\system32\svchost exe & WebClentGroup < Local Service
Local Service
Startup type: [Manual v Local Syste..
Automatic (Delayed Start e Local Syste..
Manual Local Syste...
L’ e s, bied Local Service
Mettre le type de o Local Syste... | =
démarrage sur Stop Pause Resume ic Network S...

‘Automatique You can specify the start parameters that apply when you star the service [Trigger Start)  Local Syste...

from here [Trigger Start) Local Service +

\, Bxtended { Standard / SN ‘

6. Sile service ne tourne pas déja, cliquer sur le bouton Démarrer.
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7. Cliquer sur OK.

8. Fermer lafenétre Services.

4.3.2 Installation De Expérience Utilisateur

Pour installer Expérience Utilisateur sur le systéme d'exploitation Windows Server, procéder

comme suit :

NOTE:Ces instructions concernent Windows Server 2012 R2.

1. Lancer le Gestionnaire du serveur sur I'écran de Démarrage.
2. Cliquer sur Gérer puis cliquer sur Ajouter des roles et fonctionnalités.

[ Server Manager == -
@1 F

z
E
z

Manage  Tools Vi

Server Manager » Dashboard

I8 Dashboard WELCOME TO SERVER MANAGER

Local Server

Add Roles and Features

Remove Roles and Features

Add Servers.

Create Server Group

i
= Cliquer sur Ajouter des rdles et des
i All Servers fonctionnalités

W§ File and Storage Services b

Server Manager Properties

is local serve

2 Add roles and features

3 Add other servers to manage

WHAT'S NEW —
4 Create a server group

Hide

LEARN MORE

ROLES AND SERVER GROUPS

Roles: 1 | Servergroups: 1 | Servers total: 1

File and Storage

= Services !

@ Manageability @ Manageability
Events Events
Performance Services
BPA results Performance

BPA rasults

3. Sélectionner Installation basée sur un réle ou une fonctionnalité. Cliquer sur Suivant.

[ Add Roles and Features Wizard

DESTINATION SERVER

Select installation type Chansvamass

Select the installation type. You can install roles and features on a running physical computer or virtual
machine, or on an offline virtual hard disk (VHD).

@®) Role-based or feature-based installation
Configure a single server by adding roles, role services, and features.

) Remote Desktop Services installation
Install required role services for Virtual Desktop Infrastructure (VDI) to create a virtual machine-based
or session-based desktop deployment.

4, Sélectionner un serveur local pour le pool de serveurs. Cliquer sur Suivant.

5. L'Expérience utilisateur n'est pas un role serveur, il faut donc passer les pages de Roles
Serveur en cliquant sur Suivant.

6. Dans la section Sélectionner les fonctionnalités, étendre Interfaces utilisateur et
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infrastructure et cocher la case Expérience utilisateur. Normalement, il est demandé
quelles sont les fonctionnalités requises a installer pour I'Expérience utilisateur. Cliquer
sur le bouton Ajouter les fonctionnalités. Puis cliquer sur Suivant pour poursuivre.

[ Add Roles and Features Wizard

Select features

Before You Begin Select one or more features to install on the selected server.

Installation T Features

[ Simple TCP/IP Services

v| SMB 1.0/CIFS File Sharing Support (Installed
[] SME Bandwidth Limit
Confirmation [] SMTP Server

b [ SNMP Service
[] Telnet Client
[] Telnet Server
[ TFTP Client

4 [H] User Interfaces and Infrastructure (2 of 3 installed)

v| Graphical

[ Windows Biometric Framework
[ Windows Feedback Forwarder

—_ . - v

< [ >

BE |

DESTINATION SERVER
CleanSRVZ012R2.GALAXY.2uroplusocal

Description

Desktop Experience includes
features of Windows 8, such as
Windows Media Player, desktop
themes, and photo management.
Desktop Experience does not enable
any of the Windows 8 features; you
must manually enable them.

7. Dans la section Confirmation, cocher éventuellement Redémarrer automatiquement le
serveur de destination, si nécessaire puisque les fonctionnalités Expérience utilisateur

nécessiteront un redémarrage pour finir. Il est possible aussi de redémarrer le serveur

quand les étapes de l'assistant sont terminées.

[ Add Roles and Features Wizard

Confirm installation selections

Before You Begin

Installation Type [} Restart the destination server automatically if required
Server sele
their check boxes,

Ink and Handwriting Services

Media Foundation

User Interfaces and Infrastructure

Desktop Experience

Export configuration settings
Specify an alternate source path

To install the following roles, role services, or features on selected server, click Install.

Optional features (such as administration tools) might be displayed on this page because they have
been selected automatically. f you do not want to install these optional features, click Previous to clear

< Previous Next >

==

DESTIMATION SERVER
CleanSRY2012R2.GALAXY.2uroplusocal

8. Attendre que les fonctionnalités soient installées. Fermer la fenétre de I'Assistant
Ajouter des roles et fonctionnalités, il continuera a travailler en arriére-plan.

4.3.3 Installation Du Redirecteur WebDAV

NOTE:Ces instructions concernent Windows Server 2016.

www.nicelabel.com
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1. Lancer le Gestionnaire du serveur sur I'écran de Démarrage.
2. Ouvrir le menu Gérer puis cliquer sur Ajouter des roles et fonctionnalités.
3. Cliquer sur I'onglet Fonctionnalités.

4, Sélectionner la fonctionnalité Redirecteur WebDAV.

T Add Roles and Features Wizard - m] X

Select features

Before You Begin Select one or more features to install on the selected server,

Installation Type Features Description
] SMTP Server Enables Windows-based programs
I [] SNMP Service to create, access, and modify
[] Telnet Client Internet-based files.
[ TFTP Client

[[1 VM Shielding Tools for Fabric Management
[webDAY Redirecto NN
| Windows Biometric Framework

I+ |+ Windows Defender Features (Installed)
[] Windows Identity Foundation 3.5
[] Windows Intenal Database
I [W] Windows PowerShell (2 of 5 installed)
I [W] Windows Process Activation Service (2 of 3 installe
[C] Windaws Search Service
[[] Windows Server Backup
[[] Windaws Server Migration Toals
[[] Windows Standards-Based Storage Management
[ Windows TIFF IFilter
] WinRM IIS Extension
[T WINS Server

< Previous Next > Insta Cancel

5. Cliquer sur Suivant pour continuer vers la fenétre de confirmation des sélections
d'installations.

6. Cliquer sur installer. Vous pouvez fermer la fenétre pendant linstallation de la fonc-
tionnalité.

7. Fermer lafenétre Ajouter des roles et des fonctionnalités.

www.nicelabel.com



5 Activation

Pour activer la licence LMS Pro ou LMS Enterprise sur le serveur du Control Center, procéder
comme suit :

1. Ouvrir un explorateur sur un ordinateur connecté a Internet.

2. Taper I'URL du Control Center.

http://hostname/epm

Le nom d'hébergement dans|'URL estle nom de votre ordinateur.
3. Aller surl'onglet Administration > Licences.
4. Cliquer sur le lien Activer un nouveau produit.

5. Surla page d'activation, saisir les coordonnées utilisateur requises et la Clé de licence
fournie avec le produit.

Nice Control Center © Help
# Overview & Print Management @ Document Storage  © History (@ Reports A Automation [RRNDNNSIEE
Administration Activation

! number delive sctivat
> Alerts

> Printer Groups. 1. User Information 2. Product Activation

> Authentication

License Key:

e
> Security Profiles Name:

> Users and Groups Company:

> Web Clients (v6)

Country: United Kingdom
> Web Clients E-mall:

> Global Variables Notify me about software updates

> Versioning and Workflow Next

> Application Server
> Synchronization

> Licenses

6. Cliquer sur Suivant.

7. Le Numéro d'enregistrement est automatiquement généré. Vérifier que l'ordinateur est
connecté aInternet et cliquer sur Terminer pour terminer l'activation.
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6 Accéder a NiceLabel LMS

6.1 Accéder A Partir D'un Réseau Interne

Maintenant que vous avez installé et activé NiceLabel LMS sur le serveur, voici les points
d'accés pour le serveur auxquels vous pouvez accéder en étant dans le méme réseau que le
serveur (noter le nom local du serveur) :

NOTE:Pour tous ces exemples, le nom d'hébergement doit étre remplacé par le nomde
votre serveur.

o NicelLabel Control Center

http://hostname/EPM

« NicelLabel Web Printing

http://hostname/PowerFormsWeb

6.2 Accés A Partir D'Internet

Lorsque vous souhaitez que les utilisateurs soient hors de votre réseauinterne pour vous
connecter a votre site Web, vous devez publier le site sur Internet, peuimporte ce que vous
souhaitez exposer : Control Center ou Web Printing.

Pour ce faire, vous aurez besoin de l'aide de I'équipe informatique de votre entreprise. Il existe
différentes méthodes pour publier un site sur Internet.

ATTENTION : Lorsque vous publiez un site sur Internet, vous exposez votre infrastructure a
de potentielles attaques de sécurité. Suivez les bonnes pratiques pour protéger votre
serveur Internet.

6.2.1 Transfert De Port

CONSEIL: Il s'agit de la méthode la plus facile a appliquer.
« Comme son nom lindique, vous transférez toutes les demandes entrantes sur I'adresse
IP publique vers l'ordinateur interne qui exécute NicelLabel LMS.

« L'administrateur informatique configure le routeur et/ou le pare-feu principal (qui vous
connecte aInternet) pour transférer toutes les demandes entrantes sur le port 80 vers le

port 80 dunom d'hébergement de l'ordinateur interne.

« L'utilisateur externe visite votre adresse IP publique et voit la page de connexion a Web
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Printing a partir dunom d'hébergement.

Lorsque vous vous connectez a votre adresse IP publique (cet exemple affiche
10.20.30.40 en tant gu'adresse IP externe) :

http://10.20.30.40/PowerFormsWeb

Les utilisateurs auront accés au contenu du site Web Printing.

« Vous devez connaitre votre adresse IP publique pour pouvoir I'envoyer a des utilisateurs
externes. L'adresse IP peut étre statique (toujours la méme) ou dynamique (l'adresse
change aprés une durée en h/s définie).

6.2.2 Autres Méthodes

Les méthodes de publication d'un site sur Internet peuvent également inclure l'utilisation d'un
proxy inverse en DMZ (zone démilitarisée) via des connexions VPN et autres. Ces méthodes ne
sont pas incluses dans ce document.
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7 Assistance

7.1 Assistance Technique En Ligne

Vous trouverez les dernieres versions, mises a jour, solutions de contournement des problémes
et les Questions Fréquemment Posées (FAQ) sur les pages du site Internet www.nicelabel.com.

Versions complétes des guides d'installation :

« Guide d'installation de NicelLabel Control Center

« Guide d'installation de NiceLabel Web Printing

Pour plus d'informations, se référer a:

« Base de connaissance : https://www.nicelabel.com/support/knowledge-base

« Assistance NicelLabel: https://www.nicelabel.com/support/technical-support

« Tutoriels NicelLabel : https://www.nicelabel.com/learning-center/tutorials

o Forums Nicelabel: https://forums.nicelabel.com/

NOTE:Les titulaires d'un contrat de maintenance (SMA) doivent contacter le service
d'assistance premium comme spécifié sur le contrat.

7.2 Demander Une Assistance Technique.

Il peut arriver d'avoir besoin d'une aide technique pour résoudre certains problémes. Notre
équipe technique est joignable sur :

https://www.nicelabel.com/support/technical-support

NOTE:Les titulaires d'un contrat de maintenance (SMA) doivent contacter le service
d'assistance premium comme spécifié sur le contrat.

Avant de contacter le support technique, il peut étre utilise de collecter des informations sur le
probléme, l'ordinateur et le systéme d'exploitation sur lequel tourne NicelLabel. Vous pouvez

utiliser la liste de controéle suivante:

Liste de contrdle :

Que s'est-il passé? Ecrire le message d'erreur regu ou en faire une capture d'écran.
Quelle erreur a été découverte pour la premiere fois?

Qu'attendiez-vous?

Avez-vous découvert ce probléme avant?

O oo oo

Est-i possible de reproduire l'erreur?

www.nicelabel.com
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https://www.nicelabel.com/
https://www.nicelabel.com/resources/files/doc/installation-guide/ig-Control_Center_Installation_Guide-en.pdf
https://www.nicelabel.com/resources/files/doc/installation-guide/ig-WebPrinting_Installation_Guide-en.pdf
https://www.nicelabel.com/support/knowledge-base
https://www.nicelabel.com/support/technical-support
https://www.nicelabel.com/learning-center/tutorials
https://forums.nicelabel.com/
https://www.nicelabel.com/support/technical-support

O o

O oo o o

www.nicelabel.com

Est-ce que l'erreur se produit souvent?
Avez-vous essayé d'utiliser NiceLabel de cette maniére avant?

Sile probleéme est intermittent, merci de décrire les circonstances et les conditions pour
que l'erreur apparaisse.

Quelle est la version de NicelLabel utilisée?
Avec quelle version de NicelLabel I'étiquette a t-elle été créée?

Merci de fournir les fichiers utilisés quand I'erreur est survenue (données, configuration,
étiquette, etc...)

Quelle est I'imprimante utilisée?

Quelle est la version du pilote d'imprimante utilisé?

Quel est le systéeme d'exploitation utilisé? Dans quelle langue?

Y a t-il un pare-feu? Est-ce que tous les ports requis sont ouverts?

Quelle la version de Microsoft .NET framework installée?
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Amériques
+1 262784 2456

sales.americas@nicelabel.com

EMEA
+386 4280 5000

sales@nicelabel.com

Allemagne
+496104 6899 80

sales@nicelabel.de

Chine
+86 216249 0371

sales@nicelabel.cn

www.nicelabel.com




	1 Table des matières
	2 Architecture
	2.1 Composants et rôles du serveur
	2.2 Composants du client

	3 Pré-requis
	3.1 Système requis
	3.2 Pré-requis d'installation

	4 Installer NiceLabel LMS
	4.1 Installation de Control Center
	4.2 Installation du site Web Printing
	4.3 Installation de WebDAV
	4.3.1 Activer le service WebClient pour utiliser le démarrage en Automatique
	4.3.2 Installation de Expérience utilisateur
	4.3.3 Installation du redirecteur WebDAV


	5 Activation
	6 Accéder à NiceLabel LMS
	6.1 Accéder à partir d'un réseau interne
	6.2 Accès à partir d'Internet
	6.2.1 Transfert de port
	6.2.2 Autres méthodes


	7 Assistance
	7.1 Assistance technique en ligne
	7.2 Demander une assistance technique.


